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שר במשרד ראש הממשלה

ולענייני ירושלים
נכבדיי, חברי הכנסת,

בהתאם ל"חוק מבקר המדינה התשי"ח 1958- (נוסח משולב)", אני מתכבד להניח על שולחן הכנסת את "הערות ראש הממשלה" לדין וחשבון החצי-שנתי של מבקר המדינה, מספר 50 ב'.

דו"ח מספר 50 ב' הוא הדו"ח השני המוגש בתקופת כהונתה של הממשלה הנוכחית, והוא נוגע בתקופת כהונתה של הממשלה הקודמת. גם חלק מהערות ראש הממשלה, כולל החלטות של הממשלה הקודמת בעקבות מימצאי מבקר המדינה בדוחות קודמים.

ברצוני לציין, קודם כל, כי בדעתי לפעול לשינוי החוק, כך שיגדל משך הזמן הקצוב לממשלה להגיש את הערותיה לכנסת, בעקבות הגשת דו"ח המבקר לידיה. התברר לי, כי פרק הזמן העומד לרשות הממשלה ובפרט לוועדת השרים לתיאום, למינהל ולביקורת המדינה, שבראשה אני עומד, כדי ללמוד את מימצאי הדו"ח ולפעול לתיקון המעוות, הוא קצר מדי. בין מועד הגשת הדו"ח על פי חוק על ידי המבקר לבין המועד הקצוב בחוק להנחת "הערות ראש הממשלה" על שולחן הכנסת נמצאים שבועות ספורים. כדי לטפל ברצינות ובאחריות בדו"ח מבקר המדינה דרוש פרק זמן משמעותי יותר.

בפרק הזמן שעמד לרשותנו השנה, קיבלה הממשלה 11 החלטות המתבססות על הביקורת בדו"ח האחרון, ובהן כמה החלטות מרחיקות לכת, בנושאים הבאים:

ההתנהגות האתית של עובדי המדינה; הרפורמה בענף הגז; דרכונים רשמיים; ייעול פעולות בתי החולים הממשלתיים; מענקי האיזון והמענקים המיוחדים במשרד הפנים; מימון הבנייה של מוסדות ציבור; שימושים לצרכים לא חקלאיים בקרקע חקלאית; התיישבות יחידים; איכות מי השתייה; המלחמה בנגע הסמים; מיתקנים של תדרי רדיו היוצרים קרינה אלקטרומגנטית (רישוי ופיקוח).

בהחלטותיה כללה הממשלה דרכים אופרטיוויות לתיקון הליקויים ואמצעים למעקב אחרי ביצוע החלטותיה. מקצת ההחלטות נמצאות בשלב הביצוע.

בחינת המעקב אחר ביצוע החלטות הממשלה מ1999-, שהתייחסו לדוחות 49 ו50- א' של מבקר המדינה, מעלה שמתוך 61 החלטות שקיבלה ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, יושמו או הגיעו לשלב מתקדם של ביצוען 45 החלטות. הנתונים המיספריים לגבי המשרדים, שטרם יישמו את החלטות הממשלה, מפורטים בטבלה הנכללת בהערות.

ברצוני לציין מספר נושאים מתוך המעקבים:

בנושא משלחת הרכש של משרד הביטחון: הופעלו אמצעי מחשוב חדשים למעקב ולבקרה אחר תהליך ההרכשה, נערכים קורסים והשתלמויות, מצבת העובדים במשלחת צומצמה ויועלה שיטת ההרכשה והבקרה.

בנושא נציגויות השיווק של התעשייה הצבאית: נבחנו מחדש פעילויות נציגויות השיווק, בהתאם לכך נבנה מחדש מערך השיווק. שופרו נהלי המכרזים והוגברו הבקרה והמעקב.

בנושא "צינון" במעבר עובדים מהשירות הציבורי למגזר העסקי: ועדת השרים אישרה המלצות צוות בינמשרדי, שעל פיו הוחמרו הוראות המשמעת והאכיפה. נקבעה ועדה בהשתתפות הממונה על השכר במשרד האוצר (יו"ר), נציג משרד המשפטים ומנכ"ל הגוף הנוגע לענין. הוועדה רשאית להענק תשלומי הסתגלות ולקבוע שיעורם לגבי עובד אשר הוטלה עליו חובת צינון.

בנושא שיקום חולי נפש בקהילה: שר הבריאות מינה מועצה ארצית לשיקום, העוסקת בגיבוש הנחיות לקידום שיקומם של חולי נפש בקהילה. משרד האוצר יתקצב "סל שיקום" לשנת 2001, על פי תכניות שיוכנו. משרד הבריאות הגדיל את סל התרופות החדשות, ונכללו בו תרופות פסיכוטיות חדשות, אולנזאפין ורספרידל.

בנושא עיקור ציוד וסילוק פסולת רפואית: בהתאם להחלטת הממשלה, מופעל מיום 1.6.1999 נוהל שעל פיו נקלטת ומעוקרת פסולת רפואית מסוכנת באתרי סילוק פסולת.

בנושא שירותי בריאות לעובדים זרים: בהתאם להחלטת הממשלה זכאי עתה עובד זר לסל שירותים רפואיים, שנקבע על ידי שר הבריאות. הביטוח הרפואי מסופק לעובד על ידי המעביד.

בנושא פעולות הסברה בחוץ לארץ: משרדי הממשלה העוסקים בהסברה ממשלתית בחוץ לארץ, פועלים כבר במסגרת פורום הסברה שעניינו תכנון ההסברה, קביעת יעדים, סדרי עדיפויות ומעקב אחר הביצוע.

בנושא פיקוח רשויות המס על עמותות בנייה: כדי להגביר את הפיקוח על עמותות אלה, פועל בנציבות מס הכנסה צוות מקצועי, העורך בדיקות לעומק של עמותות, בשיתוף פעולה עם הנהלת מס ערך מוסף ורשם העמותות.

בנושא זיהום מי נחלים: בהתאם להחלטת הממשלה, הוקם מאגר מידע לכל הנחלים, תוגברו פעולות האכיפה, מתבצע ניטור קבוע של איכות המים בעשרה נחלים, פעמיים בשנה. תוצאות הניטור יפורסמו.

רשויות נחלים ורשויות מקומיות נדרשו להציב שלטי אזהרה לציבור לאורך גדות הנחלים.

בנושא "צוות" - אגודת גימלאי צה"ל: הועבר תשלום למשרד הביטחון בגין העסקת חיילות. נערכת התחשבנות בגין שימוש בשירותי הדואר הצבאי. שופרה אבטחת המידע והופסקה הקמת עמותות בחסות "צוות" או בשמה.

מהאמור לעיל מתבררת נחישותה של הממשלה לפעול לתיקון הליקויים ולגיבוש רפורמות המתבקשות מן הממצאים וההמלצות של הביקורת.

אני מבקש להודות בהזדמנות זו לחברי בוועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה, למנכ"לים של משרדי הממשלה ומוסדות המדינה, לסגל מזכירות הממשלה, ולאגף הבכיר לביקורת המדינה והביקורת פנימית, בראשות מר עוזי ברלינסקי, המסייע לוועדת השרים בפעולותיה, ומקיים את פעולות הביקורת והמעקב המתבקשות.

ועדת השרים שבראשותי תעמיק ותרחיב את פעולתה, על פי סמכותה, כדי להוסיף ולשפר את תפקודם של משרדי הממשלה ושל המינהל הציבורי בישראל וכדי להביא למימוש את הרפורמות הדרושות להיערכות הראויה מול אתגרי העתיד.

                                                                                                                                            ב ב ר כ ה,
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מבוא

הערות ראש הממשלה חלק א' 

החלטות ממשלה - דוח 50ב'

לקט מעקבים - דוחות 49 ו50-א' (1999) 

הערות ראש הממשלה חלק ב'

דוח 50ב' של מבקר המדינה: החלטות ממשלה; ריכוז ממצאי הביקורת; תגובות המבוקרים

פרק ראשון - ערי  הפיתוח בדרום הארץ

 
מבוא 


 
מצבן החברתי-כלכלי של ערי הפיתוח בדרום 


 
אופקים - פרופיל של עיר פיתוח 


 
פרוגרמה לפיתוח אזורי 


 
הקצאת מקורות ואופן חלוקתם 



הטבות מס לתושבים המתגוררים בערי פיתוח  


 
הכנסות מארנונה בגין שימושי קרקע עסקיים במחוז הדרום  


 
עידוד השקעות, תעסוקה והכשרה מקצועית 


 
תכניות עידוד של משרד התעשייה והמסחר לאזורי עדיפות לאומית  


 
תעסוקה והכשרה מקצועית בערי פיתוח  


 
חינוך והשכלה 


 
מבוא ותמונת מצב  


 
תמריצים לעובדי הוראה  


 
פרויקט 30 היישובים: בדיקת יישומו בארבעה יישובים בדרום  



השכלה גבוהה בערי הפיתוח

 
תשתית התחבורה בדרום הארץ  


 
השירות הרפואי באזור הדרום  


 
היבטים מוניציפליים 


 
עיריית אופקים ועיריית שדרות - מאפיינים כספיים  


 פרק שני - משרדי ממשלה 


 
משרד ראש הממשלה


נציבות שירות המדינה 


 
פיצויי פיטורין לעובדי מדינה המתמנים לתפקיד שיפוטי  


 
ניגוד עניינים בעבודתם של עובדי מדינה בכירים  


 
הרשות למלחמה בסמים  


 
משרד האוצר 


 
הסדרי התחשבנות בין קופות החולים לבין בתי חולים ממשלתיים 


 
אגף הכלכלה והכנסות המדינה 


 
הטבות מס בערי פיתוח  


 
עיוותים בחיובי מס  


 
סוגיות במיסוי הנוגעות ליישום החלטה 737 של מועצת מקרקעי ישראל  


 
מיסוי חברות ובעלי השליטה בהן 


 
המשרד לאיכות הסביבה 


 
מתקנים היוצרים קרינה אלקטרומגנטית בתדרי רדיו - רישוים והפיקוח עליהם 


משרד הביטחון


ארכיון צה"ל ומערכת הביטחון 


 
משרד הבינוי והשיכון 


 
מענק השתתפות בשכר דירה  


 
מימון הבנייה של מוסדות ציבור 


 
מתן סיוע בדיור למשפחה באורח לא תקין

ממצאי מעקב 


 
הקמת מעונות לזקנים 


 
משרד הבריאות 


 
המוכנות לשעת חירום של מערך כוח האדם הרפואי במערכת האשפוז 


 
ההיערכות לטיפול בכוויות קשות 


 
כירורגיית ילדים במרכז הרפואי תל אביב 


 
השירות הרפואי באזור הדרום 


 
איכות מי השתייה 


 
נציבות קבילות לחוק ביטוח בריאות ממלכתי 


 
המשרד לענייני דתות 


 
תמיכה במכוני מחקר תורניים 


 
המועצה הדתית ירושלים 


 
מינוי דיינים וקביעת מקום כהונתם 


 
משרד החוץ 


 
נציגויות ישראל בארה"ב 


 
החטיבה הקונסולרית 


 
משרד החינוך 


 
תמריצים לעובדי הוראה 


 
פרויקט 30 היישובים: בדיקת יישומו בארבעה יישובים בדרום 


 
תמיכה בעמותת "במות" 


 
משרד החקלאות ופיתוח הכפר 


 
שימוש בקרקע חקלאית לייעודים עסקיים 


 
משרד המדע, התרבות והספורט 


 
הטיפול במחקר ופיתוח 



משרד המשפטים 


 
הכונס הרשמי 


 
משרד העבודה והרווחה 


 
אבטלה, הכשרה מקצועית והשמה בעבודה 


 
מתן היתרי עבודה לזרים המסייעים לזקנים בביתם 


 
הטיפול בזקנים בידי רשויות מקומיות 


 
השירות לעיוור 



משרד הפנים 


 
המענק לאיזון תקציבי הרשויות המקומיות: 


 
א המלצות ועדת סוארי ואופן יישומן 


 
ב סדרי ההקצאה של המענק לאיזון ומענקים מיוחדים 


 
תכנון שטחים לתעסוקה וניצולם 


    משרד התחבורה


מחלקת עבודות ציבוריות 


 
מסירת עבודות תכנון 


 
מסירת עבודות פיקוח 


 
משרד התיירות 


 
היערכות לקבלת פני תיירים בשנת 2000 



משרד התעשייה והמסחר 


 
תכניות עידוד לאזורי עדיפות לאומית 


 
הרשות הלאומית להסמכת מעבדות 



משרד התשתיות הלאומיות 


 
הרפורמה בענף הגז 


 
מינהל מקרקעי ישראל 


 
הרחבות מגורים ביישובים חקלאיים 


 
שיקום מחצבות 


 
תפיסה ושימוש חורג בקרקעות 


 
התיישבות יחידים 


 
החלטה להקצות לעמותה קרקע ברמת גן בפטור ממכרז 


 פרק שלישי - מוסדות המדינה 


 
המוסד לביטוח לאומי 


 
מתן גמלאות סיעוד לזקנים 



פיתוח שירותים בקהילה ובמוסדות לזקנים סיעודיים - סדרי מינהל והתקשרות 


 
חוק ביטוח בריאות ממלכתי - פעולות המוסד 


 
דחייה של קיזוז חוב בדמי ביטוח מקצבאות ילדים לפני החגים 


 
ויתור על החזר מקדמה כספית ששילם המוסד לקופות החולים 



בנק ישראל 


 
הפיקוח על מתן אשראי למימון רכישת יחידות השתתפות בקרנות נאמנות בשנים 1994-1993


רשות הדואר 


 
העברת דברי דואר 


 
מינוי בלתי תקין של סמנכ"ל לארגון ומשאבי אנוש 


 
רשות הנמלים והרכבות 


 
רכבת ישראל - תחזוקת קרונות 



רשות שדות התעופה 


 
ניהול חניונים בנמל התעופה בן גוריון 


 פרק רביעי - תקציב המדינה 


    תקציב המדינה לשנת 1998 וביצועו 
הערות ראש הממשלה חלק ג'

הוראות חוק; החלטות ממשלה; תקנון שירות המדינה
חלק א'

הערות ראש הממשלה

החלטות ממשלה דוח 50ב'

לקט מעקבים דוחות 49 ו-50א'

החלטות ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה

בעקבות דו"ח מבקר המדינה מספר 50ב'

התנהגות אתית של עובדי מדינה

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ38/ מיום 13.3.2000

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 13 למארס 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר עובדים בכירים ממשרד האוצר, משרד ראש הממשלה, נציבות שירות המדינה ומשרד המשפטים. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ38/ כדלקמן:

מחליטים:

צוות בהרכב ראש האגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה - מרכז, ונציגי נציבות שירות המדינה ומשרד המשפטים יגבש תוכנית להגברת ההתנהגות האתית של עובדי המדינה.

התוכנית תכלול בין היתר: פעילות הדרכה, הפצה של כללים וגישות לטיפול באירועים.

הרפורמה בענף הגז

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ39/ מיום 13.3.2000

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 13 למארס 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר מנהל מינהל הדלק ועובדים בכירים ממשרד התשתיות הלאומיות ומשרד ראש הממשלה. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ39/ כדלקמן:

מחליטים:

א. להטיל על מינהל הדלק במשרד התשתיות הלאומיות לגבש שינויים בחקיקה כדי לאפשר:

1) פישוט מעבר צרכנים בין חברות הגז.

2) יצירת תחרות בין חברות הגז.

3) הוזלת מחירי הגפ"מ (גז פחמימני מעובה)

4) שיפור השירות והבטיחות לצרכן.

ב. להטיל על משרד התשתיות הלאומיות לצאת במסע הסברה לציבור החל מחודש ספטמבר 2000, להגברת מודעות צרכני הגז ליכולתם להחליף בין חברות גז.

ג. הערות ביקורת המדינה יילקחו בחשבון במהלך גיבוש השינויים בחקיקה.

ד. דיווח על הביצוע יועבר לאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה בתוך שישה חודשים.

"דרכונים רשמיים"

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ40/ מיום 13.3.2000

ועדת השרים לעניני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 13 למארס 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר עובדים בכירים ממשרד החוץ ומשרד ראש הממשלה. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ40/ כדלקמן:

מחליטים:

א. משרד החוץ יקיים בחינה מחודשת של מדיניות ההנפקה של "דרכונים רשמיים" והזכאים להם.

ב. יגובשו כללים חדשים לגבי זכויותיהם וחובותיהם של נושאי "דרכונים רשמיים".

ג. יילקחו "דרכונים רשמיים" ממי שאינו זכאי לשאת אותם על-פי הכללים החדשים שייקבעו.

ד. הערות ביקורת המדינה יילקחו בחשבון במהלך הבחינה מחדש וקביעת הכללים.

ה. דיווח על הביצוע יימסר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

ייעול בפעולות בתי-החולים הממשלתיים

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ43/ מיום 13.3.2000

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 13 למארס 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר עובדים בכירים ממשרד הבריאות, משרד האוצר ומשרד ראש הממשלה. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ43/ כדלקמן:

מחליטים:

א. מנכ"ל משרד הבריאות, ביחד עם מנהלי בתי-החולים הממשלתיים, נציג משרד האוצר ובשיתוף מומחים מחוץ לשירות המדינה, יכינו לכל בית-חולים ממשלתי תוכנית איזון והתייעלות נפרדת, שתכלול גם את פעולות קרנות המחקר הפועלות בבתי-החולים, והסדרת פעילותן הכספית.

ב. לצורך תוכנית ההתייעלות תוכן מערכת נתונים ממוחשבת לכל בית-חולים ותאגיד בריאות, המסוגלת לספק נתונים פיננסיים-תמחיריים, אמינים ועדכניים, כולל נתונים על פירוט השירותים הניתנים במרפאות החוץ של בתי-החולים ואורך התורים.

ג. במסגרת התוכנית יגובשו כללים לאישור הקמה של מחלקות ויחידות חדשות בבתי-החולים, ולבדיקת נחיצותן של יחידות ומחלקות קיימות, מתוך מגמה לבטל כפילויות בין ובתוך בתי-חולים, ולסגור יחידות ומחלקות מיותרות.

ד. הערות ביקורת המדינה יילקחו בחשבון במהלך הכנת התוכניות דלעיל.

ה. דיווח יימסר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

מענקי האיזון והמענקים המיוחדים במשרד הפנים

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ44/ מיום 2.4.2000

מחליטים:

א. משרד הפנים יבחן, באמצעות ועדה מקצועית, את מכלול המטרות והשיטות הראויות להקצאת  מענק איזון, במטרה ליישם את עקרונות השוויון, ההתייעלות והחיסכון.

ב. החל משנת התקציב 2001 ייושמו קריטריונים ונהלים חדשים למתן מענקי איזון, בהתחשב בין השאר בהמלצות הוועדה המקצועית כאמור.

ג. משרד הפנים יקבע נהלי עבודה לטיפול בהקצאת מענקים מיוחדים מתקציבו, וינמק את החלטותיו להקצאת מענקים אלה.

מימון הבנייה של מוסדות ציבור

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ45/ מיום 2.4.2000

מחליטים:

א. משרד הבינוי והשיכון ימשיך להחיל את הקריטריונים שנקבעו בהחלטות הממשלה משנת 1995 ואילך, בענין זכאות לקבלת מימון לבניית מוסדות ציבור בבנייה חדשה, ויעדכן אותם לפי הצורך.

ב. משרדי הממשלה ינמקו את החלטותיהם במקרים חריגים, בהם לא התמלאו נהלי המשרדים לגבי מימון בנייה של מוסדות ציבור.

ג. משרד הבינוי והשיכון יכין מדריך מפורט להקצאת קרקעות לצורכי ציבור ("המדריך"), בתיאום עם הוועדה הבינמשרדית שמונתה על-פי החלטה מספר 1316 של הממשלה, מיום 8.1.1997.

מנכ"ל משרד הבינוי והשיכון, ביחד עם מנכ"לי משרדי הפנים, החינוך והאוצר, יערוך סקר של מצאי מוסדות ציבור, בכל הישובים ברחבי הארץ, בכלל זה בישובי מיעוטים. בסקר המצאי יכללו כל המוסדות נשואי ה"מדריך". הסקר יכלול את מיקום המבנים, שטחם, מצב התחזוקה בהם ומידת הפעלתם.

עם השלמת הסקר, יהוו הסקר וה"מדריך" בסיס להקצאת תקציבים למוסדות על-ידי הגורמים הממלכתיים השונים.

ד. תוקם ועדה בינמשרדית, אשר תתאם בתחילת כל שנה תקציבית את תכניות העבודה של המשרדים המשתתפים במימון בניית מוסדות ציבור.

הוועדה תגבש את מסקנותיה בחדשים ינואר-מארס, וסיכומיה יועברו לכל המשרדים.

העקרונות שינחו את עבודת הוועדה:

- מניעת כפל מימון או מימון יתר;

- תזמון מתואם של תקציבים ממשרדים שונים להקמת מבני ציבור;

- עידוד הקמת "מבנים משולבים".

בעבודת הוועדה יילקחו בחשבון הערות מבקר המדינה.

הרכב הוועדה:

מנכ"ל משרד הבינוי והשיכון או נציגו - יו"ר

נציגי משרד האוצר, משרד החינוך, המשרד לענייני דתות, משרד העבודה והרווחה, משרד המדע, התרבות והספורט, ונציגי מפעל הפיס והחטיבה להתיישבות בסוכנות היהודית.

דיווח על ביצוע ההחלטה יועבר ליו"ר ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, ולאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה, בתוך חודשיים.

שימושים לצרכים לא חקלאיים בקרקע חקלאית

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ46/ מיום 2.4.2000

מחליטים:

א. מינהל מקרקעי ישראל ירכז מידע מפורט וממוחשב לגבי מי שעושה שימושים חורגים בקרקע חקלאית.

מידע מעודכן יועבר באופן שוטף לוועדות התכנון המחוזיות והמקומיות, וליחידת הפיקוח הארצית על הבנייה, כדי להקל על הטיפול בהכנת תיקי תביעה.

ב. תוכנית רב-שנתית ותוכנית לשנת 2000 לפיקוח ואכיפה, תוכן על-ידי משרד הפנים ומינהל מקרקעי ישראל.

התוכנית תוגש ליו"ר ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, ולאגף לביקורת המדינה, בתוך שלושה חודשים.

ג. הפיקוח יופעל על-ידי "ועדות התכנון המקומיות", אשר תהיינה אחראיות להגשת כתבי אישום, כנגד מי שעושה שימוש חורג ובנייה בלתי-חוקית בקרקע חקלאית.

מנהל יחידת הפיקוח הארצית על הבנייה, יסייע לוועדות התכנון המקומיות בהדרכה והנחיה מקצועית.

ד. משרד החקלאות ופיתוח הכפר, בשיתוף עם מינהל מקרקעי ישראל, יקבעו קריטריונים והגדרות לענין שימוש חורג בקרקע חקלאית לצרכים לא חקלאיים ובניגוד לחוק.

ה. ועדת השרים ממליצה בפני שר האוצר, במסגרת הפעולה למניעת שימוש בלתי חוקי בקרקע הלאום, לפעול בהתאם לסמכותו בפקודת מס הכנסה, ולהתקין תקנות באישור ועדת הכספים של הכנסת, שלפיהן לא יוכר ניכוי לפטור ממס, בגין הוצאות הקשורות לכל שימוש בלתי חוקי, ובכלל זה בניית מבנה בלתי חוקי בקרקע חקלאית. אישור ניכוי הוצאות לצורכי מס יחול הן על מקים הנכס, והן על המשכיר ועל השוכר המשתמש בו. 

לגבי מקים הנכס יש לאסור ניכוי הוצאות לצורכי מס, לרבות הוצאות של מסים וארנונות, פחת, הוצאות תיקונים ושיפוצים, ריבית והפרשי הצמדה, בקשר להקמת המבנה ובגין מימון ששימש להקמת המבנה, הוצאות משפטיות בקשר להקמת הנכס וכל הקשור בהחזקתו, השכרתו או פינוי הנכס.

לגבי השוכר המשתמש בנכס, יש לאסור ניכוי הוצאות הקשורות בנכס, לרבות דמי שכירות, הוצאות אחזקה, לרבות שכר ותשלומים לאנשי תחזוקה, מסים וארנונות, שיפוצים ושיפורים, והוצאות משפטיות הקשורות לשכירת הנכס ולהפעלתו.

ו. ועדה מקומית לתכנון ובנייה, אשר עד יום 1.6.2001 לא תגיש תכנית מיתאר מקומית ליישום תכנית המתאר המחוזית, בעניין שימושים לא חקלאיים בקרקע חקלאית, תפעל הוועדה המחוזית ממועד זה במקומה של הוועדה המקומית, להכנת תכנית כנדרש.

התיישבות יחידים

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ47/ מיום 2.4.2000

מחליטים:

התיישבות יחידים טעונה אישור של ועדת השרים לענייני כלכלה.

איכות מי השתייה

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ48/ מיום 2.4.2000

מחליטים:

א. מינהלת התיאום למי השתייה, אשר הוקמה על-פי החלטה מספר 3115(בק65/) מיום 1.1.1998, תכין תכנית לשנים 2000 עד 2003 לשיפור איכות מי השתייה. התכנית תכלול את האלמנטים הבאים:

1) איתור מזהמים והטיפול בהם.

2) הרחקת גורמי זיהום מסביבתם של מקורות המים.

3) קידום חקיקה ליצירת תאגידי מים וביוב ברשויות המקומיות, והפיכתם למשק סגור, כדי לאפשר השקעות מוגברות בשיפור איכות מי השתייה.

4) חיזוק הפיקוח והאכיפה כנגד גורמים מזהמים.

הערות ביקורת המדינה יילקחו בחשבון במהלך הכנת התוכנית.

ב. נציב המים יציג את התכנית בפני ועדת השרים עם השלמתה.

ג. ועדת השרים ממליצה בפני נציב המים, כי יאציל את סמכויותיו המינהליות בעניין מניעת  זיהום מים, לידי המשרד לאיכות הסביבה, למשך שנה אחת, להוצאת צווים לתיקון המעוות בנושא זה.

ד. דיווח על הביצוע יועבר עד 30.9.2000 ליו"ר ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, ולאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה.

המלחמה בנגע הסמים

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ49/ מיום 2.4.2000

מחליטים:

א. מועצת הרשות למלחמה בסמים תגבש מסמך מדיניות, הכולל היבטי אכיפה, ענישה ותוכנית-אב לשנים 2003-2000.

ב. ישיבות מועצת הרשות למלחמה בסמים, יתקיימו בתדירות שלא תפחת מפעם בחודשיים.

ג. הערות מבקר המדינה, המתייחסות לליקויים מינהליים בעבודת הרשות למלחמה בסמים, יתוקנו בהקדם.

מתקנים היוצרים קרינה אלקטרומגנטית בתדרי רדיו

דו"ח מספר 50ב - החלטה מספר תמ50/ מיום 2.4.2000

מחליטים:

לתקן את נוסח החלטה מספר תמ42/ של ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה מיום 13.3.2000. להלן הנוסח המתוקן:

א. המשרד לאיכות הסביבה יכין, בתוך שלושה חודשים, תכנית בקרה ופיקוח, לבדיקת קיומם של היתרי הפעלה, ועמידתם של מתקני השידור בתנאי היתר ההפעלה.

ב. המשרד לאיכות הסביבה ישכור שירותים של בודקים מומחים, שיבדקו באופן שוטף קיומם של היתרי הפעלה, ועמידתם של מתקני השידור בתנאים שקבע המשרד, על-פי תכנית הבקרה והפיקוח כאמור לעיל.

ביצוע הבדיקות כפוף לאישור הטלת אגרות על החברות המפעילות, לשם מימון הוצאות הבקרה והפיקוח.

דרך הטלת האגרות תקבע על-ידי המשרד לאיכות הסביבה ומשרד האוצר.

ג. תוקם ועדה מייעצת ליד ועדת השרים לנושא האנטנות הסלולריות, אשר תפעל על-פי הצורך ובהתאם להחלטות ועדת השרים, בעניין מתן רשיונות בנייה ומתן היתרים לפי פקודת הרוקחים.

הרכב הוועדה המייעצת:

- נציג המשרד לאיכות הסביבה - יו"ר

- נציג משרד הפנים

- נציג משרד התקשורת

- נציג משרד האוצר

- נציג מרכז השלטון המקומי.

ד. הערות מבקר המדינה יילקחו בחשבון בהכנת תכנית העבודה.

ה. דיווח יימסר ליו"ר ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, ולאגף לביקורת המדינה, בתוך ארבעה חודשים. 
לקט מעקבים

החלטות ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה

דוחות מספר 49 ו50-א

שיקום חולי נפש בקהילה

דו"ח מספר 49  - החלטה מספר בק165/ מיום 17 למארס 1999

מחליטים:

א.
 משרד הבריאות, ביחד עם משרדי העבודה והרווחה, הבינוי והשיכון, קליטת העלייה, החינוך, התרבות 
והספורט, האוצר והמוסד לביטוח לאומי, תוך תיאום עם מרכז השלטון המקומי, יגדירו האחריות, יאתרו 
מקורות תקציביים ייעודיים ויגבשו התכניות להספקת צרכי השיקום לאוכלוסיית חולי הנפש בקהילה, בתחומי 
הדיור, התעסוקה, הפעילות החברתית, המעקב והטיפול הרפואי, על מנת לאפשר לחולי נפש להשתקם ולהשתלב 
בקהילה.

ב. 
משרד הבריאות, ביחד עם משרדי העבודה והרווחה, הבינוי והשיכון, קליטת העלייה, החינוך, התרבות 
והספורט, האוצר והמוסד לביטוח לאומי, יגבשו פתרונות חלופיים למאות חולי נפש ממושכים, המאושפזים 
עדיין בבתי החולים, בשל אי מציאת החלופות ההולמות, במסגרות מוגנות-מוסדיות ובקהילה, תוך איתור 
המקורות התקציביים הנדרשים לכך.

ג. 
משרד האוצר, במסגרת התקציב הקיים ובתיאום עם משרד הבריאות, יסכם תכנית להוספה לסל ביטוח 
הבריאות של תרופות פסיכיאטריות, חיוניות וחדשות, אשר יאפשרו שיפור איכות חיי חולי הנפש בקהילה.

ד.
 ועדת השרים רושמת לפניה את הערת קופות החולים "כללית" ו"מכבי" כי הנושא אינו נמצא באחריות הקופות 
לפי החוק, ולכן אין להטיל עליהן כל משימה במסגרת תכניות השיקום הנ"ל.

ביצוע ההחלטה

א.
שר הבריאות מינה מועצה ארצית לשיקום, אשר אמורה לגבש הנחיות לקידום שיקום חולי נפש 
בקהילה.


משרד האוצר הביע נכונות עקרונית לתקצב "סל-שיקום" לשנת 2001, על-פי תוכניות שיוכנו.


זאת בהמשך לאישור תקציבי בתקנה ייעודית 59 - "תכנית לשילוב ושיקום חולי נפש בקהילה - חד 
פעמי לשנת 2000" - 36.541 מיליון ש"ח.

ג.
משרד הבריאות הגדיל את סל התרופות החדשות, ונכללו בו תרופות פסיכוטיות חדשות: 
אולנזאפין ורספרידל.

עיקור ציוד וסילוק פסולת רפואית

דו"ח מספר 49 - החלטה מספר בק/167 מיום 17 למארס 1999

מחליטים:

א. 
משרד הבריאות יבחן לעומק את נושא הטיפול בפסולת רפואית זיהומית מסוכנת, בכלל זה: מכשירים, פריטים 
וכבסים בבתי החולים, ויוציא הנחיות ברורות ומחייבות לכל בתי החולים בארץ.


ההנחיות יתבססו על התקנים המומלצים של המכון לעיקור מוצרים בבתי החולים והנחיות המשרד לאיכות 
הסביבה. ההנחיות יוגשו לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

ב. 
המשרד לאיכות הסביבה יכין תוך שלושה חודשים נוהל לקליטת פסולת רפואית מסוכנת באתרי סילוק פסולת.


משרד הבריאות יתאם פעולות סילוק פסולת רפואית מסוכנת על פי נוהל זה.

ג. 
משרד הבריאות, בשיתוף עם המשרד לביטחון הפנים - משטרת ישראל והמשרד לאיכות הסביבה, יקבעו נוהל 
לטיפול בתלונות שעניינן פינוי פסולת רפואית ועיקורה.

ד. 
המרכזים הרפואיים יודיעו בתוך שלושה חודשים למשרד הבריאות, על תיקון הליקויים שאובחנו אצלם בדו"ח 
מבקר המדינה.

ה. 
דיווח ימסר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

ביצוע ההחלטה

המשרד לאיכות הסביבה הכין נוהל לעיקור ציוד וסלוק פסולת רפואית. הנחיות הנוהל ניכנסו לתוקף ביום 1.6.1999.

שירותי בריאות לעובדים זרים

דו"ח מספר 49 - החלטה מספר בק/168 מיום 17 למארס 1999

מחליטים:

א.
 לצרף נציג של משרד הבריאות למינהלה לטיפול בעובדים זרים, אשר הוקמה על פי החלטה מספר 238 של 
הממשלה מיום 30.8.1996.

ב.
 המינהלה לטיפול בעובדים זרים תכין בתוך שלושה חודשים תכנית מתואמת לעניין הביטוח הרפואי של 
העובדים הזרים ובני משפחותיהם השוהים בישראל, תוך קביעת "סל שירותי בריאות ראוי".

ג.
 הערות מבקר המדינה ילקחו בחשבון בעת הכנת התכנית, ובמיוחד בנושא נוהל בדיקות רפואיות מקדימות 
לעובדים זרים.

ד. 
דיווח ימסר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

ה.
 ועדת השרים רושמת לפניה כי עירית תל אביב-יפו מבקשת להתייחס לנושא שירותי הבריאות לעובדים זרים 
השוהים בארץ ללא היתר ולילדיהם.

ביצוע ההחלטה


חוק עובדים זרים (העסקה שלא כדין ואבטחת תנאים הוגנים) קובע, בתיקון לחוק ההסדרים 
לתקציב המדינה שנת 2000, כי עובד זר יהיה זכאי לסל שירותים רפואיים. הסל יקבע על ידי שר הבריאות בצו. הביטוח הרפואי יסופק לעובד הזר על ידי המעביד שלו.

מסירת עבודות לקבלנים

דו"ח מספר 49 - החלטה מספר בק/171 מיום 17 למארס 1999

מחליטים:

א.
 רשות הנמלים והרכבות תנהיג בקרה על אישור מחירים בתהליך מסירת עבודות לקבלנים ובדיקת התחשיבים 
לקראת ניהול משא ומתן איתם.

ב. 
רשות הנמלים והרכבות תקפיד לפעול במסגרת חוק חובת המכרזים על מנת לנצל את יתרונות המכרז להשגת 
התנאים הטובים ביותר עבורה.

ג. 
דיווח על הפעולות יועבר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

ביצוע ההחלטה


רכבת ישראל הודיעה, בעקבות ההחלטה, כי היא מקפידה עתה למסור עבודות לקבלנים, על פי 
חוק חובת המכרזים. נערכות בדיקות של המסמכים המצורפים לחשבונות הקבלנים, לרבות  
ניתוחי המחירים, שעל פיהם מאשרים לקבלנים מחירים ב"פקודת השינויים".


נוהל העוסק ב"פקודות שינויים", נמצא עתה בעדכון, כדי להגביר את הבקרה והפיקוח על סדרי 
אישורי מחירים ב"פקודות השינויים", ובכלל זה הכנת אומדנים, ניתוח מחירים, ובדיקות תחשיבי 
הקבלנים לקראת משא ומתן עימם. העדכון יסתיים בדצמבר 2000.

פעולות הסברה בחו"ל

דו"ח מספר 49 - החלטה מספר בק/183 מיום 23 למארס 1999

מחליטים:

א.
להקים פורום קבוע לתיאום פעולות הסברה ממשלתיות בחו"ל. בפורום ישתתפו: נציגי משרד 
החוץ, לשכת העתונות הממשלתית, היועץ להסברה ותקשורת במשרד ראש הממשלה, דובר משרד 
הביטחון ודובר צה"ל.


נציג משרד החוץ ירכז פעולות הפורום.

ב. 
הפורום יעסוק, בין היתר, בהצבת יעדי הסברה, תכנון הסברה, קביעת סדרי עדיפות ומעקב אחר 
הביצוע.

ג. 
דיווח ימסר לאגף לביקורת המדינה מידי שלושה חודשים על פעולות הפורום.

ד. 
משרד החוץ ידווח לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים על תיקון הליקויים ויישום 
המלצות הביקורת.

ביצוע ההחלטה

הפורום הבין משרדי לתיאום פעולות ההסברה הממשלתית בחו"ל פועל. הוחלט למסד דיוני הפורום ולכנסו דרך קבע אחת ל3- חודשים. תתקיים רוטציה באירוח הדיונים בין הגופים השונים. בישיבה הראשונה הועלו הנושאים הבאים: סיקור הבחירות; סיקור האירוויזיון; בחירות בצבא; ודימוי צה"ל ברוסיה.

פיקוח רשויות המס על עמותות בנייה

דו"ח מספר 49 - החלטה מספר בק/186 מיום 23 למארס 1999

מחליטים:

א.
 נציבות מס הכנסה ומיסוי מקרקעין ואגף המכס ומע"מ במשרד האוצר, יקיימו בדיקה 
מקיפה ומעמיקה של העמותות לבנייה עצמית לסוגיהן שלא חלה לגביהן התיישנות השומה 
- 
כדי לוודא שאינן מנצלות לרעה את מעמדן והן משלמות את המס שעליהן לשלם.

ב. 
נציב מס הכנסה, ביחד עם רשם העמותות, יגבשו תכנית להקמת מערכת מתואמת ומקיפה 
לביצוע פיקוח נאות על מוסדות אלה.

ג. 
דיווח יימסר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

ביצוע ההחלטה

בהתאם להחלטת הממשלה הוקם בנציבות מס הכנסה צוות מקצועי הכולל את אגף המטה המקצועי, אגף שומה, אגף מס רכוש ואגף מודיעין, על מנת לקדם את הטיפול בעמותות בנייה.

בשלב זה, משרד השומה כפר-סבא נבחר לסייע לביצוע בדיקה מידגמית של עמותות הבנייה. 

בהתאם להחלטה, הוכנסו לתוכנית העבודה של המשרד שתי עמותות בנייה, שתיקיהן נמצאים במשרד השומה כפר-סבא.

מבדיקה מדגמית שנערכה, מתברר שדו"חות אשר הוגשו על ידי העמותות הנ"ל, אינם מושלמים. נשלחה דרישה לנציגי העמותות להשלמת הנתונים.

הצוות המקצועי שהוקם באגף, יזום שיתוף פעולה ובדיקות משולבות עם הנהלת מע"מ ורשם העמותות.

זיהום מי נחלים

דו"ח מספר 49 - החלטה מספר בק/187 מיום 29 למארס 1999

מחליטים:

א. המשרד לאיכות הסביבה יגיש תוך ארבעה חודשים תכנית משולבת לפעולות אכיפה כנגד מי שמזרים לנחלים שפכים תעשייתיים ועירוניים, ומטיל פסולת לתוכם.

ב. המשרד לאיכות הסביבה ירכז נתונים המצויים בידי משרדי הממשלה ויפרסם ללא שיהוי אזהרות על איכות מי הנחלים, כולל אזהרות לציבור מפני שימוש במי נחלים מזוהמים.

ג. דיווח על הביצוע יועבר לאגף לביקורת המדינה בתוך ארבעה חודשים.

ביצוע ההחלטה

במשרד לאיכות הסביבה הוקם מאגר מידע לכל הנחלים. מתוכו, נבחרו בסדר עדיפות ראשון, 5 נחלים, בהם מתבצעים סיורים ומיפוי של גורמי זיהום. לדוגמא: מיפוי מזהמים בנחל שקמה שהתבצע במאי 1999. בנחלים אלה מתבצעת פעילות אכיפה מוגברת, ונילמדים מהלכים שבוצעו ויבוצעו עם רשות שמורות הטבע והגנים הלאומיים והסיירת הירוקה.

ניטור קבוע של איכות מים מתבצע ב10- נחלים, פעמיים בשנה, על ידי המשרד לאיכות הסביבה והרשות לשמורות הטבע והגנים הלאומיים. תוצאות הניטור יפורסמו בעיתון נחלים, ברשת האינטרנט של המשרד ובעיתונות. הפרסומים יכללו אזהרות לציבור מפני שימוש במי נחלים מזוהמים. 

רשויות הנחלים ירקון, קישון ורשויות מקומיות, שבתחומיהן זורמים נחלים מזוהמים, נדרשו להציב שלטי אזהרה לציבור לאורך גדות הנחלים.

משלחת הרכש של משרד הביטחון 

ונציגויות השיווק של התעשייה הצבאית 

דו"ח מספר 50א - החלטה מספר תמ3/ מיום 8.9.1999
מחליטים:

א. משלחת הרכש של משרד הביטחון

מנכ"ל משרד הביטחון יקבע לוח זמנים להשלמת השינויים בפעילות משלחת הרכש של משרד הביטחון בארצות הברית.

הבחינה תכלול בין היתר:

1) אמצעים ושיטות לבקרה ומעקב על תהליך הרכש.

2) מתכונת הרכש בערוץ הצבאי והמסחרי ואסטרטגיה גמישה של רכש בהתאם לצרכים המשתנים, על פי עקרונות של יעילות וחיסכון.

3) התאמת מבנה המשלחת והקפי כוח האדם, לצרכים המשתנים.

4) מתכונת חדשה ויעילה לביצוע רכש של פריטים לא סטנדרטיים.

הבחינה תסתיים בתוך שישה חודשים. דיווח ביניים יוגש לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים, ודו"ח סופי עם סיום הבחינה.

ב. נציגויות השיווק של התעשייה הצבאית

הנהלת התעשייה הצבאית תבחן בתוך שלושה חודשים את פעילות נציגויות השיווק של התעשייה הצבאית, לאור ממצאי ביקורת המדינה והצרכים המשתנים של תעש.

המסקנות ייבחנו במשותף עם נציגי משרד הביטחון, אגף התקציבים שבמשרד האוצר ורשות החברות הממשלתיות.

הבחינה תסתיים בתוך שישה חודשים. דיווח ביניים יוגש לאגף לביקורת המדינה בתוך ארבעה חודשים, ודו"ח סופי עם סיום הבחינה.

ביצוע ההחלטה

א. משלחת הרכש של משרד הביטחון

אמצעים ושיטת לבקרה ומעקב על תהליך הרכש:

קיימים ומופעלים כבר במשלחת, אמצעי מיכון ומיחשוב לניהול תיקי רכש ולמעקב ולבקרה אחר תהליך ההרכשה ופורסמו הנחיות בתחום זה. (הוראת משרד הביטחון 70.16 - רכש בארה"ב בערוץ הצבאי מה31- אוקטובר 1999).

להכרת הכלים הנ"ל ולהגברת השימוש בהם, נערכים קורסים והשתלמויות תקופתיות, לשליחים העוסקים ברכש ולקניינים.

הקורסים וההשתלמויות, נערכים על ידי יחידת ההדרכה במנה"ר ובמשלחת בניו-יורק, בשיתוף פעולה עם האמריקאים (בתחום הרכש הצבאי בפרט).

סוכם  להציב נציגי מש"ן ליד קציני הקישור ו/או מינהלות תוכנית, במתכונת פרוייקט כלי שיט בחיל הים, בעסקת מטוסי הקרב החדישים ובעסקת המסוקים החדשה.

מתכונת הרכש בערוץ הצבאי והמסחרי ואסטרטגיה גמישה של רכש בהתאם לצרכים המשתנים

נקבע על ידי מנכ"ל משרד הביטחון כי תהיה שקיפות נתונים ונגישות מליאה במערכות הממוחשבות יופעלו  מסופים (LINE ON) במנה"ר ובמש"ן, במקביל לזרועות ולחילות.

במשיכת פריטים סטנדרטיים ממלאי הזרועות, הסכום לפריט אותו יהיו הגופים הדורשים, רשאים למשוך ישירות, יועלה מ20- אלף דולר, ל30- אלף דולר. בעקבות ממצאי ביקורת המדינה, נקבע בסיכום אצל מנכ"ל המשרד (יוני 1999), כי הסכום למשיכה לפריט, יהיה 20 אלף דולר במקום שמונת אלפים דולר. הוראת משרד הביטחון 70.16 תעודכן.

האישור למשיכה ממלאי הזרועות יהיה בעסקות משיכה במסגרת תקציב מוגדר. הנהלת המשלחת החליטה להרחיב את השימוש בהתקשרויות בשיטת A.O.B Basic order Agreemen)) המביאה לקיצור תהליך ההרשמה ולחיסכון כספי. כמו-כן 
הוחלט, לאחר בחינה מחודשת, לפעול לקיצור נוסף של משך זמן סבב החתימות על הזמנות.

מוסדה פעילות ועדות לקביעת ספק זוכה, המורכבת מנציג חשב המשלחת, מנציג היועץ הכלכלי במשלחת, הקניין והרמ"ח. בעסקאות גדולות, יושב בראש הועדה ראש המשלחת. ועדות אלו מנהלות את התחרות וקובעות בצוותא את הזוכה.

התאמת מבנה המשלחת והיקפי כוח אדם לצרכים המשתנים

מצבת העובדים במשלחת צומצמה בשנים האחרונות. למרות שתקן השליחים במשלחת עומד על 43 משרות, הוקטנה מצבת השליחים ל40-. מצבת העובדים המקומיים 
עומדת לסוף שנת 1999 על 144 עובדים לעומת 156 עובדים מקומיים בסוף 1996. ירידה של 12 עובדים.

במסגרת התאמת העומסים במשלחת, הוחלט:

לרכז את מכלול רכש המחשבים והציוד הנילווה, במחלקה נפרדת.

להעביר את רכישת המזון לאחריות מחלקת רכש קיימת, בנוסף על יתר תפקידיה. 



לווסת פנימית כוח אדם, עקב עומס, ברכש ציוד רפואי.

מתכונת חדשה ויעילה לביצוע רכש פריטים לא תקניים

בדיונים שנערכו במשרד הביטחון סוכם כי ברכש פריטים לא סטנדרטיים, יבוטל האישור אשר ניתן לגופים הדורשים, על פיו הם רשאים להזמין רכש פריטים אלה, במסגרת עסקה צבאית, בסכום של עד 1000 דולר לפריט. מדובר ברכש מובהק, השונה מהותית ממשיכת פריטים סטנדרטיים ממלאי הזרועות. רכש פריטים אלה יבוצע על ידי המשלחת בכל סכום שהוא. סיכום זה תואם את אחת החלופות עליהן הצביעה ביקורת המדינה.

מנה"ר ממשיך את עבודת המטה מול הגופים הדורשים, לצורך היערכותם בהתאם למאפיינים של כל גוף וגוף בנפרד.

ב. נציגויות השיווק של התעשייה הצבאית

בעקבות ההחלטה, בחנה התעש את פעילות נציגויות השיווק, לאור ממצאי ביקורת המדינה והצרכים המשתנים של התעש.

הבחינה כללה התייחסות לצרכים העכשוויים והעתידיים של התעש והשפעתם על פעילות הנציגויות,  ופריסת נציגויות תעש בחו"ל.

צרכים עכשוויים ועתידיים של תעש והשפעתם על פעולות הנציגויות: במסגרת התכנון האסטרטגי של תעש והמגמה המוצהרת של הקטנת משקל המטה בפעילות השוטפת של החברה, נבנה מערך השיווק של החברה בהתאם. בראייה העתידית, ימלאו הנציגויות בחו"ל מקום חשוב בעבודה השיווקית מול הגרעין השיווקי באגף השיווק, וחשוב מזה, מול מחלקות השיווק בקבוצות ובמפעלי החברה, העשויים להפוך ברבות הימים לחברות בנות.

במסגרת זו מתבצעת פעילות להגדרת הצרכים והמיקום של כל נציגות ונציגות.

נאסף מידע על ידי הנהלת אגף השיווק, ובתיאום עם מנכ"ל תע"ש נבחנות הצעות לשינויים במערך הפריסה של הנציגויות, המוצגות לפורום הנהלה מתאים בתע"ש, לקבלת החלטות בנושא.

בגלל הדינמיות של השווקים, נדרשת תעש לבחון את הרלוונטיות של הנציגויות ודרכי פעולתן מידי שנה, וזאת בדרך כלל לקראת סוף שנת התקציב, כך שיוותר זמן מספיק לביצוע שינויים במיקום ובאיוש, במידה והוחלט עליהם.

פעילויות שנעשו בעקבות פרסום דו"ח ביקורת המדינה: טיפול בנהלים והנחיות עבודה: החל טיפול מקיף בריכוז נהלי עבודה קיימים והשלמת נהלי עבודה לפעילויות אגף השיווק והנציגויות.

רוכזו ורועננו הנהלים להפעלת הנציגויות, ותודרכו השליחים בנוגע לסדרי העבודה.

2.
הוצאו הנחיות לראשי דסקים וראשי נציגויות לגבי השגת מידע אודות זכייה או כשלון במכרזים 
והפקת לקחים מכך.


הנציגויות מקבלות הנחיות להכנת תוכנית עבודה שנתיות ולקיום נוהל של דיוווחים כתובים לאגף 
השיווק על פעילותן.

3.
הדוחות הכספיים של הנציגויות נבדקים באופן שוטף על פי מתכונת הבקרה שהוגדרה.

4.
מנוהל מעקב שוטף אחר ניצול ימי החופשה של השליחים בחו"ל,  באישור הנהלת אגף השיווק 
ואגף משאבי אנוש.

העסקת אזרחים עובדי צה"ל 

דו"ח מספר 50א - החלטה מספר תמ8/ מיום 13.9.1999
מחליטים:

א. צה"ל יגבש בתוך שישה חודשים תכנית רב שנתית לביצוע ההכשרות הנדרשות לעובדי צה"ל במרכזי שיקום ואחזקה (מש"א) ובמרכז ציוד.

ב. צה"ל יבחן את פקודת מטכ"ל הדנה בתעסוקת אזרחים, במגמה לוודא הכללה נאותה של העקרונות וההנחיות לטיפול בהכשרה מקצועית ובלימוד מקצוע של עובדי צה"ל.

ג. צה"ל ינהל מעקב על ביצוע הבדיקות הרפואיות לעובדי צה"ל, כדי לוודא את קיומן של הבדיקות במועדים הנדרשים.

ד. הערות ביקורת המדינה ילקחו בחשבון בעת הכנת התכנית ובמהלך בחינת פקודת המטכ"ל כאמור לעיל.

ה. דיווח על הביצוע יועבר לאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה עד 31.3.2000.

ביצוע ההחלטה

א.
צה"ל החליט להרחיב את הפעילות של ניתוח העיסוקים לגבי כלל מרכזי השיקום והאחזקה.  לצורך זה הוקם בסוף שנת 1999 צוות בראשות מפקד מפעל המכללים, אשר הוטל עליו לערוך מיפוי של מסלולי ההכשרות וההדרכות והתאמתם לבעלי התפקידים במש"א. עם גמר השלמת עבודת הצוות המתוכננת לסוף שנת 2000, יוחלט לגבי אופן מימושה.

ב.
הוכנה הצעה לפקודת מטכ"ל להכשרת עובדי צה"ל במרכז תעסוקת עובדי צה"ל. לוח  
הזמנים לפרסומה כפקודה מחייבת, צפוי במחצית השניה של שנת העבודה 2000.  בתהליך הכנה 
40 פקודות מטכ"ל והוראות מרכז תעסוקת עובדי צה"ל.

ג.
מוסדו יחסי הגומלין בין ענף בריאות תעסוקתית בחיל האוויר לבין ענף בריאות תעסוקתית במפקדת קצין רפואה ראשי, ובכלל זה קיום דיונים משותפים, קביעת סדרי עבודה, הדרכה ופעילות אקדמית משותפת, וקורסי הסמכה בחיל האויר ובחילות אחרים. במארס 1999 התקיים כנס שנתי משותף לאנשי המילואים של ענף בריאות תעסוקתית בחיל האוויר. תוכנית העבודה לשנת 2000 של מדור בריאות תעסוקתית בחיל האוויר אושרה על ידי מקרפ"ר.

ד.
אחת לשלושה חודשים מופץ מידעון לממוני הבטיחות ולרופאי היחידות בכל צה"ל.

ה.
מרכזי הבטיחות נדרשו לרכז את כלל החומרים המסוכנים שבשימוש. הריכוז מאפשר את  קיום הבדיקות הרפואיות בהתאם לתקנות בעת פעילות העובדים החשופים לחומרים המסוכנים. בנוסף, מאפשר הדבר ביצוע בדיקות ניטור לרמת החשיפה של החומרים במקום העבודה.

"צוות - אגודת גימלאי שירות הקבע בצה"ל 

דו"ח מספר 50א - החלטה מספר תמ9/ מיום 13.9.1999
מחליטים:

משרד הביטחון ו"צוות" - אגודת גימלאי שירות הקבע בצה"ל, כל גוף בתחומים הנוגעים לעיסוקיו, יודיעו לאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה בתוך שלושה חודשים, על הפעולות שננקטו לתיקון הליקויים שעליהם הצביע מבקר המדינה.

ביצוע ההחלטה

1.
הוכן דו"ח שמי על ההיעדרויות של חברי המועצה אשר הובא בפני החברים אישית, בהדגשת 
אפשרות לנקיטת צעדי הרחקה כמתחייב מתקנון צוות. כתוצאה היקף הנוכחות שופר. בסוף 1999 
עסקה צוות בהכנה לבחירות למוסדות צוות, ונושא ההשתתפות עלה על סדר היום.

2.
השוואה בין התקציב לביצוע - הנושא כבר תוקן בדו"ח הכספי לשנת 1998, שבוקר ואושר ב15- במארס 1999 על ידי מועצת צוות. בדו"ח החצי שנתי של שנת 1999 מוצג כבר התכנון מול הביצוע לשנת 1999, בהשוואה לשנת 1998.

3.
העסקת חיילות - משרד הביטחון דרש מצוות תשלום בגין העסקת חיילות. סכום זה הועבר 
למשרד 
הביטחון ואף תוקצב לשנת 1999, ומוצא ביטוי בדו"ח הכספי של אגודת צוות.

4.
שימוש בדואר צבאי - ההתחשבנות בגין השימוש בדואר צבאי תמצא את ביטוייה בהצגת עלויות 
האחזקה של האגודה.

5.
נוהל רכישות - אגודת צוות השלימה ההתקשרויות עם כל המועסקים על ידה. מוסדות צוות 
אישרו ב5- בספטמבר 1999 את הנוהל ל"רכישות לאגודת צוות".

6.
ביטוח - לאור הערת הביקורת, סיימה אגודת צוות את ההתקשרות עם סוכנות הביטוח, קיימה 
מכרז חדש והתקשרה עם סוכנות אחרת בהתאם לכללים. ביום 5 בספטמבר 1999 אושר נוהל חובת 
אמון של נושאי משרה, הנועד להתמודד עם הסוגייה של "ניגוד אינטרסים", המחייב את כל נושאי 
התפקידים "בצוות".

7.
מאגר מידע - הליך רישום מאגר המידע של אגודת צוות הושלם, ומשרד המשפטים אישרו בחודש 
אוגוסט 1999.

8.
אבטחת מידע - שופרו נהלי אבטחת השימוש במאגר המידע. בנושא זה ייעשו שיפורים נוספים עם 
השלמת המחשוב לפי תוכנית אב.

9.
גיבוי - צוות שיפרה את נהלי ביצוע הגיבוי. סמנכ"ל צוות מטפל בנושא בהפעלת תוכנית מעקב, 
המאפשרת מעקב צמוד אחר ביצוע הגיבויים והצלחתם.

10.
עמותות - אגודת צוות לא תקים ותאפשר הקמת עמותות בחסותה או הנושאות את שמה, לצורך 


פרוייקטים של דיור.

11.
נוהל בנייה ופרוייקטים - אגודת צוות אימצה נוהל חדש לפעילותה של ועדת בנייה ופרוייקטים, 
בתוקף מיום 30 במאי 1999.

12.
אתיקה -  אגודת צוות אימצה נוהל חדש הקובע חובת אמון לנושאי משרה, בתוקף מיום 5 במאי 
1999, הנועד להתמודד עם בעיות של ניגודי אינטרסים וטובות הנאה.

בקרה על שינויים בתקציב הביטחון 

דו"ח מספר 50א - החלטה מספר תמ10/ מיום 13.9.1999
מחליטים:

א. שינויים בתקציב הביטחון יועברו לוועדה לתקציב הביטחון של הכנסת, בפירוטים שיאפשרו לוועדה לקיים דיונים סדירים ולקבל החלטות רלבנטיות.

ב. מתכונת לדיווח על שינויים דלעיל תסוכם בין אגף התקציבים במשרד הביטחון לבין אגף התקציבים במשרד האוצר, ותיושם לגבי תקציב שנת 2000.

ג. אגף התקציבים במשרד הביטחון, בתיאום עם אגף התקציבים במשרד האוצר, יכין בתוך חודשיים הוראות פנימיות בדבר אופן ניהול כספי הרזרבה, באופן שחלקה יוקצה להוצאות שוטפות וחלקה להתעצמות. יישום ההוראות ייעשה לגבי תקציב שנת 2000.

ביצוע ההחלטה

בעקבות ההחלטה התקיימו דיונים בין אגף התקציבים במשרד האוצר לבין אגף התקציבים במשרד הביטחון, לגיבוש השיטה והמתכונת להצגת הפירוטים. סוכמה מתכונת להגשת ה"הסברים", שבה יכללו שינויים עיקריים הכוללים את מקור השינוי - מאיפה נלקח ולאן הועבר, והסבר מפורט לשינוי. המגמה היא לסכם המתכונת הסופית לקראת הגשת פנייה מספר 1 לכנסת בגין הרבעון הראשון של שנת התקציב הנוכחית - 2000. בהצעת תקציב הביטחון לשנת 2000 סעיף הרזרבה פוצל בין הרזרבה המיועדת להתעצמות, לבין הרזרבה המיועדת להוצאות שוטפות. ב30.9.1999- פורסם נוהל פנימי על ידי אגף התקציבים שבמשרד הביטחון, הדן בנושא זה והמגדיר כללים לניהול הרזרבה בתקציב הביטחון. הפרק הדן בתכנון, ניהול ובקרה בסעיף הרזרבה, יתפרסם במועד מאוחר יותר.

ג. לכל פנייה יצורף דף המפרט את השינויים העיקריים בפנייה. כל שינוי תקציבי מעל 10 מיליון שקל או מעל 25% מסעיף מסויים, בפירוט הסעיפים הקיים, כיום ילווה בהסבר מפורט, מאין נלקח התקציב ולאן הועבר. ההסברים והפירוטים יוצגו בטבלה מסודרת. כמו-כן תצורף טבלה של תקציב הביטחון המעודכן, בהשוואה לפנייה הקודמת, החלוקה לגופים וחלוקה לנושאים: שכר, קניות, גמלאות, בינוי ושיקום.

מתבצעת עבודת מטה בין משרדי האוצר והביטחון, בענין שינויי חקיקה אפשריים בפרק תקציב הביטחון שבחוק יסודות התקציב, במטרה להגביר הבקרה והפיקוח של הרשות המחוקקת על תקציב הביטחון. הסכמות ואי הסכמות בנושא זה, יועברו לוועדת תקציב הביטחון של הכנסת עד ליום 15 במארס 2000.

גופי מחקר - קהילת המודיעין 

דו"ח מספר 50א - החלטה מספר תמ17/ מיום 4.10.1999

מחליטים:

עיקרי ההחלטה שהתקבלה:

ועדת ראשי שירותי המודיעין (ור"ש) תקים ועדה, אשר תיבחן את חלוקת האחריות בכלל המשימות המודיעיניות בין גופי קהילת המודיעין.

הרכב הוועדה, תפקידיה ותכנית עבודתה, יוצגו בפני ראש הממשלה בתוך חודש.

דיווח יימסר ליו"ר ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה.

הוועדה תסיים את עבודתה בתוך תשעה חודשים.

ביצוע ההחלטה

בנובמבר 1999 הציג רמ"ט ראש הממשלה בפני ראש הממשלה ושר הביטחון את הרכב הוועדה שבנדון, תפקידיה ותוכנית עבודתה. בהתאם להחלטה, תביא ור"ש  לועדת השרים לביטחון, הצעה מוסכמת בנושא, עד לתאריך 4 ביולי 2000.

"צינון" במעבר עובדים בשירות הציבורי למגזר העסקי

דו"ח מספר 50א - החלטה מספר תמ41/ מיום 13.3.2000

מחליטים:

א. נציב שירות המדינה יחד עם ראש האגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה יגבשו, בתוך שלושה חודשים, על דעת היועץ המשפטי לממשלה, דרכים להגברת האכיפה של הוראות חוק שירות הציבור (הגבלות לאחר פרישה), התשכ"ט1969-.

ב. הסמנכ"לים למינהל במשרדים יחזרו ויידעו את העובדים העומדים לפני פרישה בדבר הוראות החוק.

ג. התברר לנציב שירות המדינה כי נעברה עבירה על חוק זה, יודיע על כך ללא דיחוי ליועץ המשפטי לממשלה.

ד. צוות בינמשרדי יגבש הצעה לנהלים וכללים שיאפשרו קיום נאות למי שנאסרה עליו תעסוקה בהתאם להוראות החוק.

הרכב הצוות:

- ראש האגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה - מרכז

- נציב שירות המדינה או נציגו

- היועץ המשפטי לממשלה או נציגו

- הממונה על השכר במשרד האוצר או נציגו.

הצוות יסיים את עבודתו בתוך שלושה חודשים וימסור את הדו"ח המסכם לאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה.

ועדת השרים לעניני תיאום, מינהל וביקורת המדינה תקיים דיון בנושא עם השלמת הכנתם של הנהלים והכללים דלעיל.

ביצוע ההחלטה

ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה אימצה ביום 13 למארס 2000 את  סיכומי הצוות הבין 

ממשרדי לעניין "הצינון" בראשות מר ע. ברלינסקי, כמפורט להלן:

כ ל ל י

הצוות מכיר בצורך להגביר את מודעות הציבור בכלל, ואת מודעותם של עובדי השירות הציבורי בפרט, למלוא המשמעות המשפטית והאתית של הוראות חוק שירות הציבור (הגבלות לאחר פרישה, התשכ"ט1969- (להלן - "חוק הצינון"), וזאת כדי להגביר את אכיפת האיסורים והמגבלות על-פי החוק, ולפיכך ממליץ כדלקמן:

א. הוראות משמעת ואכיפה

1) להמליץ בפני הצוות, שהוקם לשם יישום המסקנות של ועדת קרמניצר, לטיפול המערכתי במשמעת בשירות המדינה, להוסיף הצעה לתיקון חוק שירות המדינה (משמעת), התשכ"ג1963- (להלן - "חוק המשמעת"), לשקול החלת דין משמעתי במקרים של הפרת הוראות "חוק הצינון".

כמו-כן הצוות ממליץ לתקן את חוק המשמעת כדי להסמיך את בית הדין המשמעתי להטיל סנקציות עונשיות - כספיות, גם על מי שפרש משירות המדינה, עקב עבירה לפי "חוק הצינון" שעבר בעקבות פרישתו מהשירות.

עוד מומלץ לאפשר את פרסומן של תוצאות ההליך המשמעתי שננקט כנגד מי שעבר על הוראות "חוק הצינון".

לדעת הצוות יש לעשות מאמץ לסכם ולממש את ההמלצות כאמור לעיל במועד אחד, יחד עם ביצוע יתר ההמלצות כמפורט להלן, ובכל מקרה במועד המוקדם האפשרי.

2) נציב שירות המדינה ירענן מדי שנה, בהודעה למשרדים, את הוראות "חוק הצינון" והחובה לפעול בהתאם לפרוצדורה הקבועה בפרק 43.978 לתקש"יר, אשר הותקן ביום 4.8.1999. בתום שנה להתקנת הוראות הפרוצדורה כאמור, נציב שירות המדינה יבחן את האפקטיביות של ההוראות דלעיל, ויגיש את מסקנותיו לוועדה שהוקמה לפי סעיף ב(1) להלן.

3) הסמנכ"לים למינהל במשרדים וביחידות הסמך בשירות המדינה, יקיימו מעקב אחר ביצוע הוראות החוק ויעבירו דיווח שנתי לנציבות שירות המדינה, לפי כללי המעקב שיקבע נציב שירות המדינה.

ב. תשלומים בתקופת הצינון

1) ועדה בהרכב נציב שירות המדינה (יו"ר), מנכ"ל משרד המשפטים והממונה על השכר במשרד האוצר, או נציגים מטעמם (הוועדה), תהיה רשאית להעניק תשלומי הסתגלות ולקבוע שיעורם לגבי עובד אשר הוטלה עליו תקופת צינון, כמשמעותה בסעיף 4 לחוק הצינון, בעקבות פנייתו, בהתאם לחוק, או לפרוצדורה הקבועה בתקשי"יר.

2) הוועדה תשקול, בין היתר, השפעתן של המגבלות מכוח החוק, על סיכוייו של העובד למצוא עבודה חלופית בתחום מומחיותו, אורך תקופת הצינון, סוג תפקידו בשירות המדינה, אורך שירותו ונסיבות פרישתו.

3) הוועדה תקבע כללים אחידים לביסוס החלטותיה, לרבות לעניין שיעורי התשלום ביחס לתקופת הצינון, וכן תקרה מקסימלית לתשלומי ההסתגלות כאמור לעיל, כפי שתקבע. עוד מוצע כי כללי התשלום כאמור, יביאו בחשבון גמלה, פיצויים, מענקים או תשלומים אחרים ששולמו לעובד הפורש עם פרישתו, אם שולמו.

4) הוועדה תבחן אפשרות לשיבוצו של העובד בתפקיד מתאים אחר בשירות המדינה, בתקופת צינונו. תשומת ליבם של העובד המתכוון לפרוש מהשירות ושל המשרד בו הוא מועסק, תופנה לאפשרות של שיבוץ העובד בתפקיד מתאים, למשך תקופה מסויימת, כך שלאחר מכן העובד יוכל לפרוש ללא מגבלות, או במגבלות מצומצמות יותר.

ג. הוועדה שנקבעה על-פי סעיף ב(1) בסיכומי הצוות הנ"ל, תחל בעבודתה.

ד. נציב שירות המדינה יביא תוכן החלטה זו לידיעת עובדי המדינה והגורמים המוסמכים בצה"ל, משטרת ישראל, שירות בתי-הסוהר, שירות הביטחון הכללי והמוסד למודיעין ולתפקידים מיוחדים.

ה. הממונה על השכר במשרד האוצר יפנה לכל הגופים שבתחום סמכותו, על-פי סעיף 29 לחוק יסודות התקציב, למעט היחידות כאמור בסעיף ד' לעיל, וימליץ בפניהם לאמץ את הכללים שנקבעו בהחלטה זו.

לצורך יישום הכללים תוקמנה ועדות מוסדיות לעניין סעיף ב(1) לעיל, בהרכב:

הממונה על השכר במשרד האוצר - יו"ר;

נציג משרד המשפטים;

מנכ"ל הגוף הרלבנטי לפי העניין.

מצב ביצוע החלטות ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה

בעקבות דוחות 49 ו50-א של מבקר המדינה (1999)

	לא בוצעו
	בוצעו
ובביצוע מתקדם
	מספר ההחלטות
	המשרד

	14
	45
	59
	סה"כ מוחלטים

	24%
	76%
	100%
	סה"כ  (%)

	2
	2
	4
	אוצר

	-
	1
	1
	איכות הסביבה

	1
	10
	11
	ביטחון

	-
	  1
	1
	ביטחון הפנים

	2
	1
	3
	בינוי ושיכון

	-
	4
	4
	בריאות

	-
	1
	1
	דתות

	-
	1
	1
	חוץ

	1
	-
	1
	חינוך

	-
	1
	1
	חקלאות


	1
	1
	2
	משפטים

	1
	1
	2
	עבודה ורווחה

	3
	8
	11
	פנים

	1
	5
	6
	ראש הממשלה -
נציבות שירות המדינה

	1
	4
	5
	תשתיות לאומיות

	1
	-
	1
	הרשות השנייה לרדיו וטלוויזיה

	-
	4
	4
	היערכות לבאג 2000


החלטות ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה שלא בוצעו עדיין,

בעקבות דוחות 49 ו50-א של מבקר המדינה (1999)

	הנושא
	המשרד

	
	

	המדפיס הממשלתי
	אוצר

	תשתית הניקוז במדינה
	אוצר - אגף התקציבים

	רכש תרופות וציוד רפואי עבור צה"ל
	ביטחון

	הוועדה הציבורית לערעורים בנושאי איכלוס
	בינוי ושיכון

	רכישה וניהול של מלאי דירות
	בינוי ושיכון

	סדרי רכישת השתלמויות לעובדי הוראה
	חינוך

	חוק המזונות - הבטחת תשלום
	משפטים

	העסקת עובדים זרים בישראל
	עבודה ורווחה

	סדרי שכירה של מקבצי דירות
	עמידר

	רשויות מקומיות ביהודה ושומרון
	פנים

	שירותי חירום וביטחון - מרכז חירום משותף
	פנים

	רישוי עסקים - מעקב
	פנים

	המועצה וועדותיה
	הרשות השנייה לרדיו וטלוויזיה

	תעודות הערכה למנהלים מצטיינים
	ראש הממשלה - נציבות שירות המדינה


חלק  ב'

הערות ראש הממשלה

דוח 50ב'

החלטות ממשלה 

ריכוז ממצאי הביקורת

 תגובות המבוקרים

ערי הפיתוח בדרום הארץ

הגופים המבוקרים: משרד האוצר; המשרד לאיכות הסביבה; משרד הבריאות; משרד החינוך; משרד העבודה והרווחה; משרד הפנים; משרד התחבורה; משרד התעשייה והמסחר; משרד התשתיות הלאומיות; מינהל מקרקעי ישראל; מחלקת עבודות ציבוריות; רשות הנמלים והרכבות; הרשות לפיתוח הנגב

מצבן החברתי-כלכלי של ערי הפיתוח בדרום

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1. משלושת הדוחות שהכינה הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה העוסקים באפיון ודירוג הרשויות המקומיות 

 לפי הרמה החברתית-כלכלית עולה, כי רוב הרשויות בדרום נמצאות ברמה חברתית-כלכלית נמוכה מאד  לעומת הרשויות במחוזות תל אביב, חיפה וירושלים, שאוכלוסייתן דורגה בדרך כלל ברמות רווחה בינוניות וגבוהות. גם מנתוני הסקירה השנתית של המוסד לביטוח לאומי לשנים 1998--1997 עולה, כי שיעור תחולת העוני במחוז הדרום גדול מהשיעור הממוצע באזורי הפיתוח בישראל. 


2. שיעור הבלתי מועסקים בערי הפיתוח ובבאר שבע גדול פי 2.6-1.2 מהממוצע הארצי, בערי המרכז הוא 


כ70%- מהממוצע, וביישובים הפרבריים הוא 60%-20% מהממוצע. שיעור מקבלי דמי אבטלה בערי 


הפיתוח ובבאר שבע גדול פי 2.6-1.6 מהממוצע הארצי.

       3.
משיעורי האבטלה בערי הפיתוח בדרום בסוף 1997 ובסוף 1998 עולה, שהם היו גבוהים פי שניים ויותר 
מהממוצע הארצי בשלהי 1997, וגבוהים פי 2.3-1.5 מהממוצע הארצי בשלהי 1998. גם בבאר שבע היה 


               שיעור האבטלה גבוה פי 1.5 בקירוב מהממוצע הארצי במועדים אלה.

4.     ההכנסה הממוצעת לנפש בערי הפיתוח ובבאר שבע היא 80%-60% מהממוצע הארצי. נתון זה מצביע 

על רמת חיים נמוכה ופעילות כלכלית מצומצמת ביישוב. להכנסה נמוכה יש גם השפעה על חוסנה 


התקציבי של הרשות המקומית. בערים במרכז, ההכנסה הממוצעת גבוהה ב50%-25%- מהממוצע 


הארצי, וביישובים הפרבריים היא גבוהה ב240%-180%- מהממוצע. 

         5.
בבדיקת ממוצע שנות הלימוד של בני 50-26 נמצא, כי בערי הפיתוח השיעור הוא 90% מהממוצע            הארצי, 
בערי המרכז הוא גבוה במעט מהממוצע, וביישובים הפרבריים הוא גבוה פי 1.25 מהממוצע. 

שיעור בני 20-17 בעלי תעודת בגרות בערי הפיתוח ובבאר שבע הוא 90%-60% מהממוצע הארצי. 

6.
קיימים פערים ניכרים (לרעה) כמעט בכל המדדים בין ערי הפיתוח בדרום לבין הממוצעים הארציים. 
יש להביא בחשבון, כי הממוצעים הארציים אינם נותנים תמונה מלאה של השונות הרבה שעשויה       להיות 
בין הנתונים הגבוהים ביותר לאלה הנמוכים ביותר, והפערים שהוצגו אינם משקפים נאמנה את מלוא 
הקיטוב.

7.
מאזן ההגירה בערי הפיתוח בדרום היה שלילי שנים רבות. על פי נתוני תכנית "מטרופולין באר שבע", 
עזבו את העיר כ70,000- תושבים בשנים 1993-1980. עם גל העלייה בשנות התשעים השתנתה המגמה, 
והיישובים העירוניים בדרום גדלו בקצב מואץ הגבוה מהממוצע הארצי, בעיקר הודות להשתקעות 
העולים ממדינות חבר העמים. גם כאשר קטן זרם העולים, המשיכו ערי הדרום לקלוט הגירה בשיעור 
גבוה. 

אופקים - פרופיל של עיר פיתוח

א. ריכוז ממצאי הביקורת

8.
בראשית שנות התשעים, עם גל העלייה, חל שינוי ניכר בשיעור גידול האוכלוסייה באופקים: בשנים    
1996 - 1993 הוא עמד על 19%, לעומת ממוצע ארצי של כ5%-. אולם, מ1996-  התחדשה ההגירה 


               השלילית מהיישוב. עד לשנת 1999 הגיע שיעור העולים ביישוב לכ44%- מאוכלוסייתו. גידול 


             האוכלוסייה לווה גם בהחמרת המצב החברתי-כלכלי. כ15%- מהתושבים שהתווספו בשנות התשעים 
היו בני 65 ומעלה. יותר משליש מהעולים היו מארצות מצוקה. לעולים מארצות אלה יש קושי רב  

              יותר במציאת תעסוקה. 

9. שיעור מקבלי דמי אבטלה גבוה פי 2.2 בקירוב מהממוצע; שיעור מקבלי הבטחת הכנסה מכלל 


האוכלוסייה בעיר גבוה פי 2.86 מהממוצע; ההכנסה הממוצעת לנפש היא 0.59 מהממוצע; שיעור 


השכירים שהכנסתם נמוכה משכר המינימום -- כ50%-, שהם פי 1.37 מהממוצע הארצי; המספר 


הממוצע של מכוניות למשק בית הוא כמחצית מהממוצע הארצי. 



     שיעור המטופלים בלשכות הרווחה כפול כמעט מהממוצע הארצי, ושני בגודלו בדרום;  שיעור 

 
העבריינות של בני 65--12 הוא מהגבוהים ביותר בדרום. בשנת 1997 גדל מספר תיקי החקירה 


הנוגעים לכל סוגי  העבירות באופקים, ובייחוד לפריצות ועבירות רכוש; שיעור דורשי העבודה בעיר 


גדל מ831- בחודש בממוצע  ב1995- ל1,138- בינואר 1998. 

10. בשנת 1997 עלו שיעורי האבטלה באופקים ל15%-, ובסוף 1998 ל18%--16%-. שיעורי האבטלה 


באופקים גבוהים בהשוואה לממוצע הארצי, וגם בהשוואה לשיעורים ב18- יישובים אחרים הנמצאים 
במצוקה חברתית-כלכלית, שנכללו בתכנית  "ישראל 2000" של משרד ראש הממשלה. על פי נתוני 


שירות התעסוקה, הצטמצמו שיעורי האבטלה באופקים בחצי הראשון של שנת 1999. 

11.
ההישגים בלימודים באופקים נמוכים לעומת הממוצעים הארציים וגם לעומת ההישגים ב18- יישובים 
אחרים מתכנית "ישראל 2000". בעיר יושמו תכניות אחדות לקידום החינוך, אולם התוצאות לא 


הביאו לתמורה ממשית. גיל המורים והוותק שלהם נמוכים מהממוצע הארצי (בייחוד בחינוך היסודי  


ובחטיבת הביניים), ושיעור המורים האקדמאים הוא כמחצית מהממוצע הארצי (1997). 

ב. תגובות המבוקרים 

משרד החינוך

11.
ננקטו מספר צעדים לשיפור ההישגים הלימודיים באופקים. באמצעות מפעל "מדערום" שהוא פרוייקט 
משותף למשרד החינוך וקרן רש"י הושקע מאמץ בקידום ההישגים הלימודיים במתמטיקה ובמדעים.  הוקצו מחשבים מתקדמים לכל בתי הספר ושופרו המעבדות. ההישגים הלימודיים בבית הספר היסודי שופרו בשנה האחרונה במידה ניכרת. שיעור ההצלחה הנמוך בבחינות הבגרות נעוץ גם בעובדה שאחוז גבוה של בוגרי בתי-הספר היסודיים,  ובעיקר התלמידים החזקים, לומדים בבתיה"ס העל-יסודיים שמחוץ ליישוב. כעת מתוכננת תוכנית מקיפה בתקציב של 6 מיליון ש"ח לשיפור מערכת החינוך באופקים.
פרוגרמה לפיתוח אזורי

א. ריכוז ממצאי הביקורת

12.
לשיפור מצבו של אזור פריפריאלי יש צורך: בהגדרת מדיניות אזורית, בהכנת פרוגרמה רב-שנתית 


המתרגמת את המדיניות לתכניות לביצוע; בהקצאת תקציב אזורי רב-שנתי שנגזר מהפרוגרמה, 


               ומבטיח את רציפות הפעולות להשגת יעדי המדיניות; בהקמת גוף ביצועי בעל מנדט מוגדר 


               וסמכויות, שישולבו בו מקבלי החלטות מהדרג האזורי, ויועמדו לרשותו משאבים הולמים לביצוע 


              האסטרטגיה שהותוותה; וביצירת מנגנון בקרה, שיעקוב אחר ביצוע הפרוגרמה וימליץ על שינויים 


והתאמות בה, בהתאם לנדרש. 


13. יש בישראל בעיות נוספות המכבידות על מימוש פתרונות אזוריים: ההפרדה בין התכנון הכלכלי 


(הנעשה בידי משרד האוצר), לבין התכנון הפיזי (בעיקר בידי משרד הפנים, משרד הבינוי והשיכון 


        ומינהל מקרקעי ישראל), ולבין התכנון החברתי (בידי משרד העבודה והרווחה, משרד החינוך 


       והתרבות, הסוכנות היהודית ועוד); ריבוי הגופים המעורבים בפיתוח אזורי, ובהם: משרד הפנים, 


המשרד לאיכות הסביבה, משרד התשתיות הלאומיות, משרד התעשייה והמסחר, משרד התחבורה, 
משרד הבינוי והשיכון, משרד התיירות, מע"ץ והסוכנות היהודית. כל גוף מאלה מגדיר באופן שונה 


את הצרכים, את הקריטריונים להקצאת המשאבים ואת סדרי העדיפויות. נוכח הקושי באיגום

 
מאמצים ליישום תכניות רב-תחומיות, פועל כל משרד בנפרד.

14. מבקר המדינה המליץ שמשרד האוצר ישתמש בסמכויות שמקנה לו חוק התקציב ויקבע כללים

 
לדיווח תקציבי נאות, ובין היתר, שתינתן הדעת למתן פירוט ומידע לפי אזורי הארץ. דבר זה טרם 


נעשה. 


15. בנוגע לאזור הדרום, ובייחוד לערי הפיתוח שבו, טרם נעשה מאמץ ליישם מדיניות אזורית, המלווה 

        
בתקצוב ארוך טווח, לצמצום פערים כלכליים-חברתיים בינו לבין המרכז. 


16.
אף שהוקם גוף ניהולי, (הרשות לפיתוח הנגב) הוא אינו מתפקד כפרויקטור אזורי. 


16. תכנית אזורי העדיפות הלאומית כוללת מאות יישובים במרבית שטחה של המדינה. אף על פי כן, 

        אין לה ביטוי נפרד בתקציב המדינה, ולא ניתן לעמוד על שיעור ההקצאות הכולל ליעד זה של משרדי 
הממשלה באופן כללי או על בסיס גיאוגרפי.

18.
תכנית אזורי העתיד לא נדונה בממשלה ולא נעשה בה שימוש. 


19. לדעת משרד מבקר המדינה, פרויקט פיתוח מטרופולין באר-שבע, מנוגד לכאורה להוראות של תכניות מתאר ארציות ומחוזיות, ויש לבחון אם הקמת יישובים קטנים תחולל צמיחה ותתרום להכפלת אוכלוסיית הנגב. כמו כן, יש לבחון את ההוצאות הכרוכות בהקמתם אל מול התועלות: סביר להניח, כי הוצאות אלה באות על חשבון פיתוח פרויקטים חלופיים העשויים לתרום יותר לצמיחת מטרופולין באר שבע. 


            ועדת השרים לפיתוח הנגב והגליל, שיזמה את הכנת התכנית, לא דנה בה עד למועד סיום הביקורת                

            בנובמבר 1999, וממילא לא התקבלו החלטות בנדון. 


20. בישראל, מדיניות אזורית לגבי הדרום, שבו נמצאות כשליש מערי הפיתוח, באה לידי ביטוי בתכנית "קדמת הנגב" שיזם משרד האוצר בראשית שנות התשעים, אך התכנית לא מומשה. ביטוי נוסף

  
למדיניות אזורית המציעה, בין היתר, מתן עדיפות לפיתוח הדרום, השתקפה בתכניות אב ובתכניות 
מתאר ארציות ומחוזיות שהוכנו בשנות התשעים. לתכניות פיתוח שנלוו לתכניות המתאר ולתכניות 
האב, והמהוות כל אחת תכנית השקעות אזורית -- אין תוקף מחייב, והן לא תוקצבו. 



לדעת משרד מבקר המדינה, לקידום מצבו החברתי-כלכלי של הדרום, ושל ערי הפיתוח שבו בפרט, 

               יש לשקול גיבוש מדיניות אזורית, תרגומה לפרוגרמה בין-משרדית המגדירה יעדים, ייחוד תקציב 

     אזורי 
לטווח הארוך, והקמת מנגנון ניהולי-אזורי למימוש היעדים, תוך בחינה תקופתית של ההתקדמות 


בהשגתם. 


הקצאת מקורות ואופן חלוקתם

א. ריכוז ממצאי הביקורת
21.
כל ממשלה קובעת סדרי עדיפות, העדפות מתקנות, תכניות ומבחנים ומקצה באישור הכנסת את              
הכספים ליעדים שאושרו. מן הראוי שהממשלה תחיל על עצמה גם בעניין הנדון את הכלל של גילוי       
נאות של סדרי עדיפויותיה ותציג את תוכניותיה ומבחניה לכנסת ולציבור. יש מקום כי תשקול 

             לעשות כן לא רק לפי חתך התקציב השנתי של כל אחד ממשרדי הממשלה, אלא גם לפי חתך אזורי 

             של פרוגרמה, תוכניות ותקציבים.


הטבות מס לתושבים המתגוררים בערי פיתוח

א. ריכוז ממצאי הביקורת

22. 
הערכת אגף לכלכלה והכנסות המדינה במשרד האוצר, קובעת שיש עיוות בהקצאת ההטבות. לפי הערכה זו, כ57%- מכלל הזכאים להטבות המס בשנת 1998 לא קיבלו אותן משום שהכנסתם הייתה  מתחת לסף המס. 


23.
חלק ניכר מתושבי ערי פיתוח חלשות - הכנסתם אינה מגיעה לסף המס, ולכן רוב התושבים שם

 
אינם נהנים מההטבות שנקבעו בפקודת מס הכנסה לתושבי יישובי פיתוח. נתון זה, כמו גם מאזן 
הגירה שלילי מערי פיתוח חלשות וממוצע ההשתכרות הנמוך בהן, מעוררים את השאלה, אם    

                    השיגו הטבות המס את מטרותיהן - להקל על התושבים הוותיקים ולעודדם שלא לעזוב את 

                    היישוב ולעודד אוכלוסייה ותיקה להעתיק את מקום מגוריה ליישובים האמורים. 


הכנסות מארנונה בגין שימושי קרקע עסקיים

במחוז הדרום

א. ריכוז ממצאי הביקורת

24.
לדעת משרד מבקר המדינה אין להתעלם מצורכי המועצות האזוריות במחוז, מההוצאות המיוחדות 
שלהן - בין היתר בשל פיזור אוכלוסייתן -- ומהעדר אפשרויות לפיתוח של חלק משטחן. עם זאת, 

               כיוון שמתקנים ביטחוניים-צבאיים שייכים למדינה, והקמתם ופיתוחם אינו תוצאה של יוזמה של 

              רשות מקומית מסוימת, וכיוון שהרשויות נושאות בהוצאות מועטות, בדרך כלל, על תחזוקתם של 

              המתקנים, ראוי לשקול דרכים לשתף את כלל הרשויות המקומיות שבאזור, ולו רק בחלק 

             מההכנסות מארנונה בגין מתקנים אלה. 


25.
    לדעת משרד מבקר המדינה, ראוי לבחון את האפשרות לחייב בארנונה גם שטחים בהם נעשים שימושים עסקיים באזורים אלה; ובכלל זה לבחון אם יהיה בכך משום חיסכון בהוצאות המדינה. 


26.
יש לבחון את התפלגות ההכנסות מארנונה בגין הפעילות העסקית והביטחונית, ולתת את הדעת לאי-
השוויוניות שבין ההכנסות מארנונה של המועצות האזוריות לבין אלה של ערי הפיתוח. 


             כמו-כן, מן הראוי לשקול פתרונות (המוצעים בתכנית ישראל 2020), ובהם הקמת עיריות אזוריות, או גיבוש מסגרות מקיפות לשיתוף פעולה בין רשויות מקומיות, וגיבוש מנגנונים של שיתוף בבסיס המס המקומי.

עידוד השקעות, תעסוקה והכשרה מקצועית

תכניות עידוד של משרד התעשייה והמסחר לאזורי עדיפות לאומית

א. ריכוז ממצאי הביקורת

27.
משרד המסחר והתעשייה לא העריך את תרומת החוק לעידוד השקעות הון לתעשייה בארץ, ובייחוד לתעשייה באזורי העדיפות. המשרד לא בדק אם המפעלים שקיבלו הטבות לפי החוק עמדו בתחזיות בדבר מספר המועסקים, התפוקה, היצוא ועוד, שעל פיהן אושרו ההטבות. המשרד גם לא בדק אם אורך החיים של מפעלים אלה גדול משל מפעלים שאינם מקבלים הטבות לפי החוק, ומה הסיבות לקריסת מפעלים שקיבלו הטבות אלה. 


 28.
20% מהמפעלים שסיימו לבצע את תכניות ההשקעה שאושרו להם בתקופה הנבדקת לא היו פעילים באפריל 
1999, ולפי הבדיקה המדגמית, כ17%- מהמפעלים הפעילים היו ברמת סיכון גבוהה. 


29.
אף שלאזורי עדיפות לאומית ניתנת תוספת מענק לפי החוק, שיעור התקציב המוקצה להם הוא מזערי. 
כלומר, אם בכוונת המחוקק לעודד מו"פ באזורי העדיפות, עליו לבחון דרכים אחרות למימוש מטרה זו. 


30.         אף שמשרד התעשייה והמסחר אינו עוסק באופן שוטף בחלק מהתחומים שהוקצו להם תקציבים, הוא האחראי לביצוע של כל פרטי התכנית. יוצא אפוא, שהמשרד נהפך למעין משרד בין-תחומי לעידוד אזורי העדיפות, בלא שקדמו לכך דיון והחלטה של הממשלה. 


31.
 החלטת משרד האוצר לקצץ פעמיים בתקציב התכניות המשמשות כלי תמיכה חלופיים לחוק מעידה על 
החשיבות הקטנה יחסית שהוא מיחס לכלים אלה, ומונעת מאזורי העדיפות, שנפגעו מהשינוי בחוק, לקבל 
סיוע בסכומים משמעותיים לשם שיפור מצבם. 


32.
ועדת גבאי לבחינת החוק לעידוד השקעות הון המליצה להגדיל ב112- מיליון ש"ח את תקציב התמיכה בקרן 
לקידום השיווק בחו"ל, וכי הקרן תיתן למפעלים באזורי עדיפות א' מענק בשיעור גבוה יותר מלמפעלים באזור עדיפות ב', ולאלה מענק בשיעור גבוה יותר מלמפעלים במרכז הארץ. תקציב הקרן הוגדל, אולם היא ממשיכה לתת מענקים בשיעור שווה ליצואנים מכל הארץ כהשתתפות בהוצאות השיווק שלהם, בלא מתן עדיפות למפעלים באזורי עדיפות. 


 33.
על פי החלטת המשרד, מפעלים ממרכז הארץ שהגישו בקשות עד 31.12.98 קיבלו מענקים מתקציב 1999, על אף שהוחלט להרחיב את התכנית למרכז הארץ עד סוף 1998 בלבד. מינואר עד ספטמבר 1999 אושרו מענקים בסכום של כ20- מיליון ש"ח, כמחצית מהם למפעלים במרכז הארץ. לפי הערכת נהלי התכנית, ייגמר התקציב המיועד למענקים לשנת 1999 לפני סוף השנה, ואם כך יהיה - שוב יידחו בקשות של מפעלים אזורי 
עדיפות, אף שהם אוכלוסיית היעד של התמיכה. 


34.
על פי ההוראות למתן סיוע, קבלת הסיוע אינה מותנית בהגדלת היקף ההדרכה במפעלים או עלותה. גם לא נקבעו בהוראות מדדים לתרומת התכנית לפעילות ההדרכה. לא נקבע מנגנון הבודק אם הורחבה תכנית ההדרכה של המפעלים בעקבות הסיוע שקיבלו, ולפיכך לא ניתן למדוד את תרומת הסיוע. בידי המשרד לא היה מידע, אם חברות גדולות שיש להן מערך הדרכה מסודר ומבוסס, אכן מגדילות את תכנית ההדרכה שלהן כתוצאה מהסיוע שקיבלו מהמשרד. 

35. 
משרד העבודה מקיים תכנית להכשרת פנים מפעלית. הביקורת העלתה, כי תשעה מפעלים קיבלו סיוע להכשרה פנים-מפעלית הן מהמשרד והן ממשרד העבודה. מפעל אחד קיבל סיוע משני המשרדים בעבור אותם 
עובדים באותה תקופה. לדעת משרד מבקר המדינה, כדי שיהיה אפשר לבחון את התכנית הכוללת של מפעל להכשרת עובדים יש צורך שאישור התכניות ייעשה תחת קורת גג אחת. 


36.
הפרויקטים לטיפול ממוקד שהמשרד משתתף במימונם אינם בעלי אופי מסחרי או תעשייתי בלבד:  
במסגרת התכנית בוצעו בין היתר פרויקטים בתחום התקשורת, הרווחה, הפנים, התחבורה, החינוך והתרבות והתיירות, שאינם בתחום התמחותו של המשרד. לדעת משרד מבקר המדינה, הפעלה של תכנית רב-תחומית כמו תכנית הטיפול הממוקד, מצריכה הקמת ועדת היגוי בין-משרדית שתרכז ותנהל את התקציב המיועד לערי פיתוח של כל המשרדים המיוצגים בוועדה.

 37. 
על אף החלטת ועדת ההיגוי שהפרויקטים הזמינים ידורגו, לא נמצאה עדות לכך שהפרויקטים שאושרו למימון 
במסגרת התכנית דורגו לפי סדר עדיפויות. לדעת משרד מבקר המדינה, ראוי היה לדרג את כל הפרויקטים 
המוצעים לפי סדר עדיפותם ללא קשר ליישוב שבו יתבצעו. 

38.          הביקורת העלתה, כי מבין הפרויקטים שאושרו לביצוע בערים שדרות, נתיבות, אופקים וירוחם - הכדאיות 
הכלכלית של שלושה פרויקטים אושרה לביצוע בלא שהובטח מראש התקציב למימונם השוטף; לשניים ניתנה תמיכת המשרד אף שהרשות המקומית לא עמדה בהתחייבותה ולא שילמה את חלקה במימונם. 


39.
הקטנת מספר המובטלים נעשית לא רק בדרך של השמה בעבודה בשוק החופשי, אלא גם בדרכים אחרות: 
העסקתם ב"עבודות מידיות" -- פרויקטים תעסוקתיים שיוזמת הממשלה ליצירת מקומות עבודה במימונה 
לדורשי עבודה במוקדי אבטלה; הגדרתם כבלתי ניתנים להשמה בידי שירות התעסוקה -- סיווג הנעשה לא 
רק על סמך מצבם הבריאותי של דורשי העבודה אלא גם על סמך סיכויי השמתם, ואלה נמוכים בערי פיתוח 
יותר מאשר ביישובים אחרים; הפנייתם לקורסים להכשרה מקצועית, אף על פי שסיכויי השמתם במקצוע הנלמד בערי הפיתוח קטנים מאשר במקומות אחרים. פעולות אלה מקטינות את הפער בין שיעור המובטלים הרשומים בערי הפיתוח לבין הממוצע הארצי. לפיכך, למעשה, החולשה של יישובי הפיתוח בשוק העבודה החופשי, גדולה מזו המוצגת בנתוני האבטלה.  

40.
עד מועד סיום הביקורת, יותר משנתיים, לאחר שמונה הצוות הבין-משרדי בתחום תיווך העבודה, לא הצליחו 
הגופים המשתתפים בו - משרד המסחר והתעשייה, שירות התעסוקה, המוסד לביטוח לאומי ומשרד האוצר - לגבש עמדה אחידה לביצוע הניסוי לשיפור הטיפול במובטלים, ולהביאה לפני הממשלה. 


41.
בשנת 1998 קיבלו כ110,000- דורשי עבודה בממוצע לחודש אישורים משירות התעסוקה לצורך קבלת דמי 
אבטלה או הבטחת הכנסה, בעילת חוסר תעסוקה; זאת לעומת כ6,600- השמות בעבודה בממוצע לחודש, 
שביצע שירות התעסוקה בחצי השני של 1998. התוצר העיקרי של שירות התעסוקה, לפחות מבחינה כמותית, הוא אפוא מתן אישורים לצורך קבלת דמי אבטלה. 


42.
בשנת 1998 ובראשית 1999 נעשו מאמצים לקלוט מובטלים רבים, בהליכים מזורזים, במסגרת פרויקטים תעסוקתיים מיוחדים, זאת נוסף על הפעילות השגרתית של האגף להכשרה מקצועית. קליטת מובטלים במסגרות האמורות תרמה לירידה זמנית במספר המובטלים הרשומים בחלק גדול מערי הפיתוח. אולם לא היה בה כדי להבטיח ללומדים עבודה עם סיום לימודיהם. בשנת 1999 חזר וגדל מספר המובטלים הרשומים בחלק מערי הפיתוח, והן חזרו להיות מוקדי אבטלה.

43.
באגף להכשרה מקצועית לא היו נתונים על מספר הלומדים שהשתלבו במקומות עבודה בסיום הקורסים להשלמת השכלה, ועל מספר הלומדים שחזרו לשירות התעסוקה ונרשמו שוב כמובטלים. 


44.
כדי שההכשרה המקצועית תהיה מועילה, יש לבדוק אם הקורסים הולמים את צורכי השוק. מבדיקה שערכה הרשות לתכנון כוח אדם שבמשרד העבודה והרווחה, עולה שחלק מהקורסים שקיים האגף לא תאמו את צורכי השוק, ומנגד, מקצועות נדרשים רבים אינם כלולים בתכנית הלימודים. לדעת משרד מבקר המדינה, ספק אם יש טעם להשקיע משאבים ניכרים בהכשרה במקצועות שאין להם ביקוש, שכן הכשרה מקצועית שמטרתה לחזק אוכלוסיות חלשות צריך שתהיה מכוונת להשמה בעבודה. 


45.
מדד חשוב לבחינתן של תכניות להכשרה מקצועית ולעמידה על הצלחתן הוא שיעור ההשמה בעבודה של 
בוגריהן, ובייחוד במקצוע הנלמד. נתונים שמתבססים על ראיונות שקיימה הרשות לתכנון כוח אדם עם בוגרי קורסים בשנת 1997, בין 6 ל8- חודשים לאחר סיום הקורס, מורים כי במקצוע הנלמד עבדו רק 29.8% 
מהבוגרים במסלול מבוגרים-יום ו39.7%- מהבוגרים במסלול הסבת אקדמאים. 


תעסוקה והכשרה מקצועית בערי פיתוח

א. ריכוז ממצאי הביקורת

46.
רוב בוגרי ההכשרה במסלול מבוגרים-יום, בכל הארץ, משתכרים שכר נמוך, כמעט כשכר המינימום, גם לאחר שסיימו קורסים להכשרה מקצועית. הדבר בולט בייחוד במחוז חיפה והצפון ובמחוז באר שבע והנגב, שבהם 
נמצאות רוב ערי הפיתוח. יש בכך כדי להצביע על מועילות נמוכה של ההכשרה, שכן הכשרה מועילה אמורה 
לתת משתלם סיכוי לתעסוקה בשכר גבוה יותר. 


 ב. תגובות המבוקרים

משרד המסחר והתעשייה

33.
המשרד כבר אינו מסייע למפעלים במרכז הארץ.

34.
מפעל המגיש בקשה לסיוע מהתוכנית לפיתוח הון אנושי לתעשייה, חייב להגיש תוכנית עסקית ולהראות על התאמת תוכנית ההכשרה לתוכנית העסקית ומטרות המפעל.


מאחר והתוכנית חדשה עדיין לא מתבצעים סקרים למדידת העלייה בהשקעה בהדרכה ובפירות ההשקעה. בתוכנית הפעלת כלים להערכה בתום שלוש עד חמש שנים מהפעלת התוכנית. כל מפעל מתחייב בפני המשרד לשמור מסמכים ולאפשר בדיקתם עוד חמש שנים.


לאור ממצאי הביקורת, הנהלת התוכנית הורתה לרכזים המחוזיים לבצע גם ביקורות פתע, ללא תיאום 
מוקדם.

35.
משרד התעשייה מציין כי הסיוע הניתן על ידי המשרד למלגאים - קרי עובדים שהמפעל מעונין לקלטם 
ויש להכשירם תחילה או להשלים הכשרתם המקצועית לפני תחילת עבודתם - ניתן אך ורק אם הם אינם 
מקבלים דמי אבטלה על סמך הצהרתם, והתחייבות המפעל שאינו מקבל בגינם כספים ממקור נוסף. על כן אין 
כפילות עם פעילות משרד העבודה והרווחה, שיועדה בעיקרה להכשרת מובטלים שאינם עובדים.


במסגרת תוכניותיו ועל פי תפיסתו, המפעל הוא המוביל, היוזם את ההכשרות, המתכנן והמממן חלק נכבד מעלותם. המשרד מעודד ומשתתף בסיכון על ידי מתן מענק המותאם לגודל המפעל.


התפיסה העקרונית העומדת בבסיס התוכנית היא גישה עסקית על בסיס כלכלת שוק, כשהשקעת המפעל בפיתוח הון אנושי, היא חלק מהאסטרטגיה העסקית שלו.

המפעלים המקבלים סיוע מגורם נוסף לביצוע השתלמויות פנים מפעליות (כגון משרד העבודה והרווחה), מגישים תצהיר משפטי על כך שאין כפילות בסיוע. עם זאת, נערכת גם בדיקה של רואה החשבון של התוכנית, לפני ביצוע המענק כולו. עתה נערכות גם ביקורות בשטח על ידי הרכזים וגם הם בודקים סוגייה זו.

משרד התעשייה מבקש להדגיש שהוועדה דנה בתוכנית הכשרה שנתית כוללת של המפעל ולא בקורס פרטני. התפיסה העומדת מאחורי הפעלת התוכנית בתעשייה שונה במהותה מתפיסת משרד העבודה והרווחה - זוהי תפיסה כלכלית מהותית ולא סוציאלית. בעקבות הביקורת, הוחל בבירור עם משרד העבודה והרווחה.

משרד העבודה והרווחה

42-46. 
החל מחודש פברואר 2000 נערך האגף להכשרה ולפיתוח כוח האדם, שבמשרד העבודה והרווחה, לבחינה 
יסודית של תיפקוד מערכותיו לקראת ביצוע שינויים שעניינם ייעול מערכת ההכשרה.

הבסיס לביצוע השינויים התפקודיים הוא לקחי שתי שנות העבודה האחרונות,  פעולות ביקורת הפנים 

והערות הביקורת.


התהליך מתבצע ברצף מפגשים שבועיים. במהלך חודש אפריל 2000 יסוכמו תוצאות המפגשים בנוהל היערכות תיפקודי, בו תוגדרנה משימות, אחראים לביצוען ולוחות זמנים.


הנושאים הנבחנים כוללים את כל טווח המשימות המוטלות על האגף, בהיבט של נהלי עבודה, מידע, תכנון ובקרה, ובהן:

א.
דרישה מהרשות לתכנון כוח אדם לקבל פירוט של צרכי שוק העבודה ברמה אופרטיבית, קרי: ישוב ומחוז, כדי לאפשר תכנון ברמה הטקטית.

ב.
הקמת ועדת תכנון מחוזית, שתכלול את כלל הגורמים המשפיעים על חיזוי שוק העבודה, ובכלל זה שירות 
התעסוקה, מעסיקים, רשות לתכנון כ"א  וגורמים פדגוגיים.

ג.
קביעת מדדי בקרה, למדידה בכלים אמפיריים של גורמי הביצוע באגף, בהתייחס לסוגיות שעלו  

              בדוח הביקורת.

ד.
בחינה מחדש של כלל הליכי המיון באגף ובשירות התעסוקה, באמצעות גורם חיצוני. בדיקת תכניות 
הלימודים באורינטציה מכוונת השמה, דבר שיאפשר עדכון טכנולוגי שוטף והכנת תכניות לימודים עדכניות. 
בכך תוגבר הזמינות המקצועית של בוגרי הקורסים.

ה.
מערכת הדיווח הממוכנת נמצאת בשלבי הטמעה.  מערכת זו אמורה לתת מידע מקוון, ובכך 
לאפשר גם מסירת דיווחים מפורטים על בוגרי הקורסים, ולשפר את הליך הפקת הלקחים.

ו.
פתיחת מסלול חדש של הכשרה לתעשייה, ולאפשר גמישות תפעולית גדולה יותר במתן מענה לצרכים 
המשתנים של התעשייה.

ז.
בחינה מחדש, בשנים הקרובות, של מערך מקצועות ההכשרה, מתוך מגמה לצמצם הכשרה במקצועות שאינם נחוצים במשק.

ח.
העברת חלק גדול מפעילות המטה לרמת המחוזות, וכך לאפשר לגורמי השטח מתן מענים טובים ומהירים 
יותר.

ט.
הפצת נתוני הבוגרים לכלל הגורמים המעסיקים במשק, ובכלל זה לשכות שירות התעסוקה.

י.
שינוי מערכת הפקת הלקחים, כך שתאפשר שינויים בזמן אמת מול מצבים משתנים של שוק העבודה 
במדינת ישראל.

יא.
תיבחן הקמת גוף תכנון עצמאי בתוך האגף, שיאפשר תכנון קורסים מדויק יותר, ובהתאמה לשוק העבודה 
במדינת ישראל.

43.
האגף העביר בקשה לרשות לתכנון כוח אדם, הגוף הבודק את שיעורי הנקלטים בעבודה, עם סיום 
הקורסים, כדי שיחיל את בדיקותיו גם על הקורסים להשלמת השכלה בשנת 2000.


החל מפברואר 2000 הנחה מנהל האגף את  הממונים המחוזיים, להעביר את רשימות בוגרי הקורסים לשירות התעסוקה, לשם בדיקת מספר הלומדים שחזרו ונרשמו כמובטלים.

44.46.
האגף ימשיך וישכלל את מודל החיזוי על פיו נקבעת התפלגות קורסי ההכשרה בין הנושאים ואזורי הארץ השונים.


מחוזות האגף הונחו לקיים וועדות תכנון מחוזיות, שתהיינה בנויות מכל גורמי המחוז, כדי התאים את הקורסים לביקושים במשק. 

חינוך והשכלה

 מבוא ותמונת מצב

א. ריכוז ממצאי הביקורת

47.
לגבי שיעור הניגשים לבחינות הבגרות ולגבי שיעור הזכאים עולה, כי במשך השנים היה מתאם בין

 
המצב הכלכלי-חברתי של יישוב לבין שיעורי התלמידים תושבי היישוב הניגשים לבחינות בגרות

 
והזכאים לתעודת בגרות. נתוני ארבעה יישובים: אופקים, ירוחם, נתיבות ושדרות מראים, 


שההישגים בבחינות הבגרות של התלמידים בהם, אף שעלו במשך השנים, היו נמוכים מאוד לעומת 

             ההישגים בכלל היישובים בארץ. 


48. 
נתוני המשרד לשנים התשנ"ג והתשנ"ו--התשנ"ח מראים, ששיעור הנשירה מלימודים על-יסודיים

 
בארץ היה כ5%-, ואילו שיעורי הנשירה בארבעת היישובים היו גבוהים יותר ונעו בין 9% בהתשנ"ג 


ל6.5%- בהתשנ"ח. 



מהנתונים עולה, שכרבע מאוכלוסיית תלמידי י"ב בארץ למדה מחוץ ליישוב מגוריה, ואילו בארבעת

 
היישובים היו השיעורים גבוהים יותר - כמחצית מאוכלוסיית התלמידים למדה מחוץ ליישוב. 

49.
במשך השנים העניק משרד החינוך לארבעת היישובים, במסגרת ההקצבות ליישובי פיתוח, תשומות

 
חינוכיות וכספיות רבות יותר מליישובים אחרים במרכז הארץ. יש לציין, שבמשך השנים חל שיפור-מה בתפוקות של מערכות החינוך באותם יישובים, אך באופן כללי נשארה רמת ההישגים הלימודיים בהם

 
נמוכה לעומת הרמה הכלל-ארצית. 


ב. תגובות המבוקרים

משרד החינוך 

47.
כיום, כמעט מחצית מהתלמידים באזורי עדיפות לאומית מצליחים בבחינות הבגרות. בשיעור 
התלמידים המצליחים בבחינות הבגרות באזורי עדיפות לאומית חל שיפור בשנים תש"ן -תשנ"ו של 

            36%,
כאשר השיפור הארצי היה 17.7%.



ההצלחה בבחינות הבגרות בקרב התלמידים באזורי עדיפות לאומית, היא תוצאה של כוחות הוראה 
טובים ואיכותיים הנמצאים כיום באזורי עדיפות לאומית, וכל תוכנית חינוכית אחרת ללא כוח הוראה 
איכותי, לא תשיג דבר.


הטיפול בהעלאת שיעור הניגשים לבחינות בגרות והעלאת אחוז הזכאים הוא רצוף ואינטנסיבי.  

             במחוז הדרום, באמצעות מפעל "מדערום", תוגברו הלימודים במקצועות מתמטיקה, אנגלית 

             ומדעים.


שיעור ההצלחה בבחינות בגרות נמצא במגמת עלייה.

48.
שיעור הנשירה מלימודים על יסודיים נמצא בנסיגה.  ננקטו מספר פעולות מניעה: תוכנית אומ"ץ, 
התגמול הדיפרנציאלי לבתי ספר שהעלו את שיעור ההתמדה, והידוק המעקב על קציני הביקור 

             הסדיר.


בשדרות חל מפנה, וכ550- תלמידים שלמדו מחוץ לישוב חזרו ללמוד בישוב.
במקביל עלה שיעור 
ההצלחה בבחינות הבגרות. בירוחם, חלק גדול מהתלמידים חזר ללמוד בישוב. באופקים עדיין 

            קיימת בעיית יציאת תלמידים ללימודים מחוץ לישוב. התוכנית המקיפה המתוכננת כעת באופקים, 

            אמורה לפתור חלק מהבעיה.


בשנתיים האחרונות חל שיפור בהישגים הלימודים בישובים הנ"ל, מלבד הישגים בבחינות הבגרות 
באופקים, שם המשרד יפעל בהתערבות מקיפה. תושבים שמתבססים בישובים אלה עוזבים, ובמקומם מגיעה אוכלוסייה חלשה. מחוז הדרום קלט  אחוז גבוה של עולים חדשים משכבות סוציו-אקונומיות נמוכות.

תמריצים לעובדי הוראה

א. ריכוז ממצאי הביקורת

50.
המשרד נתן תמריצים בשיעורים זהים לכל עובדי ההוראה ביישובים שבאזורי עדיפות לאומית, ולא 
הקצה את התמריצים בהתאם לצרכים הייחודיים של מערכת החינוך בכל אחד מהיישובים. 


51.
לדעת משרד מבקר המדינה, מחובתו של המשרד למצוא פתרונות חלופיים לטיפול ביישובים חלשים 
שזקוקים לתגבור כוח ההוראה ואינם כלולים באזורי עדיפות לאומית.

52.
בנתונים על שיעור מקבלי התמריצים אין תשובה לשאלה אם התמריצים עודדו עובדי הוראה לעבור 
להתגורר ביישובים בדרום הארץ, שכן עם מקבלי התמריצים נמנים גם עו"ה תושבי המקום. יצוין 
שהמשרד לא בדק זאת בעצמו. 


53.
במשך השנים הרבות שהמשרד שילם תמריצים הוא לא עשה מחקר, הערכה או סקר על תכנית 
התמריצים כדי לבדוק את השפעתה על משיכת עובדי הוראה טובים ליישובים, ולכן אין בידיו תשובות 
על שאלות מהותיות:

            (א)   האם התמריצים עודדו עו"ה טובים לעבור לאזורי עדיפות לאומית והאם עו"ה אלו נשארים 


    במקומות אלה תקופות ארוכות.     

            (ב)   האם יש הבדלים בין היישובים בכל הקשור לכוח המשיכה שלהם, על אף התמריצים הזהים 


    ששולמו לעובדי הוראה.

            (ג)   מה הם המניעים העיקריים של עו"ה בבחירת מקום עבודתם ומה משקלם של התמריצים בבחירה. 

            (ד)    באילו מקצועות לימוד הצליחו התמריצים לגייס עו"ה טובים. 


54.    בהעדר כלי מדידה, בירר משרד מבקר המדינה עם מפקחים ובעלי תפקידים מרכזיים במחלקות החינוך    

        ברשויות המקומיות במחוז הדרום, אם התמריצים מעודדים עובדי הוראה לעבור ליישובי הדרום.  

        לדבריהם, בשנים הראשונות להפעלת תכנית התמריצים העתיקו עו"ה את מקום מגוריהם מיישובים 
מבוססים במרכז הארץ ליישובים מרוחקים; תחלופת המורים ביישובים אלה התמעטה ושיעור המורים 
הלא-מוסמכים -- שלפני כן היה גבוה מאוד - צומצם. הם ציינו, שהעלייה ברמת ההשכלה של עו"ה 
ביישובי הדרום נבעה גם מהעובדה שהמשרד השתתף במימון שכר הלימוד של עו"ה. ואולם במרוצת 
השנים הלכה ופחתה השפעתם של התמריצים, ועו"ה, ארגוני המורים ואנשי המשרד, החלו רואים בהם 
חלק בלתי נפרד מהשכר.

55.
בשנת התשנ"ו, השנה הראשונה להפעלת ההסכם, אושרו חוזים אישיים ל207- עו"ה (38%), לעומת מכסה 
מרבית של 550, ובשנת התשנ"ז רק ל239- עו"ה (22%), לעומת מכסה מרבית של 1,100 בשנת התשנ"ח 
(1997-1996) היה שיעור עו"ה שהועסקו לפי חוזים אישיים בארבעת היישובים קטן מאוד - כ3%- מכלל 
עו"ה שהועסקו בהם. 


56.
המשרד הורה למפקחי בתי הספר להגיש בתום כל שנה הערכה על עבודתם של עו"ה המועסקים לפי חוזים 
אישיים. לדברי מנהל הגף, חלק מהמפקחים מדווחים בעל פה, ולא בכתב. מקצת המפקחים הגישו לגף 
מסמכי הערכות שהכינו מנהלי בתי הספר, אולם מרביתן נוסחו באופן כללי. לדעת משרד מבקר המדינה, 
דרושה שיטת הערכה תקינה ומסודרת שתכלול גם נתונים על שינויים בציוני התלמידים בכיתות שבהן 
מועסקים עו"ה לפי חוזים אישיים. 


57.
להערכתם של מנהל גף תמריצים ומפקחים במחוז הדרום, בשל העדר הגדרות מתאימות ואובייקטיביות 
למורה טוב ולמדידת הצלחה של מורה, מופעלים לחצים לאשר חוזים אישיים שלא משיקולים של טובת בית הספר אלא משיקולים של טובת העובד. לדעת משרד מבקר המדינה על המשרד לדרוש מהמפקחים, נוסף על הדיווחים בעל פה, דיווחים מפורטים בכתב שייתמכו בנתונים כמותיים. 


ב. תגובות המבוקרים

משרד החינוך

50-52.
לעניין הטענה כי לא ניתן לבודד את הסיבות לשיפור איכות עובדי ההוראה בין התמריצים לבין 
פעולות חינוכיות שיוזם המשרד, יש להבהיר כי, החלטה על צמצום התמריצים בחלק 

                       מהיישובים תביא להקטנת האטרקטיביות של מגורים ביישובים מרוחקים ממרכז הארץ 

                       ובאופן הדרגתי לנטישה חלקית של מורים למרכז הארץ.


משרד החינוך מתכונן לבצע, החל משנת 2000, מחקר מקיף וסקר מלווה הן בנושא התמריצים 
באזורי עדיפות לאומית והן בנושא החוזים האישיים, כדי לאמוד את ההשפעות וההשלכות של 
תמריצים אלה, ובכך גם ניתן יהיה לתת מענה לשאלותיו של המבקר בדבר אפקטיביות 

                       התמריצים.

53.54.
באזורי עדיפות לאומית נוצרה תשתית יציבה של כוחות הוראה מקומיים אקדמאיים 

                        ומוסמכים של כ- 22,000 עובדי הוראה הנהנים ממערכת ההטבות המסתכמת למעלה מ- 200

                        מליון ש"ח.


בעיית המחסור הגדול במורים שאפיינה שנים רבות חבלי ארץ אלה הולכת ונעלמת. כדי לסבר 

                        את האוזן, היישוב ירוחם בשנה"ל תש"ס מייצא מורים  ליישובים בסביבה.


בשנה"ל תש"ס אין מחסור במורים בכל יישובי הפיתוח וזהו הישג חינוכי, ובמיוחד על רקע 
העובדה של המצוקה הכלכלית הקשה של היישובים שבפריפריה.


התופעה של מורים לא מוסמכים גם היא בירידה מתמדת, שיעור המורים הלא מוסמכים 

                       בשנה"ל תשנ"ח באזורי עדיפות לאומית עמד על 60%,  כאשר במחוז הצפון השיעור הוא 4.2%, 

                       ובמחוז הדרום – 7.4%. במהלך השנים הבאות התופעה תיעלם.


גם התופעה של "מורי אוטובוסים" הולכת ונעלמת. שיעור המורים תושבי אזורי עדיפות 

                       לאומית תושבי מקום מגיע לכ90%- מכלל המורים.

55.56. 
בעבר היה קושי להחיל את החוזים האישיים על מספר רב של מורים למרות המכסה 

                       שהועמדה לרשות המשרד, וזאת בשל מדיניות שקולה וזהירה שננקטה, המחייבת חוות דעת 

                       מקצועית של מפקחים ומנהל המחוזות, ובשל החלטת ממשלה, לפיה מורים מקומיים תושבים 

                       באזורי עדיפות לאומית בעלי דירות, לא נכללו בתוכנית.


במסגרת ועדת המעקב בנושא, גובשה תוכנית להרחבה משמעותית של מסגרת החוזים 

                       האישיים, ל 27- מוסדות חינוך הנמצאים ביישובים שאינם כלולים באזורי עדיפות לאומית.


לגבי הצורך לקצר את תהליך האישור של החוזים האישיים, מטפלים בכך במסגרת הבדיקה 
שמקיימים על ידי מחקר הערכה כמצוין לעיל. מחקר זה ייתן גם תשובה על מדידת תפוקות 
והשיפור בהישגי הבגרות הנובעים מהחוזים האישיים.

פרויקט 30 היישובים: בדיקת יישומו בארבעה יישובים בדרום

א. ריכוז ממצאי הביקורת

58.
חוסר רציפות אפיין את מידת המעורבות והעניין של הנהלות משרד החינוך במהלכיו ובתוצריו של

 
הפרויקט. המשרד השקיע מיליוני ש"ח בביצוע הערכות לפרויקט שנעשו במשך שנים בידי מנגנון

 
הערכה פנים-משרדי ובידי צוות מחקר אקדמי; השימוש בהערכה הפנימית החל לדעוך לאחר שנת

 
1997, ותוצרי ההערכה החיצונית לא עובדו בידי המשרד, עד מועד סיום הפרויקט, לכדי סיכום כולל

 
שישמש בסיס להפקת לקחים מהפעלתו. 


59.
לדעת משרד מבקר המדינה, ראוי שהמשרד יבחן את תוצרי פעילותו ביישוב על פי השפעתם על

 
הישגי התלמידים בשפה האנגלית; שהרי הפעילות שנעשתה נועדה להעלות את הישגיהם. 


60.
   נראה כי הגורם העיקרי שתרם יותר מכול להישגיו של הפרויקט ביישוב, היה קיומה של מנהיגות

 

   מקומית שהשכילה להיות מעורבת בפעילות, לקחה לידיה את האחריות ליצירת השינוי המיוחל

 
  
   ועשתה זאת בשיתוף פעולה עם המשרד ועם הגוף המתערב. 


61.
   חוסר שיתוף הפעולה בין המפקחים לגוף המתערב וחוסר היוזמה של הרשות המקומית, מנעו את  
   זיהוי יעדי-העל של הפרויקט ואת ניצול ההזדמנויות שסיפק, וגרמו לכך שהוא הופעל ביישוב  
   כפרויקט חינוכי מצומצם ובר-חלוף.

השכלה גבוהה בערי הפיתוח

א. ריכוז ממצאי הביקורת

62.        שיעור הממשיכים בלימודים מקרב בני ערי הפיתוח בדרום הולך ויורד בשיעור ניכר, בייחוד משלב 


בחינות הבגרות ואילך, לעומת ירידה מתונה יותר בשיעור הממשיכים, בכל שלב, מקרב בני 


היישובים המבוססים. בשל כך שיעור בני הנוער בערי הפיתוח בדרום הלומדים במוסדות להשכלה 


גבוהה (7.6%) נמוך בהרבה מהשיעור ביישובים המבוססים (45.4%), ואף מהשיעור בערים הגדולות

 
(27%). 

תשתית התחבורה בדרום הארץ

פיתוח מערכות התחבורה באזור הדרום

א. ריכוז ממצאי הביקורת

63.
במועד סיום הביקורת טרם השלימה המועצה הארצית את הכנתה של תמ"א 35 - תכנית מתאר 



ארצית משולבת לבנייה, לפיתוח ולשימור.


64.
על אף השאיפה (שבאה לידי ביטוי בתמ"א  31 - תכנית מתאר ארצית משולבת לבנייה, פיתוח

 
ולקליטת עלייה), להביא לשיפור הנגישות מדרום הארץ למרכזה, משנת 1991 יש מגמה של 



התארכות משך הנסיעה. ההרעה בנגישות מאזור הדרום לאזור המרכז מקשה על יזמים, עובדים 



ודורשי עבודה, להשתלב בפעילות כלכלית הנעשית באזורים אחרים. הרעה זו גם גורמת נזק כלכלי 



למשק המדינה בשל הפסד הזמן הנגרם מהתארכות משך הנסיעה בין אזורים אלה, העלייה בצריכת הדלק והבלאי המוגבר של כלי הרכב. 


65.
בכל אזורי הארץ היה פער ניכר בין ההוצאה הציבורית בפועל על פיתוח מערכות התחבורה 


היבשתית לבין ההוצאה שנאמדה בתכנית הפיתוח; אולם באזור הדרום היה פער זה גדול יותר, 


והוא בולט במיוחד בהוצאה על פיתוח רשת המסילות. 


66.

מע"ץ פעלה לפי תכנית עבודה רב-שנתית משלה, שלא תאמה את תכנית הפיתוח הכלולה בהוראות

 

תמ"א 31, יש שדחתה ביצוע של פרויקטים שהיו כלולים בתכנית הפיתוח, ונתנה עדיפות 


לפרויקטים שלא היו כלולים בה, בלי שהיו בידיה בדיקות כדאיות שהצדיקו את העדפתם. 


67.
בידי מע"ץ לא היו בדיקות כדאיות, שהצדיקו העדפת פרויקטים שבוצעו על פני הפרויקטים שנכללו 


בתכנית הפיתוח, ולא בוצעו. 


68.
בארבעת החודשים הראשונים להפעלת הקו באר שבע-תל אביב במתכונתו המתוגברת, גדלה תנועת 


הנוסעים בו בכ130%- והגיעה לכ22,000- בממוצע חודשי. הדבר מעיד לכאורה על הנחיצות של 


הגדלת פעילות הרכבת כנדרש בתכנית הפיתוח. אולם רנ"ר טרם הצטיידה בקרונות מתאימים 


להגברת מהירות הנסיעה ותדירותה. מאחר שתהליך הצטיידות נמשך כמה שנים, ספק אם הקו 


המשופר יופעל במלוא קיבולתו בשנים הקרובות. 


69.
רק באוגוסט 1999 השלים משרד התחבורה את תכנית האב לשדות תעופה. עד אוקטובר אותה 


שנה, מועד סיום הביקורת, לא דנה המועצה הארצית לתכנון ולבנייה בתכנית האב, ומכאן שלא 


הייתה בידי גופי התכנון תכנית מנחה בנושא התעופה. 


70.
לדעת משרד מבקר המדינה, חוסר התיאום בין משרד התחבורה ומשרד הביטחון, ממחיש את 


הצורך החיוני  באישור של תכנית האב לשדות תעופה, ושל תכנית המתאר הארצית לשדות תעופה 


ומנחתים (תמ"א 15). 


71.
לדעת משרד מבקר המדינה, לשם בדיקת כדאיותם של פרויקטים תחבורתיים למשק המדינה, על 


משרד האוצר לשקול אם יש מקום לקבוע את ערך הזמן הנחסך בנסיעות למקום העבודה וממנו, 


לפי הערכים המקובלים במחקריו של הבנק העולמי.

72.
לדעת משרד מבקר המדינה, על משרד האוצר לשקול להביא בחשבון בעת בדיקת כדאיותם של 


פרויקטים תחבורתיים למשק, גם את תרומתם להשגת יעדי הפיזור המרחבי המתוכנן של 


האוכלוסייה והתעסוקה, ומתן פתרונות תחבורתיים להרחבת מרחבי היוממות. 


תגובות המבוקרים

 משרד התחבורה

64.
משרד התחבורה פועל במגמה של פיתוח התשתית התחבורתית בכל הארץ, וגם באזור הדרום. 
הפעילות והיקפה נגזרים מן התקציב ומסדרי עדיפויות כלכליים, בטיחותיים
וממדיניות העדפה של 
תחבורה ציבורית.

מחלקת עבודות ציבוריות

64. 
במסגרת תכנית תמ"א 31א', מעורבות מע"צ היתה בהפיכת הכבישים מספר 25 ו34- - קטע 


באר שבע-יד מרדכי - לדו- מסלוליים.


מע"צ מבצעת את הפרוייקטים באזור הדרום בהתאם למדיניות הממשלה, החלטותיה ותוכנית 
החומש הנגזרת מהם.


רשת הדרכים הבינעירוניות במרחב הדרום, יחסית לאזורים אחרים במדינה, נמצאת כיום ברמה 
נאותה מבחינת רמת התחזוקה/ המיסעה וכו'.


השגיה של מע"צ להגיע לרמה הנ"ל, צריכים להיבחן לא רק על פי מידת יישום או אי יישום תמ"א 
31, אלא יש לשקלל אותם גם על פי מידת מתן המענה לצרכים ולפרמטרים שבתוכניות העבודה של 
מע"צ.


הנושא של שיפור הנגישות לפריפריה - מרחב הדרום - ושיפור הנגישות האיזורית באיזורי 
הפריפריה, קיבלו עדיפות בתהליך ההכנה וגיבוש התכניות הרב שנתיות במע"צ: שופרה או נמצאת 
בתהליכי שיפור, הנגישות  לכמעט כל איזור עירוני בדרום, בנוסף, והורחבו הצירים הראשיים 
המובילים לדרום, כגון כבישים מספר 40, 34, 25, 60 ועוד.


בנוסף, רשת הכבישים הבינעירוניים  בדרום, נמצאת בשנים האחרונות בתהליכי שיפור, כך 
לדוגמא:  השלמת עוקף באר שבע, ציר באר שבע-דימונה, ועוד.

66. 
התכניות הרב שנתיות  לטווח של חמש ועשר שנים של מע"צ לפיתוח ואחזקת רשת הכבישים, הוכנו 
על פי קריטריונים/פרמטרים הנדסיים, תנועתיים-כלכליים, פיתוח הנדסי, היקף  תקציבי וכו', 
שנקבעו  במע"צ.


החלטות מע"צ לכלול פרוייקטים נוספים במרחב הדרום שלא נכללו בתמ"א 31, מתבססות על 
ניתוח הצרכים שעל פיהם נבנות התכניות הרב שנתיות לפיתוח ואחזקת רשת הכבישים.


בבניית התכניות הנקבעות בהתאם לסיכומים עם אגף התקציבים במשרד האוצר, נקבעים היעדים 
העיקריים שעל פיהם קובעים את סדרי העדיפויות בין הפרוייקטים.

67. 
למרות שחלק מהפרוייקטים שמע"צ מבצעת באזורי הפריפריה, אינם בהכרח נותנים תשואה 
כלכלית גבוהה בהתאם לחישוב המקובל של יחסי עלות/תועלת, מע"צ מקדמת פרוייקטים 
תחבורתיים חשובים באזורי הפריפריה לצורך קידום המעמד הכלכלי והחברתי באיזורים 
המרוחקים מהמרכז, כנגזר ממדיניות הממשלה.


תכניות העבודה לגבי מחוז הדרום, הוכנו גם על פי הצרכים הממשיים בכל שנה, ובראייה ותכנון 
לעתיד.

 משרד התחבורה

68. 
בנוסף לשש הרכבות היומיות המופעלות בקו באר- שבע בימי ב' עד ד', מופעלות שתי רכבות נוספות

 
- בימי א' ובימי ה' בשבוע.


זמן הנסיעה של 3 רכבות בקו תל  אביב -באר שבע קוצר ל65- דקות, שתי רכבות עושות דרכן ב70- 
דקות, ורק ברכבת אחת נמשכת הנסיעה 85 דקות.


עם הפעלת לוח הזמנים לקיץ 2000, מתוכננות 16 רכבות ביום בקו אביב -באר שבע, וזמן הנסיעה 
יהיה 65 דקות.


בתוכנית רכבת ישראל לנקוט בצעדים לקיצור נוסף של זמן הנסיעה  לכ60- דקות, ובמידה ויופעלו 
בעתיד קרונועים - מתוכנן זמן הנסיעה להתקצר ל50- דקות.


במגמה לאפשר את תגבור שירותי הנוסעים ברכבת ישראל, כולל העלאת התדירות בקו לבאר שבע, 
הזמינה רכבת ישראל שמונה מערכי קרונות דו קומתיים, בהשקעה של כ260- מיליון ש"ח.


כן הוזמנו שישה קטרים, ועוד ארבעה יוזמנו במהלך שנת 2000, בהשקעה של כ112- מיליון ש"ח.


מועד הגעת הציוד יחל ביולי 2001, ויושלם עד מארס 2002.

רשות הרכבות והנמלים

68.
הוזמנו קרונועים וקרונות מתאימים, שיביאו להגברת המהירות והתדירות, מאיזור הדרום למרכז. 
הקרונועים והקרונות יגיעו  באפריל-מאי 2001.


בקיץ 2000 יגיעו קרונות וקרונועים מההזמנה הקודמת.

 משרד התחבורה

69. 
מינהל התעופה האזרחית יזם בשנת 1997 הכנת תוכנית אב לתעופה - תמ"א 15 - תוכנית מתאר 
ארצית לשדות תעופה ומנחתים (תוכנית שהוכנה במשך 27 שנים והובלה על ידי משרד הפנים, 
ונערכה על ידי המועצה הארצית  לתכנון ובנייה לאישור במארס 1999).


המועצה המליצה לאשר את התוכנית. לאחרונה הושגה פשרה בין שר התחבורה לבין יו"ר המועצה 
הארצית לתכנון ובנייה, באשר להבאתה של תמ"א 15 לאישור הממשלה.

70. 
אישור תוכנית  האב לתעופה לא הושלם עד כה עקב אי השלמת התיאום עם משרד הביטחון.

רשות שדות התעופה

69.70
בתחילת 1999 הוקם צוות היגוי בין משרדי ובו נציגי משרד הפנים, רשות שדות התעופה, מינהל 
התעופה האזרחית ומשרד הביטחון. תפקידו לדון ולבדוק אפשרויות להקמת שדה תעופה.


הצוות בחר בנובמבר 1999 חברה אזרחית, שתפקידה לבחון הקמת שדה תעופה משלים לנתב"ג.


הצוות אמור לסיים עבודתו בסוף שנת 2000.

השירות הרפואי באזור הדרום

א. ריכוז ממצאי הביקורת

73.
חוק ביטוח בריאות ממלכתי קובע, שעל קופות החולים לספק שירותים רפואיים בזמן סביר ובמרחק 
סביר, אך למשרד הבריאות  אין מדד לתור סביר ואין מדד למרחק סביר. עוד התברר, שאין בידיו מידע 
בדבר סוגי השירותים הניתנים בקהילה, ובדבר אורך התורים לשירותים אלה. 


74.
הקופות אינן מקבלות באופן שוטף דיווחים על משך התורים במרפאות החוץ של בתי החולים אליהם הן מפנות את מבוטחיהן לטיפול. קופ"ח כללית אף אינה מקבלת דיווח מבית החולים סורוקה בבעלותה. גם בידי המשרד לא היה מידע על משכי ההמתנה של החולים למרפאות החוץ של בתי חולים. 


75. 
שיעור המיטות לחולים סיעודיים הוא הנמוך ביותר בארץ - פחות ממחצית מהממוצע הארצי. כ400- 
חולים סיעודיים המתינו לאשפוז בעת הביקורת. 

76.
באזור הדרום אין עדיין מרכז שיקום, למרות הגידול הניכר באוכלוסייה והזדקנותה. בפועל, זה שנתיים 
מופעלות באחד מבתי האבות שבבאר שבע 36 מיטות שיקומיות, אך מספר המיטות אינו מספיק וגם 
אלה מיועדות לזקנים בלבד. עוד עלה, שבאזור הדרום אין סידור אמבולטורי או מסגרת אשפוזית 
לשיקום קשישים, חולים במחלות נוירולוגיות, נפגעי מחלות לב, חולים לאחר ניתוחי לב או נפגעי 
תאונות דרכים.

77.
באזור הדרום עדיין אין מחלקה לאשפוז ילדים (מתחת לגיל 12), והם מתאשפזים באזור המרכז. גם 
השירות האמבולטורי בתחום בריאות הנפש לילדים אינו הולם את הצרכים, אף שהוקם שם 
שירות 
אמבולטורי מטעם משרד הבריאות.

78.
שיעור המיטות בחדרי מיון, בחדרי התאוששות, ובחדרי לידה ושיעור שולחנות הניתוח, נמוך מאוד

 
לעומת השיעור הארצי, והוא הנמוך ביותר מבין אזורי הארץ. 


79.
במשרד אין מידע בדבר משך ההמתנה לניתוחים ומספר הממתינים; למשרד אין נתונים 

               השוואתיים נושא זה על בתי חולים באזור הדרום לעומת בתי החולים האחרים ולעומת האזורים האחרים.

ב. תגובות המבוקרים

משרד הבריאות

75.78.
משרד הבריאות מימן לבית חולים סורוקה, מעבר לתוספת המיטות, פרוייקטים בתחומי התשתית הרפואית והנדסית בהיקף של מאות מיליוני ש"ח, כמו: חדרי ניתוח, מיון ילדים, מיון כללי, 

מאיץ קווי באונקולוגיה, מעליות, תברואה וגזים, ותשתיות חשמל. בית החולים ברזילי באשקלון קיבל 68 מיטות אישפוז נוספות. 

היבטים מוניציפליים

 עיריית אופקים ועיריית שדרות - מאפיינים כספיים

א. ריכוז ממצאי הביקורת

80.
שיעור גביית הארנונה מהחיוב השנתי ב1998- היה באופקים ובשדרות 63% ו67%-, בהתאמה, ושיעור 
הגבייה החיוב הנצבר - 25% ו27%-, בהתאמה. שיעורי גבייה אלו נמוכים הן בהשוואה לשיעורי הגבייה 
בכלל רשויות המקומיות, שהיו 92% מהחיוב השנתי ו57%- מהחיוב הנצבר, והן בהשוואה לשיעורי הגבייה 
בערי פיתוח בדרום, שהיו 66% עד 100% מהחיוב השנתי ו37%- עד 69% מהחיוב הנצבר. שתי העירייות הסבירו למשרד מבקר המדינה ששיעורי הגבייה הנמוכים, נובעים בין היתר ממצבם הכלכלי-חברתי הירוד של תושבי שתי הערים. 


81.
בשנים 1997 ו1998- מיעטו שתי העירייות בנקיטת פעולות לאכיפת תשלום חובות המסים, וגם לא הגישו 
תביעות משפטיות נגד סרבני תשלום. במהלך 1999 (עד אוגוסט) הגבירו שתי העירייות את פעולות האכיפה במידה ניכרת, אך אין הן נוהגות להגיש תביעות משפטיות. משרד מבקר המדינה העיר לשתי העירייות על הצורך להגביר את מאמצי הגבייה. אי-הגשת תביעות משפטיות משמיטה מידי העירייה כלי יעיל לאכיפה, ופוגמת בהרתעה מפני צבירת חובות. גביית המסים הנמוכה בשתי הרשויות תרמה תרומה מכרעת לגידול בגירעונן השנתי הנצבר. 

82.
שיעור ההוצאות על שכר בעיריית אופקים מכלל הוצאותיה היה גבוה במיוחד, הן לעומת לרשויות 
מקומיות אחרות בארץ, והן לעומת ערי פיתוח בדרום. 

  
על שתי העירייות לפעול על פי הסכמי ההבראה שחתמו, כדי להביא להתייעלותן ולצמצום הגירעונות. 


משרד ראש הממשלה

פיצויי פיטורין לעובדי מדינה המתמנים לתפקיד שיפוטי

הגוף המבוקר: משרד ראש הממשלה - נציבות שירות המדינה

א.  ריכוז ממצאי הביקורת

1.
על אף שבמתן האפשרות לקבל פיצויים היה שינוי במדיניות של נש"מ, לא פורסמה על כך הודעה רשמית, ואף לא נמצא מסמך בחתימת הנציב על החלטה בנושא. ההסדר לא בא לידי ביטוי בתקשי"ר ולא הובא לידיעתה של ועדת הכספים של הכנסת, אף על פי שמדובר בהוצאה כספית ניכרת מקופת המדינה, ואף שהחלטת הנציב מ1966-, שלא לאפשר מתן פיצויים, הובאה לידיעתה וקיבלה את תמיכתה. יש משום טעם לפגם בכך שחלופת הפיצויים עומדת לבחירה בלא שעוגנה בדין, או למצער פורסמה בתקשי"ר. מכל מקום, קביעה של הנציב בדבר שינוי מדיניות, בין אם היא ניתנת כהנחיה לוועדת הפיצויים ובין אם בדרך אחרת, מן הראוי שתינתן בצורה מסודרת ובכתב. 


2.
תפקידה של ועדת הפיצויים לדון בבקשות של עובדי מדינה לקבל פיצויי פיטורין לפנים משורת הדין, להפעיל שיקול דעת ולהחליט אם לאשר את הבקשה. לדעת מבקר המדינה, ההסדר הקיים, שלפיו על הוועדה לאשר אוטומטית כל בקשה של עובד מדינה המתמנה למשרה שיפוטית ואשר עומד בדרישות שנקבעו, איננו עולה בקנה אחד עם תפקיד הוועדה. יתר על כן, הסדר מתן הפיצויים לפנים משורת הדין, מהווה למעשה חלופה שלישית לשמירת זכויותיו של עובד המדינה -- נוסף על שתי החלופות הקיימות על פי דין. נוצר אפוא מצב לא מוגדר: אם חלופה זו עומדת בזכות, כי אז אין מקום לאשרה במסגרת ועדת הפיצויים לפנים משורת הדין, ואם אישור הפיצויים נתון להחלטתה של הוועדה, כי אז עליה להפעיל שיקול דעת ולא לפעול כחותמת גומי. 


3.
לדעת משרד מבקר המדינה, אם נש"מ איפשרה לשופטת ארבל להשהות את בחירתה בחלופת שמירת הזכויות לפי החלטת הגמלאות, עד שתיפול ההחלטה בעניין תשלום פיצויי הפיטורין, היה עליה לנהוג כך גם לגבי כלל השופטים שהתמנו בתקופה שנושא שינוי המדיניות היה תלוי ועומד. 

4.
מן הבחינה העקרונית, יש לשקול אם יש הצדקה לתשלום פיצויי פיטורין לעובד שלא פוטר ולא התפטר בנסיבות הנחשבות לפיטורין, אלא מונה למשרה בכירה וממשיך לקבל את משכורתו מאוצר המדינה. יש לשקול זאת גם בהתחשב בכך שהסדר הפיצויים לעובדי מדינה שמתמנים למשרה שיפוטית - שהוא כשלעצמו הסדר חריג - לא נקבע אלא כדי לאפשר לעובדים אלה למצות עד תום את זכויות הפרישה שנקבעו לנושאי משרה שיפוטית, שגם כך הן מועדפות ביחס לזכויותיהם של נושאי משרות אחרים. 


5.
מנקודת המבט של סדרי מינהל תקינים, עולה מממצאי הביקורת, שכאשר הוחלט על תשלום פיצויי פיטורין לעובדי מדינה המתמנים למשרה שיפוטית לא פעלה נש"מ לעגן את ההסדר החדש באופן הראוי, אלא הסתפקה בהנחיה (של קבע!) לוועדת הפיצויים הפועלת מכוח סעיף 83.62 לתקשי"ר לאשר פיצויי פיטורין לפנים משורת הדין. תוצאת הדבר היא, כי מה שמוצג בידי נש"מ כתשלום פיצויים "לפנים משורת הדין" הוא למעשה תשלום פיצויים לפי קריטריונים ברורים לקבוצה של עובדי מדינה שמונו למשרות שיפוטיות. 


6. 
במשך השנים שבהן נדון ההסדר וגם לאחר שהוחלט עליו, לא הוצגו לעובדי המדינה המתמנים למשרה שיפוטית, באופן ברור ומספק, החלופות העומדות לבחירתם ומשמעויותיהן. לעובדי נש"מ ידע ומומחיות בתחום זכויותיהם של עובדי מדינה העומדים לפני סיום עבודתם, וראוי כי יעמידו לרשות העובדים ידע זה בצורה מסודרת ומובנית. 


ב. תגובת המבוקר

נציבות שירות המדינה

1.
ההחלטה לשנות את מדיניות נש"מ ולאפשר מתן פיצויי פיטורים לעובדי מדינה המתמנים לתפקיד 


שיפוטי, לא נבעה מיוזמת נציב שירות המדינה, אלא מבקשות של ראשי מערכת בתי המשפט במהלך 


שנות השמונים והתשעים. ועל כך נוהלו דיונים. הוחלט על אפשרות של מתן פיצויים לעובדי מדינה, 


המתמנים לשופטים, כחלופה נוספת על שתי חלופות הפרישה הקיימות: הקפאת זכויות או רציפות 


זכויות.


ההחלטה נתקבלה באוקטובר 1990 על ידי נציב שירות המדינה באותה עת, על בסיס חוות דעת 


משפטית של היועץ המשפטי בנש"מ מיום 16.8.1990. מאוחר יותר גיבה נציב שירות המדינה החלטה 


זו בכתב (5.9.1994). ההחלטה עוגנה בכתב גם במסגרת הקריטריונים של ועדת הפיצויים, הפועלת 


בנציבות שירות המדינה.


לדעת נציבות שירות המדינה לא היה צורך להביא לידיעת ועדת הכספים, את ההחלטה הנ"ל, שכן 


מדובר על תנאי פרישה של עובדי מדינה ולא על שכר, או תנאים נלווים לשופטים. גם קריטריונים 


אחרים למתן פיצויי פיטורים, לא מובאים ולא צריכים להיות מובאים, לידיעת ועדת הכספים. 
הואיל 
ומדובר במקרים בודדים, הרי שהתקציב לכך, היה קיים במסגרת תקציב השכר של משרדי 


הממשלה, המכסה פיצויי פיטורים.

2. 
הסמכות לאשר פיצויי פיטורים לעובדים, הפורשים מהשירות נתונה לפי הוראות התקשי"ר, בידי 


ועדת פיצויים, שהיא הגוף היחיד המוסמך לכך. ועדת הפיצויים בודקת את בקשותיהם של עובדי 


המדינה המתמנים לשופטים, לאור הקריטריונים הקיימים. הוועדה אינה מאשרת אוטומטית כל 


בקשה; יתכנו מצבים בהם המועמד לתפקיד שיפוטי, הוא עובד מדינה שזכויותיו הפנסיוניות 


מבוטחות מחוץ לשירות. 


במקרים מסוג זה, אין הוועדה מאשרת פיצויים. לא תמיד חלופת הפיצויים היא החלופה הטובה 
ביותר, עבור המועמד למשרה שיפוטית. במקרים מסוג זה ממליצה הוועדה למועמד לבחון את 
החלופות האחרות.

3. 
קביעת "מועד קובע" מקובלת בשירות המדינה כל אימת שמשתנות זכויות: למשל, הזכות לפיצוי 


עבור ימי מחלה שלא נוצלו המוקנית רק למי שפרש ממועד מסוים ואילך, וכיו"ב.


אשר לעניין הזכאות לקבלת פיצויים, מתן אפשרות לקבל פיצויים למי שנתמנו לפני המועד הקובע 


הוא לדעת נש"מ פגיעה בעקרון השוויון. במקרה כזה מעניקים זכויות יתר לעובדים שהתמנו לפני 


המועד הקובע, לעומת אלה שהתמנו לאחריו.


קביעת "המועד הקובע" הייתה חלק מהסדר המאפשר מתן פיצויים, ונעשתה בהסכמת הנהלת בתי 


המשפט, לרבות נשיא בית המשפט העליון, באותה עת.


לפני "המועד הקובע" מונו מאות עובדי ציבור לכהונות שיפוטיות. אילו הייתה נציבות שירות המדינה 


מאפשרת קבלת פיצויים, היה הדבר יוצר עלויות של עשרות מיליוני שקלים, ללא מקור תקציבי.

4. 
נציב שירות המדינה החליט לבחון מחדש, עם גורמים מוסמכים בנציבות ומחוצה לה, ובכללם היועץ 


המשפטי לממשלה, את סוגיית זכאותם של עובדי מדינה, המתמנים לתפקיד שיפוטי - לפיצויים.

6. 
מאז כניסת נציב שירות המדינה לתפקידו, מקפיד הנציב על עקרון השקיפות, ופועל לפרסום כל 


הנהלים ואמות המידה,  המנחים את נציבות שירות המדינה. במסגרת זו, במידה ויוחלט להמשיך 


את ההסדר הקיים, יפורסמו אמות מידה חדשות שעלפיהן תפעל ועדת הפיצויים.

ניגוד עניינים בעבודתם של עובדי מדינה בכירים

הגופים המבוקרים: משרד ראש הממשלה - נציבות שירות המדינה; משרד החקלאות ופיתוח הכפר; משרד המשפטים; משרד התשתיות הלאומיות - מינהל מקרקעי ישראל


א. ריכוז ממצאי הביקורת

מנהל היחידה לפיתוח תשתיות ביוב

 1.
לדעת משרד מבקר המדינה, מנהל היחידה לפיתוח תשתיות ביוב בנציבות המים פעל במצב של "ניגוד

 
עניינים", שכן בהחלטו להגדלת היקף פרוייקט ביוב גרם לכך שהתמורה שתקבל החברה (חברת הנדסים) שבבעלות אשתו וילדיו, תגדל. 


2.   
טרם מינויו של מנהל היחידה לתפקידו, בינואר 1997, לא בדקה נציבות המים את אפשרות הימצאותו

 
במצב של ניגוד עניינים בעבודתו כמנהל היחידה, וממילא גם לא קבעה כל הסדר מיוחד לשם מניעתו. 

          היה צורך להשתית את העסקתו של מנהל היחידה בכפוף למגבלות שינוסחו בידי נש"מ, אולם נציבות 

          המים לא פנתה לנש"מ בבקשה לבחון את ניגוד העניינים בעבודתו של מנהל היחידה, ולהנחותה בנוגע 

          להסדר המתאים למצב זה, והסתפקה במכתב. 


מנכ"ל משרד החקלאות

3.
לדעת משרד מבקר המדינה, היה על מנכ"ל משרד החקלאות להימנע מלטפל במסגרת תפקידו בנושא 
השימוש החורג בקרקעות חקלאיות, שעה שהוא נוגע בדבר כחוכר קרקע חקלאית בה נעשה שימוש חורג 
(שלא הותר), ויש טעם לפגם בטיפולו בנושא. 


מנהל מינהל מקרקעי ישראל

4.      הביקורת העלתה שלמרות האמור בהצעת ההסדר למניעת ניגודי ענינים, עו"ד א' בתפקיד מנהל המינהל 
לא תמיד נמנע מלטפל בענייני לקוחותיו לשעבר. היה ראוי שעו"ד א' יימנע מאפשרות של ניגוד עניינים

 
ומכל מעורבות בעניין ויעביר את הטיפול בנושא לאחרים כמתחייב מההסדר; ודאי, שאם ראה לנכון 

          לפקח על עסקה כשהוא מבקש לשמור, לטענתו, על אינטרסים של המדינה, היה עליו, קודם כל התייעץ 

          עם  בעלי תפקידים בכירים בלשכת היועמ"ש לממשלה ובנש"מ. לדעת משרד מבקר המדינה, טיפולו של עו"ד 
א' בעסקה הוא עדיין בגדר מעורבות בעסקה שאסורה עליו לפי ההסדר ומכל מקום יש בה טעם לפגם.

5. 
ראוי שבהסדרים למניעת ניגוד עניינים יקפידו היטב משרד המשפטים ונציבות שירות המדינה על 

קביעת אמצעי בקרה מספיקים ועל יישומם. אין צורך להוכיח את קיומו של ניגוד העניינים, אלא די בקיומה של אפשרות ממשית לכך. 


        בהסדרים חדשים  ראוי להבהיר חד-משמעית לכל אחד מבעלי התפקידים שייקבעו לצורך יישום ההסדרים, 
את מחויבותו  לקיים את הוראות ההסדר ואת האופן שבו עליהם לדווח, כל זאת כדי לאפשר בקרה נאותה על קיום ההסדר. 

ב. תגובות המבוקרים

משרד התשתיות הלאומיות

4.
המקרה הנדון היה ראשון מסוגו. המשרד לא היה ער מספיק לצורך, לבחון לעומק, מצב של ניגוד אינטרסים 
במקרה הנדון.

נציבות שירות המדינה

5.
נציבות שירות המדינה תפעל לאיתור אמצעי בקרה נוספים ותקפיד על יישומם, במטרה למנוע הישנותם 
של מקרים דומים בעתיד.

משרד המשפטים

5.
במטרה לאפשר הצטרפותם של "עובדים מומחים" לשירות המדינה כדי לטפל בנושאים הקרובים לתחומים בהם עסקו ערב מינויים, נהוג לערוך הסדר למניעת מצבים של ניגוד עניינים העלולים להתעורר במהלך עבודתם. בעיה זו מתעוררת לעתים תדירות, כאשר מדובר בקליטת עובדים בכירים אשר ניהלו עסקים פרטיים או מילאו תפקידים בכירים בגופים מסוימים ורכשו ניסיון ומומחיות בתחום עיסוקם.

ג. החלטת ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 13 למארס 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר עובדים בכירים ממשרד האוצר, משרד ראש הממשלה, נציבות שירות המדינה ומשרד המשפטים. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ38/ כדלקמן:

מחליטים:

צוות בהרכב ראש האגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה - מרכז, ונציגי נציבות שירות המדינה ומשרד המשפטים יגבש תוכנית להגברת ההתנהגות האתית של עובדי המדינה.

התוכנית תכלול בין היתר: פעילות הדרכה, הפצה של כללים וגישות לטיפול באירועים.

הרשות למלחמה בסמים

הגופים המבוקרים: הרשות למלחמה בסמים; משרד החינוך

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1. 
התכנסות מועצת הרשות: לפי החוק, "המועצה תתכנס ארבע פעמים בשנה לפחות". הבדיקה העלתה שבשנת 1998 התכנסה המועצה רק שלוש פעמים. בדיקת השלמה מפברואר 2000 העלתה שבשנת 1999 התכנסה המועצה פעמיים בלבד. 


2.  
ממסמכי הרשות עולה ש18- (42%) מחברי מועצת הרשות נעדרו מכל ארבע הישיבות שהיא קיימה ב1997-. עיון בפרוטוקולים של ישיבות מועצת הרשות העלה, שיותר ממחצית מחברי המועצה נעדרו מכל אחת מישיבותיה בשנת 1998. בשנת 1999 נעדרו מישיבות המועצה יותר משני שלישים מחבריה. נמצא, שהרשות לא הביאה לידיעת השר הממונה (ראש הממשלה) את שמות חברי המועצה שנעדרו בשנת 1997 מישיבותיה, ובכך למעשה נמנעה ממנו האפשרות להעבירם מכהונתם. 


3.
אי-התכנסות המועצה בתדירות שקבע החוק, והיעדרות של כמחצית מחברי המועצה מישיבותיה, מונעות מהמועצה, וכתוצאה מכך גם מהרשות, למלא את ייעודן כגוף מתאם, ובהכרח פוגעות ביעילות מלחמתן בנגע הסמים. 


4.
בבדיקת מסמכי המדיניות של הרשות לא נמצא שהרשות גיבשה מסמך מדיניות הדן בשיתוף הפעולה בין הגופים שפועלים בתחום השימוש לרעה בסמים. 


5.
התברר, כי הרשות לא קיבלה מידי הגופים השונים את המידע שבידיהם על שלבי הטיפול בגמילה או שיקום של משתמש לרעה בסמים. יתר על כן, אין בידי הרשות נתון מעודכן בדבר מספר המכורים. בנובמבר 1999 כתבה הרשות למשרד מבקר המדינה כי "בתוך חודשיים תפרסם הרשות לראשונה תוצאות סקר ראשוני שנערך בארץ על ידיה לאומדן המכורים, אך עד אז אנו מסתפקים באומדנים הקיימים". עד מועד עדכון הביקורת בפברואר 2000 לא פורסם האומדן. 


6. 
במהלך השנים קיימו הגורמים העוסקים בנושא הסמים דיונים רבים בעניין התקנת התקנות בדבר סוג המידע שבידי הרשות לדרוש. חלק גדול מהדיונים נסב על שמירת צנעת הפרט של המטופלים. עד מועד סיום הביקורת, עשר שנים מאז חקיקת החוק, לא הגיעו הגורמים האמורים להסכמה ולא נקבעו התקנות. לדעת משרד מבקר המדינה, נוכח חשיבותן הרבה של התקנות לעבודת הרשות היה על כל הגורמים הנוגעים בדבר לפעול ביתר נמרצות לזירוז התקנת התקנות. 


7.
בנובמבר 1998 הגישה הוועדה לרצף טיפולי "הצעה לרצף טיפולי ותיאום בפעילות האבחון הטיפול והשיקום של נפגעי סמים". בהצעה פורטו תוספות ושיפורים לרצף הטיפולי. עד מועד סיום הביקורת לא דנה הרשות בהצעה. 


8.
על פי נתוני משרד החינוך, רק בכ19%- מבתי הספר היסודיים מופעלת תכנית כלשהי למניעת שימוש בסמים. 


9.

משרד החינוך לא העביר לרשות את כל המידע שהיה ברשותו בדבר יישומן של תכניות למניעת שימוש בסמים. העדר המידע האמור הקשה על הרשות לאתר מוקדים שאין מפעילים בהם תכניות של משרד החינוך למניעת שימוש בסמים, ולקיים בהם פעילות חלופית. 


10.

משרד מבקר המדינה בדק דיווחים של מתאמים למאבק בסמים ברשויות מקומיות, על ביצוע תכניות מניעה בבתי ספר בשמונה יישובים שנבחרו באקראי. נמצא, שהמידע שמסרו המתאמים לא תמיד היה מלא. על הרשות המקומית להדגיש לפני המתאמים כי על פי ההסכם חלה עליהם חובת דיווח. מהמידע שהגיע לרשות עולה שבדרך כלל לא נלמדו תכניות המניעה בהיקף הנדרש. 


11.

לדעת משרד מבקר המדינה, אופן קבלת ההחלטה בדבר העברת משרדי הרשות למקום אחר והעיכובים בהשכרתם של המשרדים הישנים, שעמדו ללא שימוש, אינם עולים בקנה אחד עם כללי מינהל תקין. 


12.

דירוג העובדים ודרגתם ב12- מהמשרות שבתקן נקבעו בידי השר הממונה, ראש הממשלה. נמצא, כי לעובדים המועסקים בשבע מהן יש דרגות גבוהות מאלה שקבע השר. הרשות אישרה, כי "מעולם לא נעשתה התאמה של התקנים והדרגות לתפקידים השונים ברשות". לדעת משרד מבקר המדינה, היה זה מתפקידה של הנהלת הרשות לעשות את ההתאמה האמורה, ולקבוע מתח דרגות מתוקן ומסלולי קידום. קידום עובד לדרגה הגבוהה בשבע דרגות מזו שקבע השר, כמתואר לעיל, אינה מתיישבת עם כללי מינהל תקין. 


13.
לא תמיד שמרה הרשות על ההוראה בדבר משך השהייה בין דרגה לדרגה, לפי תקנון שירות המדינה (תקשי"ר).  כמה עובדים שהו בדרגה פחות ממחצית הזמן הנדרש לכך על פי התקשי"ר. בתיקי העובדים לא נמצאו נימוקים לקידום המהיר בדרגות. לדוגמה, אחד העובדים הועלה בדרגה שש פעמים במהלך פרק זמן של כחמש שנים (אוקטובר -1992דצמבר 1997), וקודם מדרגה 12 לדרגה 13 לאחר שהייה של חודשיים בדרגה; שני עובדים אחרים קודמו בבת אחת בשתי דרגות. 

14.

על הרשות לעמוד בכללי התקשי"ר ובכללים שהיא עצמה קבעה, ולשלם לעובדים בעד עבודה בשעות נוספות רק כנגד דיווח. זאת ועוד, העובדה שההנהלות הקודמות של הרשות חרגו מכללי התקשי"ר ואישרו את ההטבה האמורה אינה מתירה להנהלה הנוכחית להמשיך ולחרוג מכללי התקשי"ר. 


15.
הרשות אישרה לעובדים "לקחת עבודה הביתה" כדי להקל את עומס העבודה, ולדבריה היא מפקחת על "מהות העבודה". הרשות טרם בחנה נושא זה עם הממונה על השכר במשרד האוצר. 


16.

החזר הוצאות הטלפון שהרשות משלמת לעובדיה גבוה כמעט פי שבעה מזה הנקוב בתקשי"ר. יתרה מזו, מהחזר הוצאות הטלפון הניתן לעובדי מדינה מנוכה מס הכנסה, ואילו הרשות מגלמת לעובדיה את ההחזר. עקב כך הגיע ההחזר הדו-חודשי ששילמה הרשות לעובדיה בעד שימוש בטלפון עד 1,500 ש"ח, שהם פי 15 מהתקרה שנקבעה בתקשי"ר. לדעת משרד מבקר המדינה, אין על הרשות לשלם החזר הוצאות טלפון החורג מזה שנקבע בתקשי"ר.

17.

לדעת משרד מבקר המדינה, אופן העסקתה של מנהלת הלשכה חורג מכללי מינהל תקין. יש לראות בחומרה את התעלמות הרשות מחובתה לפקח על עבודתה כמו על עבודתם של שאר עובדיה, וכן את התייחסותו של מנהל הרשות אל מנהלת לשכתו כאל "עובדת פרטית". 


תגובות המבוקרים

הרשות למלחמה בסמים

3. מספרם הרב של חברי מועצת הרשות למלחמה בסמים, כפי שנקבע בחוק - 43 חברים, מקשה על כינוס המועצה. כבר בשנת 1991, קבעה המועצה מניין חוקי לקבלת החלטות, של שליש מבין חבריה. מניין זה נשמר בישיבות המועצה, ולדעת הרשות אין בהיעדרות של חלק מחברי המועצה מישיבותיה משום פגיעה בתפקודה.

5. מחקר אומדן המכורים הסתיים בינואר 2000. הנהלת הרשות קיבלה לידיה את הדו"ח המסכם של המחקר, אשר נשלח במקביל לבדיקת איכות סטטיסטית. רק לאחר קבלת אימות לנתונים הסטטיסטיים, ניתן יהיה לפרסמו ברבים.

6. הרשות פועלת בשיתוף פעולה עם לשכת היועץ המשפטי למשרד ראש-הממשלה, לקידום התקנת התקנות. בשל התנגדות מצד חלק מהמשרדים, טרם הותקנו התקנות.

11. משרדי הרשות הקודמים היו במבנה צר מלהכיל את כל עובדי הרשות. תנאי הצפיפות ותנאי התברואה הירודים שיכנעו את יושב-ראש המועצה דאז שהרשות אינה יכולה להמשיך ולהתנהל ממשרדים אלה. על-פי הנחיית היו"ר, נבחרו משרדים חדשים, לאחר הליך בדיקה. המשרדים שנבחרו שוכנים במיקום שמאכלס משרדי ממשלה אחרים. משרדי הרשות הינם ברמה זהה למשרדי הממשלה האחרים שבאזור, ודמי השכירות המשולמים דומים לאלה שנגבים מיתר משרדי הממשלה. שכר הדירה נקבע ומתעדכן בהתאם להנחיות הממונה על הדיור הממשלתי.

12. עובדי הרשות אינם עובדי מדינה. אין הם נהנים מקביעות כעובדי מדינה; חוזה העסקתם מוגבל לשנה, עם אפשרות להארכה. עובדי הרשות אינם נהנים מפנסיה תקציבית, והם נדרשים להפריש 5% משכרם לרכישת תגמולים. תנאים נלווים המקובלים בשירות המדינה, אינם חלים על עובדי הרשות. 

על-פי הגדרתה  בחוק, הרשות מהווה את הגוף המקצועי המרכזי במדינה האחראי על הובלת המאבק בסמים על מכלול היבטיו. מתבקש שהרשות תעסיק בשירותה את מיטב אנשי המקצוע, שיוכלו לשמש סמכות מקצועית מול עמיתיהם במשרדי הממשלה השונים המטפלים במאבק בסמים.

שכרם של עובדי הרשות מפוקח על-ידי הממונה על השכר במשרד האוצר. הרשות מתייעצת עם הממונה על השכר לגבי כל שינוי בתנאי ההעסקה של עובדי הרשות.

צוות משותף לממונה על השכר ולרשות, מקיים בדיקה מחודשת של שכרם, דרגותיהם, והתנאים הנלווים של עובדי הרשות. הרשות תנהג בהתאם לסיכומים שיתקבלו בעקבות הבדיקה האמורה.

16. נושא החזר הוצאות טלפון לעובדים הינו אחד מבין הנושאים המתבררים בין הרשות לבין הממונה על השכר. הרשות תנהג על-פי ההסדר שיושג בדיונים אלה. 

ג. החלטת ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 2 לאפריל 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר מנכ"ל הרשות למלחמה בסמים. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ49/ כדלקמן:

מחליטים:

א. מועצת הרשות למלחמה בסמים תגבש מסמך מדיניות, הכולל היבטי אכיפה, ענישה ותוכנית-אב לשנים 2003-2000.

ב. ישיבות מועצת הרשות למלחמה בסמים, יתקיימו בתדירות שלא תיפחת מפעם בחודשיים.

ג. הערות מבקר המדינה, המתייחסות לליקויים מינהליים בעבודת הרשות למלחמה בסמים, יתוקנו בהקדם.

משרד האוצר

 
הסדרי התחשבנות בין קופות החולים לבין בתי חולים ממשלתיים 


הגופים המבוקרים: משרד האוצר: אגף החשכ"ל, אגף התקציבים; משרד הבריאות; בתי החולים הממשלתיים

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
שיטת הקפינג (קביעת תקרה לתשלומים) אמנם הצליחה להגביל את שיעור הגידול בהוצאות על 
שירותי אשפוז, אולם היא גרמה לכמה עיוותים, ובהם אופן חלוקת תוספת הקפינג השנתית בין 
קופות החולים ובין בתי החולים, והיווצרות מחירים שונים לשירותים שווים. 


 2.
עיוותים נוספים נובעים גם מאופן הקביעה והעדכון של תעריפי השירותים שמספקים בתי החולים, 
וכן מהעובדה שנקבע מחיר אחיד ליום אשפוז למרות הפרשים ניכרים בין עלויות האשפוז במחלקות 
השונות.

 3.
נוסף על הסבסוד הצולב הקיים בתוך בתי החולים - בין המחלקות השונות ובין סוגי השירותים

 
השונים - יש סבסוד צולב גם בין בתי החולים הממשלתיים - בתי חולים "רווחיים" מסבסדים 

                  בתי חולים שצוברים גירעונות. 


4.
קיומה של מערכת תמחיר חיוני גם כדי לאפשר בחינה והערכה של מחירי השירותים שקבע 

                  משרד הבריאות בהשוואה לעלותם בפועל, וכן כדי לאפשר הנהגתם של הסכמי התקשרות                           נפרדים בין קופות חולים לבתי חולים. 

5.
בתי החולים לא העבירו במועד נתונים מפורטים על השירותים שסיפקו, ובכלל זה את הקודים 

                  של האבחנות והטיפולים שנתנו. הדבר מונע אפשרות לקבל נתונים אמינים הן על פעולותיהם 

                  הרפואיות והן על התוצאות הכספיות של פעולות אלה.

6.
בשנים 1998 - 1999 נוצרו בבתי החולים הממשלתיים גירעונות בהיקף כספי גדול. לדברי משרד

 
האוצר, בתי החולים האלה אינם מנוהלים ביעילות המרבית, ויש באפשרותם להשיג חיסכון לא

                  קטן בהוצאותיהם. 

7.
הדרך הראויה להשגת התייעלות בבתי החולים הממשלתיים, היא הכנת תכנית התייעלות לכל אחד 
מהם, כפי שנקבע בשנים האחרונות עם כל אחת מהקופות. 

ב. החלטת ועדת השרים לעניHני תיאום, מינהל וביקורת המדינה

ועדת השרים לעניHני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 13 למארס 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר עובדים בכירים ממשרד הבריאות, ממשרד האוצר וממשרד ראש הממשלה. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ43/ כדלקמן:

מחליטים:

א. מנכ"ל משרד הבריאות, ביחד עם מנהלי בתי-החולים הממשלתיים, נציג משרד האוצר ובשיתוף מומחים מחוץ לשירות המדינה, יכינו לכל בית-חולים ממשלתי תוכנית איזון והתייעלות נפרדת, שתכלול גם את פעולות קרנות המחקר הפועלות בבתי-החולים, והסדרת פעילותן הכספית.

ב. לצורך תוכנית ההתייעלות תוכן מערכת נתונים ממוחשבת לכל בית-חולים ותאגיד בריאות, המסוגלת לספק נתונים פיננסיים-תמחיריים, אמינים ועדכניים, כולל נתונים על פירוט השירותים הניתנים במרפאות החוץ של בתי-החולים ואורך התורים.

ג. במסגרת התוכנית יגובשו כללים לאישור הקמה של מחלקות ויחידות חדשות בבתי-החולים, ולבדיקת נחיצותן של יחידות ומחלקות קיימות, מתוך מגמה לבטל כפילויות בין ובתוך בתי-חולים, ולסגור יחידות ומחלקות מיותרות.

ד. הערות ביקורת המדינה יHלקחו בחשבון במהלך הכנת התוכניות דלעיל.

ה. דיווח יHמסר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

הטבות מס בערי פיתוח

הגוף המבוקר: משרד האוצר

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1. 
הטבות מס ניתנות לתושבי יישובי פיתוח במטרה לעודד התיישבות, ולשם פיתוח וקידום חברתי 
וכלכלי של ערי פיתוח ואזורי פיתוח ושל תושביהם. שתי ועדות שמינתה הממשלה במהלך השנים 
העלו שרשימת היישובים הזכאים להטבות מס לא התבססה על מבחנים ענייניים, ודבר זה גרם 

        לעיוותים במתן ההטבות.

2.
רוב ההכנסות של התושבים ביישובי הפיתוח אינן מגיעות לסף המס, ולכן הם אינם נהנים מהטבות מס 
שנקבעו לתושבי יישובי פיתוח.

3.
ועדה ציבורית (ועדת טל) גיבשה בתחילת שנת 1998 מבחנים למתן הטבות במס, אולם הם עדיין לא יושמו.

ב. תגובת המבוקר

משרד האוצר

3.
אגף מס הכנסה ומיסוי מקרקעין מגבש תקנות ברוח המלצות וועדת השופט טל, כחלופה לתקנות הקיימות.

עיוותים בחיובי מס

הגוף המבוקר: משרד האוצר

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.   
יש לפעול שתיאום המס יהיה מדויק  ככל האפשר, כדי למנוע הן הפסד מס והן גביית יתר.


2. 
תקנה 5 המתווה את האופן שעל מעסיקים לנכות מס הכנסה משכר חלקי, קיצבה ועבודה נוספת, 
היא מורכבת, ונראה שיש אי-בהירות אצל מעבידים בעניין יישומה. נציבות מס הכנסה היHתה

             מודעת לכך, אך לא פעלה לפתרון הבעיה. 


 
לדעת משרד מבקר המדינה, על הנציבות להבהיר למעבידים את התקנות בעניין חישוב המס ולדרוש 
מהם לפעול פי תקנות אלה. כמו כן עליה לשקול להמליץ על תיקון התקנות באופן שלא יותיר מקום 
לפרשנויות סותרות. 

3. 
לדעת משרד מבקר המדינה, על הנציבות לבחון את האפשרות להמליץ על תיקון חקיקה בעניין 
מקבלי קיצבה שפרשו לפי גיל פרישה ורוצים להמשיך להיות חלק מהאוכלוסייה היצרנית, בעיקר בכל 
הנוגע למי שנמנים עם מעוטי היכולת. 

4.
משרד מבקר המדינה בדק את נתוניהם של 35 הורים לילדים נכים והעלה, כי אף שהורים אלה 
המציאו לנציבות את האישור הרפואי הנדרש, הם נאלצו לבוא למשרדי השומה כדי לקבל את 
האישור בדבר זכאותם להקלה במס. התברר, כי הסיבה לכך הייתה שנותני האישור לא נהגו לסמן 
במחשב כי התקבל אישור רפואי ולפיו הנכות היא לצמיתות. 


5.  
במסגרת ההכנות למעבר לשנת 2000, בוטלה במחשבי מס הכנסה השאילתה שבאמצעותה נפתחו 
ונוהלו תיקים לנישומים. נישומים שחל שינוי במצבם המשפחתי לא יכלו לקבל את החזרי המס 
המגיעים להם, מאחר שלא היה אפשר לפתוח להם תיק.

6.
     לדעת משרד מבקר המדינה, מן הראוי שהנציבות תשקול את האפשרות להשוות את מעמדם של 
 
     "ידועים בציבור" לזה של זוגות נשואים לעניין החבות במס, בעת העברת בעלות במקרקעין עקב 
 
     פירוק חיי השיתוף. 


7.
     לדעת משרד מבקר המדינה, על אגף המכס לפעול לשינוי התקנות ולאפשר תשלום של מס בולים  
     בכל סניפי הבנקים בארץ, בלי הגבלה של סכום התשלום. יצוין כי ההסכמים החייבים במס בולים 
 
     הם הסכמים משפטיים שברובם נעשים בידי עורכי דין, הבקיאים בחישוב מס הבולים הנדרש. 


ב. תגובת המבוקר

משרד האוצר

1.
נציבות מס הכנסה הייתה מודעת לכך שבעת הגשת הבקשה לתיאום מס לא ניתן לחזות בדייקנות את גובה 
ההכנסה הצפויה, ועל כן בבניית מערכת התיאום (בשאילתא IMAS) הוגדלה ההכנסה המוצהרת על ידי הנישום ב10%- (GRACE), בלי שתוספת זו תגדיל את שיעור המס. בדרך זו נחסך מהנישומים הצורך לשוב ולבקש אישור חדש. תוספת של 10%, לסטיות לכאן ולכאן, הינה סבירה ואם הסטייה גדולה יותר, על הנישום לשוב ולפנות למס הכנסה.

בנוסף, נציבות מס הכנסה הקלה עם הנישומים גם בקביעת שיעור המס שיש לנכות מההכנסה העולה על ההכנסה הזכאית למס המופחת (ההכנסה הצפויה בתוספת 10% כמוסבר לעיל).

על פי התקנות, מן הדין היה לנכות מהכנסה זו שיעור מס של 50%, וכאמור, במטרה לבוא לקראת הנישומים, נקבע שיעור מס השווה לשיעור החל על מדרגת המס הבאה.


המעבר למדרגת המס הבאה אמנם עלול לפגוע בנישומים מסוימים שהכנסתם אינה מגיעה למדרגה זו, 
אולם כאמור לא ניתן במהלך השנה ובשלב הניכוי במקור, לערוך חישוב מס מדויק. יש לזכור כי תיאום מס מבוקש כאשר לנישום יותר ממקור הכנסה אחד, ולא ניתן לדעת מראש, בכמה תגדל הכנסתו, אצל כל אחד 
מהמעבידים.


ראוי לציין כי מעיבוד שערך שע"מ, לפני כשנתיים, התברר כי בדרך כלל עלו ההכנסות שהיו לנישום בשנת 
המס, על אלה שהוצהרו על ידו בעת בקשת התיאום. מכאן שהחשש לפגיעה בנישום, אין לו יסוד מוצק. לגבי אותם מקרים בהם מנוכה מהנישום עודף מס, אין מנוס מהגשת דו"ח שנתי.

2.
נציבות מס הכנסה מוציאה הוראות ברורות למעבידים ולמפקחים. אלה הראשונים אמורים לנכות מס 
במקור, כדין, והאחרונים אמורים בבוא העת לערוך ביקורת ניכויים. כאשר תיערך ביקורת ניכויים אצל 
מעבידים ואם ימצא כי לא ניכו כדין - יידרשו להשלים המס.

3.
בנציבות מס הכנסה מצדדים בהמשך שלילת הפטור "לפנסיונר צעיר" המפיק הכנסה מעבודה או מעסק.

4.
נציבות מס הכנסה (מחלקת הניכויים) שבה ומנחה את פקידי השומה להקפיד על שידור נכון בשאילתה 
לנטולי יכולת.


עד להתחלת המהלך האוטומטי, נאלצו כל המבקשים לפנות אל פקיד השומה מדי שנה, ועל כן דילגו, 
לעיתים, במשרדי השומה על מילוי הפרט של "לצמיתות". עתה, משהבינו במשרדים את החשיבות לעניין האישור האוטומטי, מקפידים על השידור הנכון.

5.
הנציבות פועלת לפתרונה הכולל של הבעיה.

6.
במידה ויראו ב"ידועים בציבור" "תא משפחתי", יגרום הדבר גם מגבלות מיסוי משמעותיות, כדוגמת 
הגבלת מספר הפטורים במכירת "דירת מגורים מזכה" של יחידי התא המשפחתי, ואף החלת חישוב 

         הכנסות מאוחד על בני הזוג, בהתאם להוראות פקודת מס הכנסה.


סטטוס של "ידוע בציבור" איננו סטטוס "רשום" במרשמים, כגון מרשמי משרד הפנים, ולהיותם בני 
זוג מוגדרים על פי חוק במס שבח ו/או במס הכנסה יהיו, גם יתרונות וגם חסרונות, כאשר נראה כי 
בשלב זה, 
במצב כפי שהוא כיום, היתרונות אף עולים על החסרונות. 


סקטור של "ידועים בציבור" יהנה, מטבע הדברים, רק מהיתרונות אשר יקבעו בחוק. אופן הדיווח 

        לרשויות המס יהיה לפי החלטתם ונתון לשיקול דעתם הבלעדי.

סוגיות במיסוי הנוגעות ליישום החלטה 737 של מועצת מקרקעי ישראל

הגופים המבוקרים: משרד האוצר; מינהל מקרקעי ישראל

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.    
בעקבות החלטה המאפשרת לישובים חקלאיים לבנות בתי מגורים צמודי קרקע בשטחם, החלו בעלי 
נחלות במושבים ואגודות שיתופיות, להפנות מועמדים למינהל, תוך גביית תשלום עבור ההפניה 

          למינהל.


השאלה אם ההפניה למינהל היא "זכות במקרקעין" על פי החוק, שמכירתה ורכישתה חייבות במס 

          רכישה ובמס שבח, שנויה במחלוקת משפטית. בעקבות חוות דעת של היועץ המשפטי לממשלה המינהל 

         אסר על אגודה שיתופית לקבוע תשלום כספי כקריטריון לבחירת המועמד לחכירת קרקע. 


נציבות מס הכנסה רואה בהפניה "זכות במקרקעין", ובהתאם לכך גובה מס שבח ומס רכישה.


2.
חוק מס שבח מקרקעין קובע, כי שווי הזכות המועברת בין צדדים, שיש ביניהם יחסים מיוחדים, הוא שווי 
השוק. אולם התברר, כי לא כל המשרדים האזוריים של מינהל מקרקעי ישראל חישבו כך את השווי לצורך גביית מס. במקרים לא מעטים חושב שווי, הנמוך באופן משמעותי משווי השוק, בהתבסס על הערכות חסר 
של שווי הקרקע, שקבע המינהל. 


3.
משרד מבקר המדינה מעיר, כי אם נציבות מס הכנסה מבקשת לתת הקלות מס, לאוכלוסייה מסוימת, 
ההקלות צריכות להינתן על פי אמות מידה ברורות המעוגנות בדין. 


 4.
בחלק מהמושבים הצהירו המוכרים והקונים, על הוצאות פיתוח גבוהות בהרבה, ממה שהממונים במשרדים האזוריים הגדירו כ"סביר". התעורר חשש שהוצאות הפיתוח משמשות "מקלט ממס". זאת מאחר והוצאות פיתוח שטרם בוצעו, המתווספות לתשלומי רוכש הזכויות במקרקעין, המשולמות למושב (או לחברה כלכלית 
העוסקת בפיתוח), פטורות ממס רכישה וממס שבח. 

       מאחר שהבעיה של קביעת הסכום הסביר של הוצאות פיתוח, נוגעת לכל המשרדים האזוריים, על הנציבות לגבש את עמדתה בנידון ולהנחות את המשרדים האזוריים בעניין זה. 


5.
יש לתת את הדעת לכך שההתניה שנקבעה בחוק, שלפיה יירשמו זכויות במקרקעין רק אם שולם המס 
עליהן, אינה חלה על מינהל מקרקעי ישראל. אין מניעה כיום, שמינהל מקרקעי ישראל ירשום זכויות 
במקרקעין שלא שולם מס על העברתן. 


ב. תגובות המבוקרים

משרד האוצר

1.
לדעת המשרד, דרושה פסיקה של בית המשפט העליון, שתכריע אם הפנייה למינהל היא "זכות במקרקעין" 
שחייבת במס.

2.
עמדת נציבות מס הכנסה היא, כי יש לערוך שומה לקרקע, לפי שווי שוק בלבד.

3.
ההקלות מתיישבות עם החלטות מינהל מקרקעי ישראל מספר 308, 446, 601, אשר קבעו, כי המינהל 
יגבה דמי חכירה בשיעור 0 ביישובי קו העימות. למניעת ההפליה, נקבעה נוסחה שלפיה שווי ההמלצה יקבע 
כהפרש בין שווי החכירה למינהל בארץ, מ66%- ל91%-.

4.
במקרים בהם הוצאות הפיתוח המוצהרות אינן סבירות, פועלים משרדי השומה בדרך כלל בהתאם 
לסמכותם, ולא מכירים בהוצאות הלא סבירות. 

5.
תוקף המכירה של זכויות במקרקעין החייבות במס, מותנה בין היתר בתשלום המס ואישור רשויות המס 
על התשלום, והוא תנאי לרישום בלשכת המקרקעין. קרקע לא נרשמת בפנקס המקרקעין ללא האישור 
האמור. בסעיף 16(א) לחוק מס שבח מקרקעין, התשכ"ג1963-, אין התייחסות להתנאה האמורה. ככל 
שמדובר ברישום במינהל, ההתנאה מתייחסת לרישום בפנקס המקרקעין.

מיסוי חברות ובעלי השליטה בהן

הגוף המבוקר: משרד האוצר

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
ראוי לשקול להגדיל בתכנית העבודה של אגף מס הכנסה את שיעור התיקים של בעלי שליטה שנערכות בהם שומות. 


2. 
בדיקת 105 תיקים של בעלי שליטה שנכללו בביקורת העלתה, שהטיפול ב18- מהם לא נעשה על פי כל 
ההנחיות, ועקב כך לא שולם המס המתחייב. 


 3. 
הביקורת העלתה כי לא תמיד פעלו פקידי השומה כנדרש. ב12- מכלל 105 התיקים של בעלי שליטה שנכללו

 
בביקורת נמצא, שאושר לבעלי התיקים פטור ממס על הפרשי הצמדה שקיבלו מהלוואות שנתנו לחברות

 
שבשליטתם, בלי שנבדק אם קיימו את התנאים הקבועים בתקנות. 


4. 
בבדיקת 79 תיקי חברות נמצא, ששלוש חברות ניכו מהכנסתן החייבת במס הוצאות מימון בגין הלוואות 

              שלקחו מבנקים, ופקיד השומה התיר להן לעשות זאת אף שבסעיף "בעלי שליטה" היו יתרות חוב, בלי שבדק 

              על פי המבחנים אם הוצאות המימון אינן נובעות ממשיכות כספים של בעלי השליטה במהלך השנה. 


 5.
ב105- התיקים של בעלי שליטה שנכללו בביקורת לא נמצאו הצהרות הון, ובמרבית יתר התיקים נמצאה

 
הצהרת הון אחת בלבד הנוגעת לשנים שקדמו לשנות המס שבטיפול. 


 6.
על פי הנחיית נציבות מס הכנסה, יש לטפל במרוכז בתיקים של צדדים קשורים, כדי שבעת הכנת השומה  לאחד מהם יהיה לפני עורך השומה מידע גם על האחר. בדיקת 79 תיקי החברות שנכללו בביקורת העלתה, שהטיפול 


בשומות של 15 חברות לא נעשה במשולב עם הטיפול בשומות של הצדדים הקשורים להן. 


7. 
במסגרת הביקורת במשרד השומה בירושלים התברר, כי במרבית התיקים נבדקו בעת עריכת השומה רק חלקית, 
או לא נבדקו כלל, עניינים שהנציבות הורתה לפקידי השומה לבדוק בדוח הנישום, כגון הלוואות של בעלי

 
שליטה לחברה או משכורות ונלוות לבעלי שליטה. 


ב. תגובת המבוקר

משרד האוצר

1.
בתוכנית העבודה נכללו בדרך כלל תיקי מנהלים בהם הוערך מראש כי קיים פוטנציאל לתוספת

 
הכנסה.

2.6.
ביום 25.10.1999 רענן סגן הנציב לשומה את ההנחיות בנושא מיסוי חברות בעלי שליטה, תוך ציון

 
הליקויים שמשרד מבקר המדינה הצביע עליהם.

3.4.7.
מקרים אלה יבדקו, ויוסקו המסקנות המתאימות.

המשרד לאיכות הסביבה

מתקנים היוצרים קרינה אלקטרומגנטית בתדרי רדיו

 - רישויים והפיקוח עליהם 

הגופים המבוקרים: המשרד לאיכות הסביבה; משרד הבריאות; משרד הפנים

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1. 
למרות השימוש הגובר בטלפונים הניידים בארץ, נושא הקרינה ממוקדי השידור של מערכת התקשורת התאית עדיין אינו מעוגן בחוק או בתקנות. 


2. 
בהעדר תקן ישראלי רשמי לטלפונים ניידים, הרשות למכור טלפונים כאלה אינה מותנית בעמידתם בתקן כלשהו. אשר לכללי הבטיחות הנדרשים בעת השימוש בטלפונים ניידים, מן הראוי שמשרד הבריאות יפרסם לציבור מדי פעם בפעם, בהסתמך על חומר מדעי מעודכן המצוי ברשותו, הנחיות לזהירות מונעת. 


3.
למרות החיוניות שבהכנת התקן, הן בשל חומרת הבעיה והיקפה והן בשל העניין הציבורי הרב בה, לא ניתנה לכך הקדימות הראויה. רק במאי 1999 החליטה ועדת ההיגוי של המשרד להקים ועדת משנה של מומחים להכנת תקן ישראלי למניעת חשיפה לקרינת תדרי רדיו. עד מועד סיום הביקורת, אוקטובר 1999, לא הסתיימו ההליכים לקביעת התקן. 


4.
עד מועד סיום הביקורת, אוקטובר 1999, לא ניתן תוקף לתמ"א 36 החלקית - תכנית מתאר ארצית לתקשורת, ומשום כך עדיין אין הוראות תכנוניות סטטוטוריות למתן היתר בנייה להקמה של מוקדי השידור. 


5. 
בשל התחרות הגוברת בין חברות הטלפונים הניידים, וכן בשל תנאי רישיון ההפעלה שקיבלו, שחייבו אותן לספק שירות ברמה נאותה ובפריסה ארצית, ובשל המספר הרב של היתרי הפעלה שהוציא המשרד, הוקמו אלפי מוקדי שידור שאינם עולים בקנה אחד עם מטרות תמ"א 36. הדבר עלול לפגוע באפשרות ליישם את הוראות התכנית לכשתושלם, ועל ידי כך לפגוע גם באפשרות להשיג את מטרות התכנון הלאומי הכולל בנושא זה. 


 6.
המשרד לא בחן את האפשרות לאמץ עוד לפני סיום הליכי התכנון של תמ"א 36, את ההמלצות שכבר גובשו במסגרתה. 


7.
מן הראוי שבעת מתן היתרים להפעלת מוקדי שידור, גם אם הדבר נעשה לפני אישור תמ"א 36, יביא הממונה על הקרינה הסביבתית בחשבון גם נתונים המצוינים בתמ"א 36, כגון, סמיכות מוקדי שידור זה לזה וסמיכותם למבנים שונים, וישקול את ההמלצות של עורכי התכנית בדבר האפשרות למזג מוקדים סמוכים זה לזה באתר אחד. 


8.
עד מועד סיום הביקורת לא נקבעו עקרונות פעולה על ידי  הצוות המשותף שדן בנושא מיזוג מוקדי השידור, באופן שיאפשר לכמה חברות לפעול מאתר שידור אחד, ולא הוחל במיזוגם של מוקדי השידור. יצוין כי בצוות לא שותפו נציגי משרד הפנים והרשויות המקומיות. 


9.

הרשויות הממלכתיות המוסמכות להעניק רישיונות והיתרים להקמה ולהפעלה של מוקדי שידור פועלות כל אחת בתחום מומחיותה, על פי החוק שעל ביצועו היא מופקדת, ואין חוק המסמיך במפורש גוף אחד לרכז את מתן הרישיונות וההיתרים האלה, או להתלות את הרישיונות וההיתרים שהוא נותן בקבלת רישיונות והיתרים נוספים. 

10.

על הרשויות שהוסמכו לתת רישיונות והיתרים להקמתה לשתף פעולה ביניהן ולפעול שכל החוקים הנוגעים לנושא זה יישמרו. מן הראוי היה גם לשקול הקמתה של ועדה מתאמת של נציגי הגופים האחראים למתן הרישיונות, שתהיה מופקדת על ריכוז הפעילות הכרוכה במתן ההיתרים, לרבות תיאום בין משרדי הממשלה השונים. על משרדי הממשלה הנוגעים בדבר למצוא דרכים שיאפשרו לוועדות המקומיות לתכנון ולבנייה לאכוף את הוראות חוק התכנון והבנייה לפני מתן ההיתרים להפעלה של מוקדי שידור. 


11.

על המשרד לשקול, בשיתוף עם משרדי הממשלה האחרים הנוגעים בדבר, ליצור מנגנון פיקוח ובקרה שיאפשר להם לאכוף את סמכויותיהם החוקיות. 


12.

לא הוקם במשרד מערך לפיקוח ובקרה בתחום הקרינה האלקטרומגנטית. המשרד גם לא פעל על פי הסמכויות המוקנות לו בתקנות הרוקחים (יסודות רדיואקטיביים ומוצריהם), התש"ם1980-, ולא דרש מהחברות המפעילות למסור לו דיווח שוטף או תקופתי על אופן תפעולם של מוקדי השידור ועל שינויים המחייבים דיווח שחלו בהם. 


13.
על פי סעיף 13 לתקנות הרוקחים, הממונה על הקרינה הסביבתית, רשאי, לאחר התראה, לבטל היתר או להתלותו לתקופה קצובה, בין היתר אם הופר או לא קוים תנאי מתנאיו. נמצא כי הממונה לא פעל על פי סמכותו זו, ואין בידיו מידע מקיף ומפורט שממנו אפשר ללמוד אם החברות המפעילות מקיימות את תנאי ההיתר שניתן להן. 


14.

לדעת משרד מבקר המדינה, מאחר שוועדת המשנה לשם הכנת התקן הישראלי למניעת חשיפה לקרינת תדרי רדיו, מונתה רק לשם קביעת תקן, ולאחר שייקבע התקן תופסק פעולתה, אין היא יכולה לבוא במקום ועדה מייעצת קבועה כנדרש על פי התקנות. 


15.

מדי פעם בפעם דורש הממונה על הקרינה הסביבתית מהחברות המפעילות לבדוק את מוקדי השידור שבאחריותן. בדיקות אלה נעשות בידי המומחים שהסמיך הממונה, אולם הן ממומנות בידי החברות המפעילות. בנסיבות אלה עלול להיווצר ניגוד עניינים בין מחויבותם של המומחים לממונה לבין מחויבותם לחברות המפעילות. מן הראוי שהמשרד ישקול את האפשרות להעסיק את הבודקים המומחים על ידי שכירת שירותיהם במישרין. את שכירת השירות יוכל המשרד לממן באמצעות גביית אגרות מהחברות המפעילות. 


ב. תגובת המבוקרים

המשרד לאיכות הסביבה

1. הטיפול בבטיחות קרינה הנפלטת לסביבה, מעוגן בתנאים להיתר קרינה הניתן לעיסוק במכשירי קרינה מכוח תקנות הרוקחים. טרם הותקנו תקנות לקרינת רדיו (RF - Radio Frequency), אך הוכנה טיוטה לתקנות אלו, הקובעת ספי בטיחות למתקני שידור, כולל לטלפון נייד. חומר הסברה המופק על ידי המשרד כולל התייחסות ספציפית לנושא.

2. משרד התקשורת אינו מתיר יבוא טלפונים ניידים שאינם עומדים בדרישות נציבות התקשורת האמריקאית FCC - Federal Communication Commission.

3. ועדת התקינה של המשרד לעניין קרינת תדרי רדיו (RF), שהוקמה במסגרת החלטת הממשלה בעניין קביעת הליכי תקינה להגנה על איכות הסביבה, תסיים עבודתה עד מחצים שנת 2000.

5. בטיחות קרינה מטופלת במסגרת תמ"א 36 א', ולכשתאושר היא תחייב אישור הממונה על הקרינה.

6. ההוראות בתחום בטיחות קרינה בתמ"א 36א' מחייבות את אישור הממונה על קרינה סביבתית, ומאמצות את עמדתו המקצועית. לכשתאושר תמ"א 36א' היא תאמץ את עמדת המשרד לאיכות הסביבה.

7. סמכות הממונה על הקרינה במשרד לאיכות הסביבה ושיקוליו במתן היתר קרינה, נוגעים רק להשפעת מוקד השידור על רמות הקרינה בלבד.

8. לממונה על הקרינה אין סמכות כיום לחייב מיזוג אתרים, שאינו מתבסס על שקולי בטיחות קרינה.


המשרד לאיכות הסביבה מינה לנושא. לוועדה יוזמנו גם נציגי רשויות מקומיות ומשרד הפנים.


חברות סלולריות הביעו הסכמה למיזוג ואף מיזגו מוקדי שידור על בסיס וולנטרי, במקרים בהם הדבר אפשרי.


הממונה על ההגבלים העיסקיים התנגד בזמנו להסכם מיזוג אתרים בין חברות טלפון סלולרי, אך לאחרונה, נתן הסכמה עקרונית לשיתוף פעולה של החברות בנושא זה.

9. בטיוטת הצעת חוק קרינה בלתי מייננת נקבעה סמכות להתנות היתר בהיתר. בפועל לא ניתן היתר קרינה מאת הממונה על הקרינה, ללא קיום היתר בנייה או הודעה על פטור. 

10. הממונה על קרינה סביבתית במשרד לאיכות הסביבה, מטפל בבקשה להיתר קרינה בלתי מייננת - רק לאחר יידוע הרשות המקומית ומוסד התכנון על הכוונה להקים מוקד שידור.

12. בביקורות הרבות שנערכו על ידי המשרד ועל ידי בודקים מוסמכים, לא נמצאו חריגות מתנאי ההיתרים. לדעת המשרד, דיווח שוטף ו/או תקופתי על תפעול המוקדים הינו מיותר, מאחר וההיתר ניתן בהסתמך על ההספק מירבי של מוקד השידור. 

המשרד דורש מבעלי היתר לדווח על כל שינוי באתר. 

המשרד יכין תוכנית בקרה ופיקוח לבדיקת קיומם של היתרי הפעלה, ועמידתם של מתקני השידור בתנאי היתר  הפעלה.

13. המשרד מבצע פעולות בקרה מסורגות, הן על ידי עובדיו והן באמצעות  בודקים מוסמכים. בדיקות ומדידות אלו לא העלו ממצאים החורגים מההיתר ומתקן ICNIRP - International Committee for Non Ionizing Radiation Protection, שאומץ על ידי המשרד לאיכות הסביבה בשנת 1998.

14. הועדה המייעצת, בהרכבה המפורט בתקנות הרוקחים, הינה בעלת מומחיות בתחום החומרים הרדיואקטיביים - הנושא המקורי שטופל במסגרת תקנות הרוקחים. ועדות מקצועיות בעלות מומחיות ונגיעה בכל תחום ותחום  בקרינה, כגון קרינה אלקטרומגנטית, קרינת לייזר, וקרינה בתדירות נמוכה מאד - ELF - Extremely Low Frequency, יוקמו לשם קביעת תקנים באותו תחום.

15. המשרד יפעל לגביית אגרה מהחברות המפעילות למימון הוצאות הפיקוח והבקרה. מימון בדרך זו מבוצע בפעילויות אחרות של המשרד.

ג. החלטת ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 2 לאפריל 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר מנכ"ל המשרד לאיכות הסביבה ועובדים בכירים ממשרד הפנים ומשרד התקשורת. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ50/ כדלקמן:

מחליטים:

לתקן את נוסח החלטה מספר תמ42/ של ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה מיום 13.3.2000. להלן הנוסח המתוקן:

א. המשרד לאיכות הסביבה יכין, בתוך שלושה חודשים, תכנית בקרה ופיקוח, לבדיקת קיומם של היתרי הפעלה, ועמידתם של מתקני השידור בתנאי היתר ההפעלה.

ב. המשרד לאיכות הסביבה ישכור שירותים של בודקים מומחים, שיבדקו באופן שוטף קיומם של היתרי הפעלה, ועמידתם של מתקני השידור בתנאים שקבע המשרד, על-פי תכנית הבקרה והפיקוח כאמור לעיל.

ביצוע הבדיקות כפוף לאישור הטלת אגרות על החברות המפעילות, לשם מימון הוצאות הבקרה והפיקוח.

דרך הטלת האגרות תקבע על-ידי המשרד לאיכות הסביבה ומשרד האוצר.

ג. תוקם ועדה מייעצת ליד ועדת השרים לנושא האנטנות הסלולריות, אשר תפעל על-פי הצורך ובהתאם להחלטות ועדת השרים, בעניין מתן רשיונות בנייה ומתן היתרים לפי פקודת הרוקחים.

הרכב הוועדה המייעצת:

- נציג המשרד לאיכות הסביבה - יו"ר

- נציג משרד הפנים

- נציג משרד התקשורת

- נציג משרד האוצר

- נציג מרכז השלטון המקומי.

ד. הערות מבקר המדינה יילקחו בחשבון בהכנת תכנית העבודה.

ה. דיווח יימסר ליו"ר ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, ולאגף לביקורת המדינה, בתוך ארבעה חודשים.

 משרד הביטחון

 ארכיון צה"ל ומערכת הביטחון

הגופים המבוקרים: משרד הביטחון; משרד ראש הממשלה - ארכיון המדינה

א. ריכוז  ממצאי הביקורת

1.
המעקב העלה שהתיקון לתקנות הארכיונים יצר מצב שבו העמדה הדרגתית של מסמכי הארכיון לעיון 
הקהל לאחר 50 שנה סוכלה כמעט לחלוטין, שכן התיקון לא הגביל את מלאכת הסריקה בזמן, ובפועל 
מתבצעת הסריקה באיטיות כה רבה, עד שכמעט אין לקהל גישה למסמכי הארכיון. יתרה מכך, במצב 


דברים זה פעולות משרד הביטחון והארכיון אינן עולות בקנה אחד עם החלטת שר הביטחון משנת 1988 


על קיצור תקופת החיסיון.


 2.
לדעת  משרד מבקר המדינה, השאלה אם יש בכלל מקום להעביר את המסמכים המיועדים לעיון תחת

 
מסננת של סריקה, גם לאחר חלוף זמן רב שהקהה את רגישותם הביטחונית, צריכה להיבדק תוך מתן

 
משקל ראוי לזכות העיון במסמכים מזה, ולחשש מפני פגיעה בביטחון המדינה. המעקב העלה, שכמעט 


לא היו מקרים שבהם חשיפת מסמכים שבעקבות הסריקה מנעה את העיון בהם, עלולה הייתה להסב

         נזק לביטחון המדינה. 


 3.
התיקון לתקנות גם יצר מעמד של חוקר "מורשה", הרשאי לעיין במסמכי הארכיון אף בטרם חלפה תקופת ההגבלה שנקבעה להם - בכפוף לסריקה ולחשיפה. אמנם לכאורה יש במנגנון זה כדי לאפשר לפחות עיון 
חלקי במסמכים; אולם כפי שעלה במעקב, עצם הצורך בהרשאה ותנאי ההרשאה, מעלים חשש ליחס של 
איפה ואיפה כלפי המעונינים לעיין בחומר, בניגוד לאמות המידה המקובלות במחקר מדעי. 


4.
נמצא שנחשפה רק כמחצית האחוז מכמות התיקים שהייתה אמורה להיחשף. לדברי הנהלת הארכיון,

 
ברבות השנים, לאחר שתתפוגג הרגישות הביטחונית של החומר וייעלם החשש מפני הפרת חוק הגנת

 
הפרטיות התשמ"א1981-, יהיה אפשר להגביר את קצב החשיפה, ואף לחשוף חומר ארכיוני ללא בדיקה 


כלל. לדעת מבקר המדינה בפועל אין תכנית החשיפה מיושמת כלל, בניגוד להחלטת שר הביטחון. 


5.
בביקורת הקודמת נמצא, שהארכיון אינו מאפשר לחוקרים לעיין ברשימות התיקים ולהזמין את אלה 


הרצויים להם, אלא קובע בעבורם את התיקים שלדעתו עשויים לעניין אותם, ואין ודאות שעולה בידו 

        לאתר את רוב התיקים הדרושים להם. מבקר המדינה העיר לארכיון, שהנוהג האמור מהווה ליקוי חמור 

        בסדרי העבודה של הארכיון ואינו ראוי מבחינה מקצועית-ארכיונאית; וכי הוא עלול לשמש עילה 

        למניעת עיון בחומר משיקולים זרים. המעקב העלה שלא חל כל שנוי בעניין זה.


6.
המעקב העלה, שטרם נקבעו ההסדרים הדרושים למימוש הוראות קיצור תקופת החיסיון. הממונה על

 
הארכיון הסביר, שהבעיה נעוצה בקצב האטי של הסריקה, שסיבתו הצורך להימנע בעת החשיפה  מפגיעה בפרטיות ובביטחון המדינה. הוא מסר שהתקיימו בארכיון דיונים בהשתתפות האלוף ורדי בעניין החשת קצב החשיפה, והוחלט לבחון שוב את יישום ההחלטות שהתקבלו בנידון, וכי בשלב הראשון מתמקדת 
הבחינה בחומר מתקופת מלחמת השחרור, הרגיש בעיקר בעניינים של צנעת הפרט. 


7.
משרד מבקר המדינה הודיע למשרד הביטחון שהוא רואה בחומרה את השימוש באמות מידה לא

 מאושרות לסריקת מסמכים, לאחר שנדחו במפורש בידי הוועדה שבדקה אותן. 


8.      משרד מבקר המדינה העיר להנהלת משרד הביטחון, שאמנם יש לשיטת הסריקה שהם נוקטים יתרונות 
מסוימים, אך במצב הקיים, כשאפשר לסרוק בשיטה זו כ2,500- תיקים בשנה, ולנוכח מאות אלפי

 התיקים שהגיעה העת לחשיפתם ועלותה הגבוהה של השיטה, ראוי שהמשרד יבחן שיטות חשיפה מהירות, שעלותן סבירה; לשם כך יוכל להנהיג את השיטות המקובלות אצל מפקידים אחרים החושפים חומר חסוי, ובהן 
הממשלה, הכנסת ומשרד החוץ. 


9.
המעקב העלה, כי לאחר פרסום דוח הביקורת הקודמת, מסר הארכיון לחוקר עשרות מסמכים שלא נמסרו 
לו קודם לכן, וכי אף לא אחד מהם היה מסווג. משרד מבקר המדינה העיר לממונה על הארכיון  כי 
מלכתחילה לא הייתה סיבה לאי-מסירת המסמכים לחוקר, וכי בעניין זה, כמו בעניינים אחרים שהועלו 
בביקורת הקודמת הקשורים לעבודת צוות הסריקה, לא הסיקה הנהלת הארכיון את הלקחים הדרושים בעניין עבודתו של הצוות, ולא הבטיחה שתקלות מסוג זה לא יישנו. 


10.    בתחילת 1999 ביקש משרד מבקר המדינה מהארכיון להמציא לו מסמכים שלא הותרה חשיפתם בשל חשש ממשי לפגיעה בביטחון המדינה. כמו כן עשה המשרד בדיקה של מסמכים וקטעי מסמכים שחשיפתם    

        
נאסרה. נמצא, שהארכיון מנע חשיפה של מסמכים רבים בלי שהובהר הנזק הצפוי מחשיפתם. משרד מבקר המדינה העיר להנהלת משרד הביטחון, שמתן חיסיון למסמכים כה רבים ללא הצדקה, הטעויות המרובות בשיקול הדעת והליקויים החמורים בעבודת צוות החשיפה, מחייבים את הנהלת משרד הביטחון ואת 
הממונה על הארכיון להגביר את הפיקוח על הצוות; שכן יש חשש שבהעדר פיקוח יתיר הצוות לעצמו לסרוק  את המסמכים שבארכיון על פי אמות מידה לא מאושרות ובלי להתחשב בדרישות המחקר ההיסטורי, ולא יתקן את הליקויים בעבודתו. 


11.    מאחר שהחוזה של משרד הביטחון עם החברה הקבלנית שביצעה את עבודת החשיפה עמד להסתיים,

  
ביקשה קבוצה שהציעה את עצמה לביצוע חשיפה, בראשית 1996, מהממונה על הארכיון ליידע אותה בכל 
הליך רשמי שייעשה לקראת התקשרות חדשה לביצוע העבודה, כדי שתוכל להגיש הצעת מחיר. הממונה לא 
יידע את הקבוצה, והעבודה נמסרה שוב לחברה הקודמת, ללא מכרז. לדעת משרד מבקר המדינה, היה על 
הארכיון לפעול לפי הוראות חוק חובת המכרזים בעניין זה. 


12.
במעקב נמצא, שצוות החשיפה לא קיים את התחייבותו להגדיל את מספר שעות העבודה בלי לדרוש על כך 
תשלום; הוא דיווח על מספר גדול יותר של שעות עבודה ודרש וגם קיבל בעבורן תשלום, אך תפוקתו ירדה. עקב כך הוכפלה, ויותר מכך, עלות החשיפה. 


13.
בביקורת הקודמת נאמר, כי אף שבתקנות נקבע כי המסמכים שלפי החלטת המפקיד הותר לחוקרים

 
מורשים לעיין בהם ייחשפו גם לקהל, הוראה זו אינה מבוצעת בארכיון צה"ל. המעקב העלה שלא חל כל 
שינוי בעניין זה. 


14. 
בביקורת הקודמת נמצא, שכמחצית מיחידות צה"ל אינן מעבירות את מסמכיהן לארכיון צה"ל בסדירות וברציפות. עוד נמצא, כי מרבית האגפים במשרד הביטחון, יחידות הפועלות בתחומי ביטחון במשרד ראש 
הממשלה, במשרד הביטחון, מפעלי תעשייה ביטחוניים, הוועדה לאנרגיה אטומית וגופים נוספים, אינם 
מעבירים כלל את מסמכיהם לארכיון צה"ל. משום כך אין חושפים מסמכים השייכים לגופים אלה, ונמנעת מהמעונינים גישה לכמות עצומה של חומר ארכיוני בעל חשיבות רבה למחקר ההיסטורי ולתחומי מחקר אחרים. במעקב עלה, שלא חל כל שיפור בתחום זה, שכן הממונה על הארכיון לא מימש את הסמכות

 
שהעניק לו הגנז. 


15.   משרד מבקר המדינה הביא לידיעת גנז המדינה ב1995- וכן ב1998-, שאף כי על פי החוק, על הגנז לפקח על 
ניהול הרשומות במערכת הביטחון ולקלוט את החומר הארכיוני שלה. כמות עצומה של מסמכים רבי- ערך 
של מערכת הביטחון - מאות אלפי תיקים בכל שנה - אינם בפיקוחו, מאחר שהממונה על ארכיון צה"ל אינו 
מפקח עליהם ואינו קולט אותם בארכיון. 

16.   
במעקב נמצא, שעד סוף 1998 הועברו למכלים כ31,000- תיקים; לדעת משרד מבקר המדינה, ראוי לקדם בברכה פעולה זו, אך מספר התיקים האמור הוא רק שיעור קטן מהתיקים שאינם מאוחסנים כיאות, ועל הארכיון להחיש את קצב החלפת האריזות. 


 17.   בביקורת הקודמת עלה, שבארכיון אין עושים ספירות מלאי, ואין ודאות שכל התיקים שהתקבלו בו מאז 
היווסדו עדיין נמצאים ברשותו. בדוח הביקורת נאמר שהממונה על הארכיון הודיע, כי ללא ספירת מלאי, אי אפשר לבדוק אם כל התיקים שהופקדו אכן נמצאים, וכי ב1993- התחיל הארכיון לספור את התיקים, אך לא המשיך בכך מחמת מחסור בכוח אדם. 


המעקב העלה, שספירת המלאי עדיין לא חודשה, והארכיון לא עשה דבר בעניין זה. 


18.    במעקב הועלה כי הקלדת התיקים לא הסתיימה, הפרטים החסרים בתיקים שכבר הוקלדו לא הושלמו,   

         ושגיאות ההקלדה לא תוקנו. הממונה על הארכיון מסר שב1998- הוקלדו כ70,000- רשומות היסטוריות.  יצוין שכמות זו היא רק כ5%- מכמות התיקים שטרם הוקלדו. 


19.
המעקב העלה, שהארכיון לא העביר לגנזך המדינה את רשימות התיקים והמסמכים שברשותו. עוד הועלה  במעקב שמשרד הביטחון מחיל על מסמכים אלה את פקודת המטכ"ל ואת הוראות משרד הביטחון 

         המסדירות חשיפת מסמכים שהשימוש בהם לא הסתיים, ואינו פועל בעניין זה לפי הכללים הנקוטים 


 
בגנזך. 


20.    במועד הביקורת הקודמת היו בארכיון 103 פיקדונות אישיים של אישי ציבור, ובהם ראשי ממשלה, שרי ביטחון ורמטכ"לים; אחדים מהמפקידים כבר נפטרו. בביקורת הקודמת נאמר שבפיקדונות חומר ארכיוני   רב השייך למדינה, אך הוא לא הוצא מהם; עם 35 מהמפקידים האישיים לא נחתמו חוזים המפרטים מה ייעשה בחומר הארכיוני המצוי בפיקדונותיהם; המסמכים הרשמיים הנמצאים בפיקדונות האישיים אינם  נחשפים לעיון הקהל על פי אמות המידה וההסדרים שנקבעו לחשיפת מסמכים. המעקב העלה שאין שינוי.


21.
לדעת משרד מבקר המדינה, הדרך שננקטה כדי להבטיח שקצינים בכירים בצה"ל ויחידות מטה יפקידו

 
בארכיון המדינה מסמכי מדינה שברשותם, אינה ראויה, ועל צה"ל לפעול בעניין זה כנדרש בחוק; אף משרד הביטחון נדרש להקפיד על הוראות החוק בעת שהוא מתקין נוהל בעניין הפיקדונות. 


ב. תגובות המבוקרים

משרד הביטחון

3.
סטטוס "חוקר מורשה" עבר, מאז הוחלט עליו, מספר גלגולים. כיום רשאי כל חוקר לבקש תיעוד ללא

 
הגבלת מועד היווצרותו ולקבלו, ובלבד שהנושא ייבדק בהיבט הביטחוני.

4.
גנז המדינה פועל במסגרת ההצעה לחוק הארכיונים החדש, להעלות את תקופת החיסיון לחומר שיש בו

 
משום צנעת הפרט, לתקופה של מאה ועשרים שנים, בכדי להבטיח שמירה על פרטיות האזרחים.

5.
בעקבות הביקורת, ארכיון צה"ל מעמיד לרשות המבקש לעיין ברשימות התיקים, פלט מחשב רלוונטי. 



כיום, הציבור רשאי לעיין בכל רשימות המצאי של לשכת הרמטכ"ל מהשנים 1956 - 1948. בתוכנית העבודה הרב שנתית, מתקיים תהליך מתמשך שיעמיד "על המדף" יותר ויותר רשימות לעיון הציבור.


הארכיון מדגיש כי בשום מקרה הוא לא מונע מהמבקשים לעיין בחומר הארכיוני מ"שיקולים זרים".

7.
ארכיון צה"ל חושף חומר בהתאם למסמך קריטריונים שאושר על ידי שר הביטחון. מסמך זה נבחן, בתהליך עבודה רגיל, כל פעם מחדש, על מנת להתאים הקריטריונים, למציאות המשתנה. העדכון האחרון בוצע בשנת 1997 ואושר על ידי עוזר השר והמשנה למנכ"ל.


בימים אלה נערכת בחינה מחודשת של מסמך הקריטריונים, בהשתתפות גנז המדינה וגורמים משפטיים וביטחוניים. לאחר סיום הבחינה והבדיקות הנדרשות, יעודכן המסמך.

10.
בסוף שנת 1999 לא חודשו חוזי העסקתם של ראש הצוות ושל חושף נוסף. נקלטו ראש צוות וחושף

 
חדשים, אשר בפרק הזמן הקצר שחלף מאז תחילת העסקתם, הוכיחו יעילות רבה ופתיחות, בכל הנוגע

 
לקריטריונים לפתיחת חומר. נערכות ביוזמתם פגישות עבודה, עם חושפי החומר בארכיון המדינה, 


התורמות לתהליך החשיפה.

13.
קיימת תוכנת מחשב המעבירה, אוטומטית, לעיון הציבור תיעוד שנחשף לחוקר מורשה, בתום שנה

 
מחשיפתו.

18.
נבנה במחשב יישום המצמצם את כמות השגיאות הנגרמות במהלך ההקלדה. 

19.
גנז המדינה לא מצא הצדקה לפעולה זאת ועמדתו היא: "באשר להעברת רשומות של תיקים או מסמכים של ארכיון צה"ל לארכיון המדינה, כפי שנדרש בדו"ח המבקר, הדבר כרוך בקשיים טכניים ובהוצאות כספיות כה נכבדות, עד שאינני רואה שהתועלת תצדיק את המחיר. כל עוד קיימת נגישות לרשימות אלו,  לפי החוק ותקנותיו בארכיון צה"ל ומערכת הביטחון, דיינו בכך".

20.
הארכיון מקפיד כיום על חתימת חוזה עם כל מפקיד.


הצעה להוראה של משרד הביטחון בנושא זה נמצאת בעבודת מטה. 


עוזר השר והמשנה למנכ"ל הם המאשרים פתיחת פיקדונות אישיים לעובדי המשרד.

משרד הבינוי והשיכון

מענק השתתפות בשכר דירה

הגופים המבוקרים: משרד הבינוי והשיכון; עמידר - החברה הלאומית לשיכון בישראל

א.
ריכוז ממצאי הביקורת

1.
משרד מבקר המדינה העלה, כי המשרד לא נקט אמצעים העומדים לרשותו, לרבות תביעות משפטיות, כדי להחזיר לקופת המדינה כספים שניתנו למקבלי הסיוע, שלא כדין; כמה ממבקשי הסיוע מסרו, לכאורה, מידע כוזב למשרד. במקרים אלה היה על המשרד להעביר את החומר למשטרה להמשך טיפול, דבר שלא נעשה. (ב-1998 הגיע הסכום ל-7.7 מליון שקל).

2.
מנתוני המשרד עולה, כי מרבית העולים שקיבלו סיוע לא נבדקו ולו בדיקה מדגמית לאימות הנתונים שמסרו לשם קבלת הסיוע. על המשרד להנהיג סדרי בקרה נאותים על אוכלוסייה זו, המקבלת סיוע בהיקף של כ-600 מיליון ש"ח לשנה.

3.
המשרד לא היה יכול להעמיד לרשות משרד מבקר המדינה קובץ נתונים מעודכן למועד עריכת הביקורת - יוני 1999. למשרד אין נתונים מרוכזים על מספר החייבים ועל סכומי המענקים בגין השתתפות בשכר דירה שניתנו שלא כדין.

ב.
תגובות המבוקרים

משרד הבינוי והשיכון

1.
המשרד עוסק בפיתוח מערכת ממוחשבת, שתשמש כמערכת בקרה. המערכת תעקוב אחר תוצאות האימותים, קבלת מממצאי האימותים, "תקנוס" על פיגור בביצוע האימות, ותעדכן באופן מידי את הממצאים לנתוני הפרט במערכת הממוחשבת, כולל רישום מידי של הערות האזהרה.


המערכת תפעל בשני שלבים: בשלב ראשון ידרשו חברות האימות, להעביר ממצאי האימות על גבי מדיה מגנטית, ובשלב שני, שיסתיים במחצית שנת 2001, המערכת תושלם, ותתבצע בקרה מלאה על האימות.

2.
התפיסה שביסוד מדיניות הקליטה הישירה, מתן סל קליטה ולאחר מכן הסיוע בשכ"ד, הינה העמדת מקורות כספיים, שיאפשרו לעולים שכירת דירה או מגורים משותפים עם קרובים שהינם בעלי דירה, ובכך למנוע "לחץ" על שוק השכירות ולהעניק לעולים חופש בחירה. מגורים של מספר משפחות בדירה אחת גם מקלים על העולים, ומאפשר להם להשתמש בחלק מהסיוע בשכר דירה למטרות אחרות.


עולים נתמכי הביטוח הלאומי, (למעט קשישים), נדרשים לעמוד בכל הדרישות והקריטריונים הנדרשים מוותיקים במצבם. המשרד יגביר את הבקרה לגבי עולים נתמכים, כפי שעושה לגבי ותיקים.

3.
משרד הבינוי והשיכון פנה למשרד האוצר בבקשה כי יכלול במסגרת המכרז לבנקים למשכנתאות, סעיף המחייבם לעקוב אחר ממצאי האימות, ולתבוע באמצעים משפטיים את החזרת הכספים שניתנו שלא כדין.

מימון הבנייה של מוסדות ציבור

הגופים המבוקרים: משרד הבינוי והשיכון; משרד האוצר; המשרד לענייני דתות; משרד העבודה והרווחה; מפעל הפיס

א.     ריכוז ממצאי הביקורת

1.
בהעדר קריטריונים מפורטים במשרד, ייתכן מצב שבו הזכאות למוסד ציבורי, סוגו, גודלו, והיקף המימון שיינתן לו, ייקבעו באופן שרירותי.

2.
בביקורת הועלה, שבפרוגרמות השנתיות לא פירט המשרד את היקף האוכלוסייה שהמוסדות היו אמורים לשרת. הועלה, שבמקרים רבים כלל המשרד בפרוגרמות השנתיות מוסדות, שלא היה אמור לממן.

3.
הממשלה אישרה קריטריונים ברורים להקמת מוסדות ציבור עבור בנייה משנת 1995 ואילך. להקמת מוסדות ציבור עבור הבנייה עד שנת 1994 (התכנית ההמשכית), קיימים קריטריונים השונים באופן ניכר מהנהוגים לגבי הבנייה משנת 1995. לדעת משרד מבקר המדינה, מן הראוי ליישם את הקריטריונים שאישרה הממשלה לבנייה משנת 1995 ואילך גם לגבי התכנית ההמשכית, דבר שיביא לחלוקת תקציב מוסדות ציבור באופן אחיד ושוויוני.

4.
במינהל לבנייה כפרית לא נעשתה עבודת מטה מקיפה לבדיקת הצרכים בישובים ובלא לציין סדר עדיפויות לביצוע.

5.
על המשרד לערוך סקר ולהכין פרוגרמה רב-שנתית להשלמת הצרכים ולצמצום הפערים בינו לבין מגזרים אחרים באוכלוסייה, כגון המיגזר הערבי.

6.
לא קיים הסדר מחייב לשיתוף פעולה בין הגופים המממנים את מוסדות הציבור, והתוצאה היא שגורם מממן אחד אינו יודע על מימון שנתן אחר.

7.
בביקורת הועלו מקרים בהם נבנה באותו ישוב מרכז קהילתי במימון מפעל הפיס ובה בעת אולם ספורט או מתנ"ס במימון המשרד. בהעדר תיאום עלול להווצר מצב שבישוב אחד יוקמו מוסדות ציבור אחדים בידי גופים שונים ובמקומות אחרים לא יוקמו מוסדות דומים בהעדר תקציב. לדוגמא מוסדות ציבור כפולים שהוקמו בבאר יעקב ובמעלה אדומים.

8.
מן הראוי שוועדה משותפת המורכבת מנציגים של משרדי הממשלה ושל הגופים הציבוריים הנוגעים בדבר - תקבע פרוגרמה כוללת למימון והקמתם של מוסדות ציבור. פרוגרמה כזאת עשויה להביא לחלוקה שוויונית יותר של תקציבים, ולמניעת מימון של אותו מוסד ציבור מכמה גופים, וכן מימון יתר.

ב.
תגובות המבוקרים

משרד הבינוי והשיכון

2.
אגף הפרוגרמות הגיש המלצותיו להנהלת המשרד לתכנית העבודה לשנת 1999. בחלק מהמקרים ההנהלה קבעה סדרי עדיפויות שונים מההמלצות.

3.
השוני לכאורה בין הקריטריונים לפיהם משתתף המשרד במימון הקמתם של מוסדות ציבור בתכנית ההמשכית, לבין הבנייה החדשה, נובע מהפער הגדול בין הצרכים בשטח, לבין היקף התקציב בפועל.

4.
מונה צוות פנים משרדי, לבחון את התהליכים לקביעת הפרוגרמה במנהל לבניה כפרית. הצוות ערך מיפוי של הצרכים הקיימים, למוסדות ציבור במחוזות השונים. הצוות גיבש נוהל לבניית מבני ציבור וקבע קריטריונים ברורים לשיעור ההשתתפות ולקביעת סדר העדיפות בהקצאת התקציב. הפעלת תקציב 2000 לבניית מבני ציבור, במנהל לבנייה כפרית הייתה בהתאם לנוהל המדובר ועל פי הקריטריונים שנקבעו.

משרד העבודה והרווחה

6.
כדי למנוע מצב המתואר בדו"ח מבקר המדינה, שבו גורם מממן אחד לא ידע על המימון שנתן גורם אחר, יצר האגף תוכנית עבודה שמנסה לפתור בעיה של חוסר דיווח על המימון.

להלן האמצעים שננקטו על מנת לאתר את גורמי המימון השונים:

א.
הופצו פרוגרמה והנחיות לתכנון מעונות יום, שמשותפים למשרד העבודה והרווחה, משרד הבריאות, הסוכנות היהודית ומשרד הבינוי והשיכון. פרוגרמה זו בתוקף מאוגוסט 1998.

ב.
בתחילת כל שנת תקציב, לפני שהמשרד מכין את תוכנית הפיתוח, מבקש המשרד את תוכניות העבודה של משרד הבינוי ושיכון והסוכנות היהודית בכל הקשור לבניית מעונות יום.

מפעל הפיס

6.
מפעל הפיס יבצע סקר נכסים ארצי על מנת לדעת, בפועל, מה קיים ברשויות. סקר זה בשילוב תוכניות המשרדים השונים, ישפר את יעילות הקצאות הכספים של מפעל הפים.


החל משנת 1998 דורש המפעל מן הרשויות המקומיות - עם הדיווח האחרון, בסיום הבנייה - לדווח על קיומם של מקורות מימון נוספים, ומקטין את סכום המענק, באופן שמימון מפעל הפיס בצירוף המקורות הנוספים, לא יעלה על ההוצאה בפועל.

7.
בנושא מועדוני נוער, פועל מפעל הפיס על פי צורכי הקהילה המתקבלים מראשי הרשויות המקומיות. בכך, ממלא המפעל את תפקידו הייחודי כלפי הרשויות הנזקקות למימון למטרות ספציפיות כאלה.


באשר להקמת מרכז פיס קהילתי במעלה אדומים, הרי שהמענק להקמתו ניתן על ידי מפעל הפיס לעירית מעלה אדומים בשנת התקציב 1993. מי שהקים את המרכז הקהילתי היה עיריית מעלה אדומים, ולא מפעל הפיס.


באשר להקמת מועדון נוער בבאר יעקב, הרי שהמענק להקמתו (עבור תנועת בית"ר) ניתן על ידי מפעל הפיס למועצה מקומית באר יעקב, בשנת התקציב 1990. מועצת באר יעקב היא שהקימה את מועדון הנוער, ולא מפעל הפיס.

המשרד לענייני דתות

במשרד לענייני דתות הוקם צוות עבודה, שפיתח ואישר עקרונות למודל עבודה, לפיו כל נושאי התכנון, תקצוב, בקרה והפקות, המתייחסים להקמת מוסדות דת חדשים או השלמת מוסדות בתהליך בנייה, יהיו מוגדרים באופן ברור, והפעלתם תרוכז על ידי גוף אחד במשרד לענייני דתות.

שיטת העבודה תאפשר מערך מיפוי אשר יעודכן באופן שוטף לאורך זמן.

ייקבעו אמות מידה וכללים לחלוקת כספי תמיכה ופיתוח, לצורך בנייה חדשה והשלמת בנייה של מוסדות דת (בתי כנסת ומקוואות).

אמות המידה יהיו ברורות, שקופות וחד משמעיות, ויובאו לאישור הוועדה הבין משרדית לפיתוח מבנה דת, המורכבת מנציגי משרדי הדתות, השיכון, הפנים והחשב הכללי.

עם אישורן ישמשו אמות המידה כהנחיות מחייבות בכל הקשור לתמיכה ופיתוח של מוסדות דת.

כדי לקדם בניית מקוואות על פי הכללים שפורטו לעיל, גובשה תוכנית עבודה משותפת למשרד הדתות ולחברה למשק וכלכלה של השלטון המקומי, על פי העקרונות המובאים להלן:

א.
החברה למשק וכלכלה תערוך בדיקה עם אדריכלים בעלי רקע מוכח וניסיון בתכנון מקוואות, לתכנון ארבעה סוגי אב טיפוס בגדלים שונים של מקוואות.

ב.
האדריכל שיבחר יגיש תכנון מפורט לאישור הלכתי של משרד הדתות, ולאחריו תפרסם החברה למשק וכלכלה מכרזים קיבוצים לבניית מקוואות, בהתאם לפקודת העיריות/מועצות מקומיות.

ג.
הרשויות המקומיות שיקבעו על ידי הוועדה הבין משרדית כזכאיות להקמת מקווה, יופנו לזכיונים של החברה למשק וכלכלה לביצוע העבודה.

ד.
המקווה שיבנה יהיה אחד מהסוגים שתוכננו מראש, ומותאם לתנאי השטח.

ה.
הרשות המקומית תפתח חשבון ייעודי בבנק אוצר השלטון המקומי, שאליו יועבר התקציב שאושר על ידי הוועדה הבין משרדית.

ו.
החברה למשק וכלכלה תקיים פיקוח הנדסי צמוד על ביצוע העבודה.

ז.
שחרור כספי הפיתוח על ידי הוועדה הבין משרדית, יעשה על פי התקדמות העבודה ואישור המפקח.

ח.
במהלך העבודה יבוצע פיקוח הלכתי שיבחן התאמת הבנייה לדרישות ההלכתיות המחייבות.

לצורך השלמת בניית מקוואות הנמצאות בשלבי ביצוע שונים, תקצה הוועדה הבין משרדית סכומים שיקבעו בהתאם לאמות המידה המאושרות.

ההקצבה להשלמת בנייה תאושר רק לאחר אימות של מצב הבנייה בפועל, וביצוע הערכה תקציבית של עלות הבנייה.

בביצוע ההערכה התקציבית תהיה התייחסות גם למימון מגופים אחרים, במידה וקיים.

שחרור המימון לבקשה מאושרת, יתבצע על פי דרישה לתשלום של המוסד הבונה, ולאחר אישור המפקח מטעם הוועדה הבין משרדית, על ביצוע העבודה.

לצורך תמיכה בבניית בתי כנסת, תקצה הוועדה הבין משרדית סכומים שיקבעו בהתאם לאמות המידה המאושרת.

תהליך אישור התמיכה ושחרור המימון יהיה זהה לתהליך בניית המקוואות.

ג.    החלטת ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 2 לאפריל 2000 דיון בנושא.

בדיון נטלו חלק בין היתר השר לענייני דתות ומנכ"ל משרד הבינוי והשיכון. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ/45 כדלקמן:

מחליטים:
א.
משרד הבינוי והשיכון ימשיך להחיל את הקריטריונים שנקבעו בהחלטות הממשלה משנת 1995 ואילך, בעניין זכאות לקבלת מימון לבניית מוסדות ציבור בבנייה חדשה, ויעדכן אותם לפי הצורך.

ב.
משרדי הממשלה ינמקו את החלטותיהם במקרים חריגים, בהם לא התמלאו נהלי המשרדים לגבי מימון בנייה של מוסדות ציבור.

ג.
משרד הבינוי והשיכון יכין מדריך מפורט להקצאת קרקעות לצורכי ציבור ("המדריך"), תיאום עם הוועדה הבינמשרדית שמונתה על-פי החלטה מספר 1316 של הממשלה, מיום 8.1.1997.


מנכ"ל משרד הבינוי והשיכון, ביחד עם מנכ"לי משרדי הפנים, החינוך והאוצר, יערוך סקר של מצאי מוסדות ציבור, בכל הישובים ברחבי הארץ, בכלל זה ביישובי מיעוטים. בסקר המצאי יכללו כל המוסדות נשואי ה"מדריך". הסקר יכלול את מיקום המבנים, שטחם, מצב התחזוקה בהם ומידת הפעלתם.


עם השלמת הסקר, יהוו הסקר וה"מדריך" בסיס להקצאת תקציבים למוסדות על-ידי הגורמים הממלכתיים השונים.

ד.
תוקם ועדה בינמשרדית, אשר תתאם בתחילת כל שנה תקציבית את תכניות העבודה של המשרדים המשתתפים במימון בניית מוסדות ציבור.


הוועדה תגבש את מסקנותיה בחדשים ינואר-מארס, וסיכומיה יועברו לכל המשרדים.


העקרונות שינחו את עבודת הוועדה:


-    מניעת כפל מימון או מימון יתר;


-    תזמון מתואם של תקציבים ממשרדים שונים להקמת מבני ציבור;


-    עידוד הקמת "מבנים משולבים".


בעבודת הוועדה יילקחו בחשבון הערות מבקר המדינה.


הרכב הוועדה:


מנכ"ל משרד הבינוי והשיכון או נציגו - יו"ר.


נציגי משרד האוצר, משרד החינוך, המשרד לענייני דתות, משרד העבודה והרווחה, משרד המדע, התרבות והספורט, ונציגי מפעל הפיס והחטיבה להתיישבות בסוכנות היהודית.


דיווח על ביצוע ההחלטה יועבר ליו"ר ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, ולאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה, בתוך חודשיים.

מתן סיוע בדיור למשפחה באורח לא תקין

הגופים המבוקרים: משרד הבינוי והשיכון; עמידר - החברה הלאומית לשיכון בישראל

א.
ריכוז ממצאי הביקורת

1.
המשרד ועמידר נתנו למשפחה, במשך שנים, הטבות בדיור בניגוד לנהלים. אף שהמשפחה התגוררה בצפיפות שאינה מזכה בהחלפת דירה, אישר המשרד להקצות לה דירה צמודת קרקע. עמידר השכירה למשפחה את הדירה צמודת הקרקע, ואחר כך מכרה לה אותה, בלא שעמדה על פינוי הדירה הראשונה. עקב כך, עמדו לרשות המשפחה במשך כשנה וחצי בעת ובעונה אחת שתי דירות מהרכוש הציבורי.

2.
במשך השנים נתנה עמידה למשפחה אישורים על החזרת הדירה הראשונה לחברה ועל סילוק החוב בשל אי תשלום שכר דירה בעבורה. אישורים אלה, שלא היו נכונים, איפשרו למשפחה לקבל הלוואה במסגרת התכנית לשיקום שכונות.

3.
לדעת משרד מבקר המדינה, מקרים מהסוג המתואר פוגעים באמון הציבור במי שמופקד על התחום החיוני והרגיש של סיוע ממשלתי בדיור. על המשרד ועל עמידר להקפיד כי יופקו הלקחים ממקרה זה, למען לא יישנו כמותו בעתיד.

ב.
תגובות המבוקרים

משרד הבינוי והשיכון

3.
חברת עמידר תגיש תביעה משפטית כנגד המשפחה, בגין כל הנזקים וההוצאות שגרמה למשרד ולחברה.


חברת עמידר שכרה שירותי עו"ד, שמגבש כתב תביעה נגד המשפחה, בהתאם להמלצת היועץ המשפטי של משרד הבינוי והשיכון.

חברת עמידר
3.
כל בעלי התפקידים בחברה, שעסקו בעניין זה, אינם מועסקים יותר בחברה. כל ההוראות, הנהלים ותהליכי העבודה הקשורים לאירוע זה שונות, ונוספו אליהם הליכי בקרה ופיקוח, על מנת להבטיח שאירועים כגון אלה לא ישנו.


על פי המלצת מבקר המדינה והחלטת משרד הבינוי והשיכון, פועלת החברה להגשת תביעה משפטית נגד המשפחה בגין הנזקים שנגרמו.

הקמת מעונות לזקנים

הגופים המבוקרים: משרד הבינוי והשיכון; עמידר - החברה הלאומית לשיכון בישראל
א.   ריכוז ממצאי הביקורת

הביקורת העלתה, שהמעונות לזקנים המנוהלים בידי המשרד, באמצעות חברות אכלוס ממשלתיות וחברות ממשלתיות-עירוניות, מופעלים ללא רישיון כמתחייב מחוק הפיקוח על המעונות, התשכ"ה-1965.

יש להסדיר את הרישוי של הגופים המנהלים מעונות לזקנים, הפועלים ללא רישיון כחוק, ולקיים פיקוח נאות ובהתאם לחוק, על אופם פעולתם של מעונות אלה.

הביקורת העלתה, שהמשרד הקים מעונות לזקנים, ואת ניהולם הוא מסר לחברות אכלוס ממשלתיות. המשרד לא הקפיד לחתום על הסכמי ניהול, לא קבע תקן של שירותים לדיירי המעונות; ולא נקבעה שיטת גמול אחידה לחברות האכלוס תמורת שירותיהן בניהול ובתחזוקה של המעונות. הדבר גרם לכך שרמת הניהול והיקף השירותים הניתנים לזקנים היו שונים ממעון למעון. גם בין המעונות שנוהלו בידי אותה חברת אכלוס - עמידר, היה קיים שוני בין מעון למעון ברמת השירותים הניתנים: ב-7 מבין 20 המעונות שחברת עמידר מנהלת, לא ניתנו שירותי אם-בית או אולם תרבות, או שניהם.

על פי נתוני חברת עמידר, קיימים ליקויי בטיחות במעונות לזקנים. לדעת משרד מבקר המדינה, אין להשלים עם מצב שבו מתגוררים זקנים במעונות שבהם הועלו ליקויי בטיחות המסכנים את חייהם. על המשרד וחברת עמידר לפעול ללא דיחוי לתיקון הליקויים האלה.

ביקורת המעקב העלתה, כי בארבע השנים האחרונות, העמידה הממשלה תקציבים ניכרים לתוספת פתרונות דיור לזקנים. דא עקא, הגורמים האחראים ניצלו כ-47% בלבד מהתקציבים שהוקצו למטרה חשובה זו.

ב.
תגובות המבוקרים

משרד העבודה והרווחה

1.
בתאריך 2.11.1999 העבירה היועצת המשפטית של המשרד, טיוטת תקנות לדיור מוגן, לאישור משרד המשפטים. ללא התקנות לא ניתן לפקח ולתת רשיונות לדיור מוגן. תאריך משוער לסיום התקנת התקנות - דצמבר 2000.

חברת עמידר

3.
בעקבות דרישות חדשות של רשויות כיבוי אש, הסכום הנדרש לביצוע כל עבודות הבטיחות ב-20 אתרים, מסתכם ב-9.81 מיליון ש"ח (כולל מע"מ). דרישה כספית ופירוט העבודות הועברו למשרד הבינוי והשיכון. לצורך מימון עבודת הבטיחות קיבלה החברה 1.5 מיליון ש"ח ממשרד הבינוי והשיכון, והחלה בביצוע עבודות בטיחות, בשלושה מההוסטלים הישנים.

משרד הבינוי והשיכון
4.
פרוייקטים רבים מתוקצבים, אך ניצול התקציב בא לביטוי בשלבים מאוחרים יותר. ההתחייבויות בפועל לשנים 99-1997 נאמדות בכ-350 מיליון ש"ח, מול הרשאה של כ-434 מיליון ש"ח.


תקופת ביצוע, מעבר לזמן הסביר, היו במיוחד בהוסטלים שהופעלו בשיטת מכרז "תכנון + ביצוע". המשרד החליט להפסיק לפעול בשיטה זו. כך גם בהוסטלים שבהם התגלו בעיות תכנוניות מיוחדות.

משרד הבריאות

 המוכנות לשעת חירום של מערך כוח האדם הרפואי במערכת האשפוז

הגופים המבוקרים: משרד הבריאות; משרד הביטחון; משרד העבודה והרווחה; צבא הגנה לישראל

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1. 
על הרשות העליונה לאשפוז ובריאות בשעת חירום (הרשות), לדון בהקדם במסקנות ועדת ההיגוי לבחינת 
המערכות המפעילות את מערך האשפוז לשע"ח, ולקבוע את עמדתה. 

2.
עד מועד סיום הביקורת טרם הגדיר צה"ל את היקף הנפגעים הצפוי, וממילא לא קבע משרד 
הבריאות את מספר מיטות האשפוז הנדרשות לשע"ח. 

3.
נושא ויסות נפגעים, על כל המורכבות שבו, עלה בדיוני הרשות כבר באוגוסט 1992. למרות זאת, במועד 
סיום הביקורת טרם הוסדר הנושא וטרם הוקם הצוות הייעודי המצומצם. 


4.
עד מועד סיום הביקורת, אוגוסט 1999, לא עלה הנושא של מיחשוב לשעת חירום בדיוני הרשות. 

5.
מן הראוי לקבוע בהקדם עקרונות-אב לוויסות נפגעים, להבהיר את חלוקת התפקידים והסמכויות בנושא 
בין הגופים שאמורים לפעול בשע"ח, ולקבל החלטה בנוגע למערכת ממוחשבת לוויסות נפגעים שתתאים לצרכים. 


6. 
יש להמשיך בבחינת הקיבולת של כל אחד מבתי החולים ושל מערכת האשפוז כולה לקליטת פצועים 

ברמות שירות שונות, ולהשוות את התוצאה עם מספר הפצועים בתרחיש הייחוס שיאושר בעתיד 
             בצה"ל. 

7.           עם רוב שלוחות האשפוז (בתי מלון בעיקר) טרם נחתמו חוזים, עקב חילוקי דעות שלא באו עדיין על   

              פתרונם.

8.
     האגף לשע"ח ומל"ח צריכים ליידע את הרשויות המקומיות השונות, בכתב, בדבר הקצאת בתי המלון שבתחומן, כשלוחות למערך האשפוז.

9.
     נמצאו פערים במקצועות חיוניים בין תקן הרופאים לשע"ח למצבת הרופאים לשע"ח. 


10.
     על צה"ל ומשרד הבריאות לפעול שיהיה פירוט של שמות בעלי התפקידים שאמורים להיות בכל אתרי בית החולים בשע"ח. 


11.
     ראוי ליצור בסיס נתונים ממלכתי כולל, שיהיה עדכני ומוסכם גם על הגופים האחראים להיערכות 
    לשע"ח, ויכלול גם נתונים על כלל הרופאים המומחים והמתמחים לפי מקצועות התמחותם.

12.
     קיימת אי-בהירות לגבי הסמכות של ועדת כוח אדם בשע"ח להציב רופאים החוזרים מחו"ל. לפי הנוהל הראשון, בסמכות הוועדה לשבץ ולווסת כוח האדם, ואילו לפי הנוהל השני היא מוסמכת רק להציג     תמונת מצב עדכנית לוועדת המיון של צה"ל. יש להבהיר את הנהלים בעניין זה.

13.
    יש להשלים את ההכנות הנדרשות לקיצור הליכי גיוס הרופאים המתנדבים בשע"ח ולסיים את ההליכים לבדיקת כשירותם ושיבוצם המוקדם בין בתי החולים בארץ.

14.
     מן הראוי שמשרד הבריאות, משרד העבודה והרווחה וצה"ל יסכמו את שיטת ההיערכות לשיתוף 
 
 הגדנ"עים בבתי החולים, יקבעו את הגוף שיהיה אחראי לריכוז הטיפול בגדנ"עים, את חלוקת 
הסמכויות והתפקידים ביניהם, וכן את מספר הגדנ"עים הדרוש.

15.        בבתי החולים שנבדקו, לא נעשו כל הפעולות הנדרשות ליצירת מוכנות לשהיית ילדי העובדים בשע"ח: לא הוקצה בעבורם מקום מתאים, לא הוקצה כוח אדם מקצועי לטיפול בהם ולא הוכן הציוד
 הנדרש 
מיטות, מזרנים, שמיכות, משחקים ועוד). כמו כן לא נכתב נוהל פנימי להפעלה אפשרית של 
המעונות בשע"ח.



16.
    חברות רבות, הנותנות שירותים לבתי החולים, טרם הוכרזו כמפעלים חיוניים ועובדיהן לא רותקו, 
 
    עובדה שיכולה לפגוע בהפעלת בתי החולים בשע"ח.

17.
    עד למועד הביקורת לא נקבעו תקנים מוסכמים לאבטחת בתי החולים בשע"ח ואין מוכנות בנושא,  
 
    במיוחד במיתארי לחימה לא קונבנציונלים.


18.        טרם נקבעו תקני כוח אדם חדשים ומעודכנים למיתאר חל"ך.

19.
    תרגילים המדמים אירועי חל"ך חיוניים ביותר, ויש לבצעם על פי תכנית קבועה מראש. 


20.        על הרשות, צה"ל ומשרד הבריאות להכריע בדבר הגוף האחראי לאימון יחידות הסיוע הצבאיות 
             לבתי החולים.

21.        בתי החולים לא תורגלו בנושא המוכנות לפגיעה ביולוגית.

22.        על משרד הבריאות לבחון שוב את סוגיית המימון של תרגול בתי החולים ואת האפשרות לקבוע בכל בית חולים תקן למשרה ייעודית מלאה או חלקית (לפי גודל בית החולים), שנושאה יפעל בתחום ההיערכות
לשע"ח במשך כל השנה.

23.
    יש לסיים בהקדם את הליכי האישור של הצעת החוק והאמנה לשע"ח, שהטיפול בהם החל לאחר 
 
     מלחמת המפרץ בשנת 1991.

24.        לא היה באגף לשע"ח, ולא בענף אשפוז לשע"ח, מידע מרוכז על פעילותן של כל הוועדות המקצועיות, על 
מצב הטיפול בכל אחד מהנושאים, ועל תאריך אישור המלצותיהן של הוועדות ברשות.

25.        הוועדות לא עמדו בלוחות הזמנים שנקבעו להן להגשת המלצות; חלקן לא הגישו המלצות כלל.           

26.        על משרד העבודה והרווחה למחשב את נושא שינויי התקנים, על בסיס המפתחות החדשים שקובעות 


    הוועדות לשע"ח, וכן לכתוב נוהל פנימי בנושא שיטת הבקרה על עדכון התקנים.

27.         על האגף לשע"ח וענף אשפוז לשע"ח לקבוע לגבי כל בית חולים מי הם מנהלי המחלקות, הסגנים  
  
     ומנהלי היחידות החיוניים לתפעול בית החולים בשע"ח.


28.
  למשרד העבודה והרווחה אין נתונים על יעילות "מפקד פטורי צה"ל", ולא ידוע לו לכמה רופאים שלח  שאלונים, כמה השיבו וכמה רותקו לבסוף.


29.
      בכמה מקצועות (בעיקר: אורתופדיה, כירורגיה, פלסטיקה וכוויות והרדמה) יש מחסור חריף ומתמשך ברופאים לשע"ח.  

30.         תקני רופאים הנדרשים לבתי החולים במיתאר לחימה בלתי קונבנציונלית ובמיתאר לחימה 
 
    קונבנציונלית, לא שולבו לתקן כולל אחד וברור.


31.
      נוהלי שע"ח לא תמיד תורגמו לנוהלי עבודה מפורטים של הגופים המבצעים, ולא תמיד וידאו 
 
 שהגופים המבצעים אכן ערוכים ליישומם.



ב. תגובות המבוקרים

משרד הבריאות

1.
הנושא יידון עד יוני 2000. מנכ"ל המשרד החליט לסיים את עבודתה של הוועדה ולא לחדש את 
פעילותה.

3.
המלצות הצוות הייעודי, עסקו בנושא ויסות נפגעים, במסגרת הרשות העליונה לשע"ח. ההמלצות אומצו 
עקרונית, הותוו דרכים למימוש ההמלצות במהלך שנת 2000.

4.
הנושא נדון ברשות בתאריך ה22.2.2000-.

5.
בעקבות החלטת הרשות מה22.2.2000-, יקבעו עקרונות לוויסות נפגעים, כולל חלוקת תפקידים 
וסמכויות.

6.
במהלך שנת 1999 הוצגה לאגף לשע"ח ולהנהלת המשרד, תוכנית המנסה לבחון את הקיבולת של בתי 
החולים. 

7.
נעשתה בדיקה מחודשת של החוזה על ידי הלשכה המשפטית של משרד הבריאות, והוכן חוזה חדש.


החוזה נשלח בנובמבר 1999 לכל בתי המלון המשמשים כשלוחות. 

8.
ההמלצה בוצעה בינואר 2000.

9.
הפערים הם פועל יוצא ממצאי כוח האדם במערכת הבריאות בישראל.

10.
משרד הבריאות סבור שלא ניתן לקבוע מצבה שמית, אלא מצבה על פי בעלי תפקיד.

11.
משרד הבריאות בונה בסיס מידע, שיושלם עד שנת 2001.

משרד העבודה והרווחה


כללי 


היחידה לכוח אדם בשעת חירום רואה את נושא האשפוז והבריאות כאחד הנושאים המרכזיים במערך 
כוח האדם לשעת חירום. במשרד מועסק עובד בכיר המרכז בזמן רגיעה את הנושא, וחבר בוועדת כוח 
אדם של הרשות העליונה לאשפוז ובריאות. 


ברמה הפיקודית  מופקדים מפקחים האחראיים על המגע השוטף עם כל בתי החולים. 


ביחידה קיימים נהלי עבודה מפורטים ברגיעה ובחירום, ועל פיהם פועלים עובדי היחידה מול המפעלים החיוניים במדינה, ובכללם גם רשות האשפוז והבריאות.

11.
עדכון בתי החולים נעשה פעמיים במשך השנה בצורה מרוכזת. במהלך השנה מתקיימים מגעים 
ועדכונים שוטפים בין בתי החולים לבין המשרד לצורך עדכון המערכת. תיבחן הגדלת תדירות העדכונים של בתי החולים ורשות האשפוז והבריאות.


בתי החולים מעבירים, לעיתים, רשימות הכוללות נתונים חסרים ו/או שגויים, בגלל היקפים גדולים 
             של עובדים. בדרך כלל היקף הנתונים הלקויים, אינו גדול. המפעלים החיוניים ובתי החולים, התבקשו להקפיד בבדיקת אמינות הנתונים.


רשימת חייבי השירות המוגשים למקרפ"ר לצורך בדיקת אפשרות ריתוקם, מועברת למשרד על ידי 
המפעל המבקש את הריתוק. הגורם הצבאי הוא בעל הכלים היעילים והבלעדיים לבדיקת הנתונים 
המוגשים.

משרד הבריאות

12.
הנושא יבחן עד מאי 2000.

משרד העבודה והרווחה

12.
כלקח ממלחמת המפרץ, מפעל חיוני מקבל כל שנה הודעה, שעליו לפרסמה בכל מחלקותיו, ובה 
              נאמר כי העובדים מועסקים במפעל שהינו חיוני לשעת חירום, וכי עליהם להתייצב בשעת חירום 
              במקום 
עבודתם. עובדים אלו קרויים על פי החוק "מגויסי פנים". עובדים מרותקים שאינם עובדי המפעל 
החיוני (מגויסי חוץ), מקבלים הודעה אישית ברגיעה, על מקום שיבוצם בשעת חירום. תקן כוח אדם 
לשעת חירום במפעל חיוני, הינו תקן שלדי ומקצועי, ואינו כולל את כלל העובדים המועסקים במפעל. 
פרסום הודעות אך ורק למרותקים, בתקן, עלול שיצור מצב לפיו מי שאינו משובץ - עלול לראות 
             עצמו כלא מרותק לשעת חירום. בתיאום עם היועצים המשפטיים של המשרד, מפורסמת הודעה 
             לכלל העובדים במפעל החיוני, למניעת אי הבנות שעלולות להיווצר בשעת חירום. 


משרד הבריאות פרסם הנחיה לכל בתי חולים כי עליהם ליידע את כל עובדים בנושא עבודה בשע"ח.

משרד הבריאות

13.
עד סוף שנת 2000 תסתיים הכנת הנוהל.

14.
קיים נוהל מעודכן לגבי שיתוף גדנ”עים בבית החולים.

משרד העבודה והרווחה

14.    
תלמידי בתי הספר לסיעוד הינם מאגר כוח אדם חשוב ביותר לשיבוץ בשעת חירום. 

לא לכל בתי החולים צמודים בתי ספר לסיעוד. בתיאום עם רשות האשפוז ניתן לשבץ פרטנית לבית 
חולים זה או אחר. על בתי הספר לסיעוד לוודא שיהיו בידם רשימות שמיות מעודכנות של התלמידים על מנת להפיק בשעת חירום צווים אישיים, בהתאם לצורך. האגף לשע"ח יכלול, בבקרת הכוננות בבית החולים, בקרה על הימצאות רשימות תלמידים מעודכנות בהנהלת בית הספר לסיעוד.

בתיאום עם צה"ל ומשרד החינוך נבדק אחת לשנה סך הגדנ"עים הנדרשים לשע"ח בבתי החולים.

משרד הבריאות

15.
 הנוהל נכתב והופץ לבתי החולים.

משרד העבודה והרווחה

16.
חברות קבלניות בבתי חולים הינן בפוטנציה מפעלים חיוניים. 


היוזמה לבקשה להכרזה של מפעל חיוני היא על הרשות הייעודית הנוגעת בדבר - רשות האשפוז.


רשות האשפוז בחרה לאחרונה להמליץ כמפעל חיוני על חברות המספקות תרופות לבתי החולים. 
המשרד אישר להכריזן כמפעלים חיוניים לשעת חירום.


בקשות חדשות להכרה של חברות קבלניות, יידונו בוועדה הבינמשרדית לאישור מפעלים חיוניים.

משרד הבריאות

17.
נקבעו מפתחות התקינה והם יופצו עד יוני 2000.

18.
הנושא נמצא בעבודה ויושלם עד יוני 2000.

21.
ועדה  עוסקת בהערכות בתי החולים לתרחיש ביולוגי. מתגבשת תורת הלחימה וההערכות של 
בתי 
החולים לכך.

22.
רשות האשפוז העליונה החליטה שתרגילי בתי החולים יערכו על-ידם, במסגרת פעילותם השוטפת.


הנושא יבחן מחדש.

24.
האגף לשע"ח של משרד הבריאות עוקב אחר פעילות הוועדות, ופועל להתכנסותן ולסיכום פעילותיהן.

25.
בשל העיכוב בפעילותן של הוועדות, הוחלפו יושבי הראש, על מנת לזרז את עבודתן.

משרד העבודה והרווחה

26.
במערכת המחשוב אין תאריך עדכון אחרון של שינוי התקנים שנקבעו, אך לעומת זאת בתיקי המפעל 
(בתי חולים) קיים תיעוד מתאים. 


עדכון התקן נכון לתאריך הפקת הדו"ח.


תוכנית המחשב במשרד אינה מאפשרת בשלב זה למחשב את שינוי התקנים על פי המפתחות החדשים. הפעולה נעשית באופן ידני. בעתיד תיבדק האפשרות למחשב נושא זה.
משרד הבריאות

29.       המשרד פועל לצמצם את הפער בין התקן למצבה. המשרד חייב לנצל את הפוטנציאל הקיים, אל מול 
המיתאר הצפוי.

30.
משרד הבריאות פועל לתיקון מפתחות כוח האדם, באמצעות צוותי מומחים להגדרת מפתחות התקינה.

31.
ועדה של משרד הבריאות וצה"ל הגדירה את הסמכויות והתפקידים. הנושא נמצא על שולחנה של רשות 
האשפוז העליונה. מועד סיום משוער מאי 2000.

ההיערכות לטיפול בכוויות קשות
הגוף המבוקר:  משרד הבריאות

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
הביקורת העלתה שהנהלת המשרד לא הפעילה את סמכותה למימוש ההחלטות המקצועיות שגובשו 
בעניין הקמתן של יחידות לטיפול בכוויות קשות והכנתן לשעת חירום. 

2. ממועד האישור להקמתן של יחידות לטיפול בכוויות קשות גבו בתי החולים דמי אשפוז דיפרנציאליים,
שהם גבוהים מדמי האשפוז הרגילים, אף שמרבית החולים היו מאושפזים בתנאי אשפוז רגילים במחלקות לכירורגיה פלסטית, שאינן עומדות בתנאי ההצעה לתקן יחידת כוויות, בציוד ובכוח אדם.  על פי המצב הקיים, נראה לכאורה שהיחידות לטיפול בכוויות קשות אינן ערוכות לשעת חירום ולא 


יוכלו להתרחב כמתוכנן, אם יידרש הדבר, ולספק את הטיפול הראוי לכל נפגעי הכוויות הקשות 
שיזדקקו לשירותיהן. 


3.
אשפוזם של נפגעי כוויות קשות בבתי חולים שאינם מתמחים בטיפול בחולים מסוגם, מונע מהם את 
האפשרות לקבל טיפול מיטבי, וכן מונע הגדלת ההכנסות של היחידות לטיפול בכוויות קשות והשקעת 
משאבים נוספים בפיתוחן.

4.
עד מועד סיום הביקורת לא הוציא המשרד הוראות מחייבות להפעלת יחידות לטיפול בכוויות קשות.


5.
על המשרד לפעול להקצאה הולמת של עובדים המתמחים בטיפול בכוויות, כדי לאפשר לנפגעי הכוויות 
לקבל את הסיוע שהם זקוקים לו.


6.
כדי למנוע מצב שבו מאגר העור הלאומי לא יוכל להנפיק שתלים בשעת חירום ואף לא בשעת 
               רגיעה, וכדי להגדיל את כמות העור במאגר, על המשרד לשקול קיום פעולות הסברה וחינוך לשם 
              הגברת מודעות הציבור לחשיבות שבתרומת עור והגדלת נכונותו לתרום.
7.
כדי להבטיח שנפגעי כוויות חמורות יטופלו כראוי בשעת חירום, על המשרד לפעול שהיחידות לטיפול 
בכוויות קשות יהיו מאוישות ומצוידות כהלכה גם בעת רגיעה.

ב. תגובת המבוקר

משרד הבריאות

6.
במסגרת פעולות המרכז הלאומי להשתלות יושם דגש לתרומת אברים ורקמות, ובכלל זה תרומת עור  
למאגר העור הלאומי. כמו כן יושם דגש על קיום פעולות הסברה וחינוך להגברת מודעות הציבור 
בנושא.

7.
הנושא יטופל במסגרת המועצה הלאומית לכירורגיה פלסטית ולכוויות.

כירורגיית ילדים במרכז הרפואי תל אביב
הגופים המבוקרים: משרד הבריאות; משרד האוצר

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1. 
המשרד לא גיבש מדיניות כוללת בעניין הקמת מחלקות ויחידות בבתי חולים.

2. 
במשרד לא נמצאו מסמכים המעידים שקודם שהוחלט על פיתוח אגף הילדים באיכילוב, נעשו
 
פעולות אלה: 

בחינה מסודרת של היקף הפעילות של המחלקות הרלוונטיות באיכילוב ובבתי חולים אחרים באזור,
 
בדיקת הצורך במחלקה שנייה, ובחינת ההשפעה שתהיה להקמתה, על מחלקות דומות בבתי חולים 

אחרים. 

3. 
על המשרד להתחשב בתקנות בריאות העם (רישום בתי חולים), התשכ"ו966-1, הקובעות אמות
 
מידה בעת מתן אישור להקמת מחלקה בבית חולים, התועלת לבריאות הציבור מהוספת מיטות, 

שיעור המיטות לנפש באוכלוסייה, פריסת המיטות ונגישות הציבור אליהן, ההשפעה על כלל 

ההוצאה הציבורית לבריאות וכיו"ב. 


אמות מידה אלה צריכות להיות חלק מהקווים המנחים למדיניות הכוללת בעניין הקמת מחלקות
 
ויחידות בבתי חולים. 

4.
קבלת החלטות בדיונים "בעל פה" ובלא תיעוד אינה מתיישבת עם סדרי מינהל תקין. 

5.
לפני הקמת מחלקה חדשה ופיצול מחלקה קיימת יש לקבל חוות דעת מכל בעלי התפקידים
 
המוסמכים לכך במשרד. 

6.
הכישורים שנדרשו במכרז לניהול המחלקה השנייה לכירורגיית ילדים ובמכרז לניהול היחידה, חרגו 
         
מהדרישות המקובלות לניהול מחלקה ולניהול יחידה בבית חולים, ולכאורה הותאמו לכישורים של
         
מועמדים מסוימים. 


 7.
בשנים האחרונות מונו כמה ממנכ"לי משרד הבריאות מקרב מנהלי בתי חולים, ובתום כהונתם 
    

          במשרד הם חזרו לנהל את בתי החולים האלה. לפיכך, יש לקבוע כללי התנהגות מתאימים למנכ"לים
        
של המשרד ולהקפיד שיקוימו, כדי למנוע מצב של ניגוד-עניינים. 


ב. תגובות המבוקרים

משרד הבריאות

1.
המדיניות והשיקולים שנשקלו, לפני מתן אישור להקמת מחלקות, יהיו להבא מתועדים.

2.
משנת 2000 נאספים כל הנתונים הדרושים לקביעת המדיניות. מאפריל 2000 יפעל המשרד להוצאת
 
אישורים חדשים ליחידות ומחלקות בהתאם למדיניות זו.
השירות הרפואי באזור הדרום
הגופים המבוקרים: משרד הבריאות; קופות חולים

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.     קופ"ח "כללית" איננה מקבלת באופן שוטף דיווחים על משך התורים במרפאות החוץ של בתי החולים        

       שאליהם היא מפנה את מבוטחיה לטיפול, אף לא מבית החולים "סורוקה" שבבעלותה. גם בידי משרד    

       הבריאות לא היה מידע על התורים למרפאות החוץ של בתי החולים. 


2.     השירות של טיפול נמרץ באזור הדרום אינו מספק, ויש לשפרו. 


3.
למעט מבוטחי "כללית" בבאר שבע ובקריית גת ומבוטחי "מכבי" באשקלון, מרבית החולים הסופניים באזור הדרום, אינם מקבלים שירות פליאטיבי - הקלת הסבל לחולים. 


4.
מהנתונים עולה, כי שיעורי מיטות האשפוז והמיטות בחדרי המיון, בחדרי ההתאוששות ובחדרי הלידה
 
ושיעור שולחנות הניתוח שבאזור הדרום, נמוכים ביותר לעומת השיעורים הארציים ולעומת מרבית
         אזורי הארץ האחרים. עוד עולה כי באזור הדרום שיעור המיטות לחולים סיעודיים הוא הנמוך ביותר
         בארץ - פחות ממחצית מהממוצע הארצי; והוא קטן במידה ניכרת בהשוואה לאזורי הארץ האחרים. 


5.
הועלו ליקויים בתחום שירותי בריאות הנפש, ובעיקר בתחום פסיכיאטריה לילדים ולנוער. על המשרד 

לתגבר את שירותי הפסיכיאטריה של הילד באזור הדרום, ללא דיחוי, ובכלל זה לענות לצורכי המגזר
 
הבדואי. יש לעשות בדחיפות כדי לתגבר את שירותי הפסיכיאטריה באזור.

6.
עדיין אין מרכז שיקום באזור הדרום, למרות הגידול הניכר של האוכלוסייה והזדקנותה. באזור הדרום אין 
סידור אמבולטורי או מסגרת אשפוזית לזקנים הזקוקים לשיקום, לחולים במחלות נוירולוגיות, לנפגעי
 
מחלות לב, לחולים לאחר ניתוחי לב או לנפגעי תאונות דרכים. 


7.
במשרד הבריאות אין מידע בדבר משך ההמתנה לניתוחים ומספר הממתינים; המשרד אינו יודע מה המצב היחסי של אזור הדרום בנושא זה לעומת בתי החולים האחרים ולעומת האזורים האחרים; למשרד אין מדד למשך המתנה "סביר" לניתוח.

8.
קיים קושי בהשגת כוח אדם מקצועי, איכותי ומיומן בתחומי רפואה רבים, וכתוצאה מכך לא תמיד ניתן טיפול מקצועי לזקוקים לו, או שמשך ההמתנה לטיפול מתארך.
איכות מי השתייה 

הגופים המבוקרים: משרד הבריאות; המשרד לאיכות הסביבה; משרד הפנים; נציבות המים; מקורות - חברת המים הלאומית

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
איכות המים במאגרי מי התהום, בעיקר במאגר שבאזור החוף, הולכת ומתדרדרת. 


2.
ועדה שמינה נציב המים המליצה במאי 1993 על הקמת מתקן סינון מרכזי למי המוביל באתר אשכול. נציב המים אישר את המלצותיה. המתקן עדיין לא הוקם.

3.
כדי להביא להורדת רמת החנקות במקורות המים יש לנקוט צעדים של ממש למנוע את זיהום המים בקידוחים, על ידי הרחקת גורמי זיהום מסביבתם, ומניעת בנייה למגורים ומפעלי תעשייה בקרבת קידוחים. 

4.
חובת ההפלרה מחייבת הקמת מתקנים במקומות שונים בארץ.

5.
ישנם קידוחים שאין מפעילים בהם את מתקן החיטוי, דבר המשפיע על איכות מי השתייה בהם. מדובר בעיקר ביישובים קטנים שבמחוז הצפון של המשרד. 

6.
יש פיגור רב בהקמת תשתיות ביוב הכוללות מאספים ראשיים, קווי הולכה למכוני הטיפול והקמת מכוני טיפול.
 
הבעיה חריפה במיוחד ביישובי המיעוטים. 

7.
יש לפעול לזירוז הקמת הפרוייקטים לביוב, כדי למנוע מפגעים תברואתיים ופגיעה באיכות המים.       

8. 
יש פיגור בהקמת מתקני הטיהור, בחלקו עקב הפיגור בהקמתם של המתקנים לאיסוף שפכים.

9.
   יש לכלול בדרישות להגשת תכניות בנייה גם את הנתונים בדבר אזורי מגן כפי שנקבעו בתקנות בריאות העם, ולא תוגש תכנית שלא תעמוד בדרישות התקנות. זאת כדי למנוע בנייה, שהיא גורם פוטנציאלי לזיהום, בקרבה למקורות מי שתייה. 


10.        למסגרת הארגונית של הספקת המים לא צריכה להיות השפעה על העזרה הכספית והמקצועית הניתנת בידי מינהל משק המים, ועליו לסייע גם לאגודות המים לשקם את מערכות המים שלהן.


11.        התחזוקה של מתקני הקידוח, המבנים וסביבתם הייתה לקויה. בקרבת כמה קידוחים היו מפגעים תברואיים, כמו: ביוב, שפכי תעשייה, תחנות דלק, לולים, רפתות ואדמות חקלאיות בהם משתמשים בחומרי הדברה ודישון. כמו כן, נמצאו ליקויים באמצעי המיגון - בכמה קידוחים לא היו גדרות כלל, ובאחרים לא היו גדרות תקניות. 



12.        לא נעשה די בשמירה על איכות מי השתייה. נדרש מאמץ יתר בפעולות הננקטות בשמירה על איכות המים. על  הגופים האחראים להבטחת איכות המים - משרד הבריאות, המשרד לאיכות הסביבה ונציבות המים, לפעול לאכיפת ההוראות למניעת זיהום מקורות המים ולנקוט צעדים של ממש במקורות המים עצמם, על ידי איתור  מזהמים והטיפול בהם, ועל ידי הרחקת גורמי זיהום מסביבתם.

ב. תגובות המבוקרים

משרד הבריאות

3.
המשרד הגיש את התקנות להורדת רמת החנקות לוועדת העבודה והרווחה של הכנסת. המשרד יפנה 
לוועדה לדיון שני בנושא עד יולי 2000.

4.
חובת ההפלרה מעוגנת בתקנה ונתמכת על ידי האוצר. האוצר וחברת מקורות התחייבו למצוא את  
המימון עד לשנת 2001, על מנת ליישם את התקנה. המשרד הכין תוכנית מלאה להפלרה בכל הארץ.

5.
במספר מקומות אין אפשרות טכנית להתקין מכשיר מונע זרימה חוזרת. הפתרון האלטרנטיבי יקר מאוד,  


ולכן הטיפול במערכות אלה מתעכב.

7.
המשרד פועל למניעת העברת קווי מים מתחת לקווי ביוב או נחלים מובילי שפכים.

9.
המשרד מונע הקמת שכונות חדשות בתוך איזורי המגן.

11.
משרד הבריאות פנה לרשויות המקומיות לעמוד בדרישות התחזוקה של מתקני המים.

12.
נציגי  משרד הבריאות חברים בכל ועדות התיכנון והבנייה. במסגרת הפעילות בוועדות אלה פועל 
המשרד למניעת בינוי ומפגעים ברדיוסי-המגן שמסביב לקידוחים.

המשרד לאיכות הסביבה

12.
המשרד לאיכות הסביבה, בעיקר באמצעות האגף למים ונחלים ואגף פסולת מוצקה, יחד עם יחידות 
האכיפה, הלשכה המשפטית ואחרים, פועל למניעת זיהום מים. פעילות זו כוללת, בין היתר, התקנת 
תקנות לחוק המים למניעת זיהום משפכים עירוניים, שפכי תעשייה, דלקים ופסולת מוצקה, וכן פעולות 
על פי חוק המים וחוק התכנון והבנייה, לסגירת אתרי אשפה לצורך מניעת מפגעים במי השתייה.


משנת 1997 נפתחו תיקי חקירה רבים שהועברו לטיפול הלשכה המשפטית במשרד. הוגשו עשרות תיקי 
תביעה, שחלקם כבר נדונו בבית המשפט, והתקבלה לגביהם הכרעת דין.

ג. החלטת ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 2 לאפריל 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר מנכ"ל המשרד לאיכות הסביבה, נציב המים, מנכ"ל חברת מקורות ועובדים בכירים ממשרד הבריאות. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ48/ כדלקמן:

מחליטים:

א. מינהלת התיאום למי השתייה, אשר הוקמה על-פי החלטה מספר 3115(בק65/) מיום 1.1.1998, תכין תכנית לשנים 2000 עד 2003 לשיפור איכות מי השתייה. התכנית תכלול את האלמנטים הבאים:

1) איתור מזהמים והטיפול בהם.

2) הרחקת גורמי זיהום מסביבתם של מקורות המים.

3) קידום חקיקה ליצירת תאגידי מים וביוב ברשויות המקומיות, והפיכתם למשק סגור, כדי לאפשר השקעות מוגברות בשיפור איכות מי השתייה.

4) חיזוק הפיקוח והאכיפה כנגד גורמים מזהמים.

הערות ביקורת המדינה יילקחו בחשבון במהלך הכנת התוכנית.

ב. נציב המים יציג את התכנית בפני ועדת השרים עם השלמתה.

ג. ועדת השרים ממליצה בפני נציב המים, כי יאציל את סמכויותיו המינהליות בעניין מניעת  זיהום מים, לידי המשרד לאיכות הסביבה, למשך שנה אחת, להוצאת צווים לתיקון המעוות בנושא זה.

ד. דיווח על הביצוע יועבר עד 30.9.2000 ליו"ר ועדת השרים לתיאום, מינהל וביקורת המדינה, ולאגף לביקורת המדינה במשרד ראש הממשלה.

נציבות קבילות לחוק ביטוח בריאות ממלכתי 

הגוף המבוקר: משרד הבריאות

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
בעת הביקורת נמצאו בנציבות 270 תיקי תלונות ללא טיפול. 

2. 
הביקורת העלתה אי-התאמות רבות בין פרטי התלונות הרשומים בתיקים לבין הפרטים 


המוצגים על צגי המחשבים בנציבות. 


ב. תגובת המבוקר

משרד הבריאות

1.
כל ההשגות שנתקבלו במהלך השנים 1997, 1998 ו1999- בנציבות הקבילות, טופלו על ידי עובדי 
הנציבות.

2.
תיקי הנציבות מצויים עדיין בשלבי הקלדה; הקלדה מסיבית של תיקים פעילים דורשת עיבוד ובקרה, 
אשר טרם הושלמו במהלך הביקורת. עובדי הנציבות פועלים לביצוע התאמות אלו, על ידי עריכת 
ביקורות חוזרות על נתוני ההקלדה.

המשרד לענייני דתות

תמיכה במכוני מחקר תורניים

הגוף המבוקר: המשרד לענייני דתות

א.  ריכוז ממצאי הביקורת

1.
לדעת משרד מבקר המדינה, ההחלטה על הפחתת נקודות המזכות בתמיכה לחלק מהמכונים, באופן
 
שרירותי, לא הייתה תקינה. 


2.
לדעת משרד מבקר המדינה, היה על "ועדת התמיכות" (הוועדה) לבדוק מה הסיבות שהוועדה המייעצת 
לוועדת התמיכות לא המליצה לתת נקודות לחמישה מכונים, ובמסגרת זו לבדוק אם הבקשות והמחקרים לא נמסרו לוועדה המייעצת בשל סדרי עבודה לקויים באגף. עוד היה על הוועדה לעיין בספרים ובמחקרים שהגישו המכונים, לפני קביעת הניקוד. מתן נקודות בלי בדיקה ובלא עיון במחקרים היה מעשה פסול. 


3.
לדעת משרד מבקר המדינה, החלטות הוועדה המייעצת היו שרירותיות, וגרמו להעדפה של מכונים שקיבלו במילא ניקוד גבוה בשל איכות מחקריהם וחשיבותם, יותר ממה שמאפשרים המבחנים. 


4.
נמצא, כי ל39- מכונים שקיבלו מקדמה בשנת 1998, לא אושרה, בסופו של התהליך, תמיכה לאותה שנה. 
המקדמות שהם קיבלו ב1998- הסתכמו בכחצי מיליון ש"ח. עד מועד סיכום הביקורת, ספטמבר 1999, לא 
פעל המשרד לגביית מקדמות אלו. 


5.
לדעת משרד מבקר המדינה העובדה שהמשרד אישר מדי שנה בשנה, כדבר שבשגרה, מתן מקדמות
 
למכונים, אינה עולה בקנה אחד עם הוראת נוהל תמיכות, המתירה לוועדת התמיכות להחליט על תשלום מקדמה "בנסיבות מיוחדות". 


6.
על המשרד להגביל את עצמו למתן מקדמות רק בנסיבות מיוחדות, כדרישת נוהל התמיכות. 


7.
בבדיקה שעשו נציגי משרד מבקר המדינה "במקום הפעולה" של עשרה מכונים נמצאו באותן כתובות שתי 
ישיבות, מרכז פדגוגי, ושני בתים פרטיים. 


8.
המשרד לא בחן אם המכונים שהוא תמך בהם עומדים בדרישות המבחן הקובע שמוסד ציבורי הזכאי
 
לתמיכה, ייחשב למכון אם הוא מייחד את כל פעולותיו להפעלת המכון ולקידומו, ואף לא הנחה את רואי 
החשבון לבדוק את הדבר. תחת זאת בחן המשרד בשנת 1997 אם מטרות המוסד הציבורי, המוגדרות
בתעודת הרישום שלו כעמותה, כוללות גם הפעלת מכון מחקר. בשנת 1998 לא בחן המשרד אפילו את זה. 
לפיכך ניתנו תמיכות, למוסדות ציבור אחדים שמחקר תורני אינו נמנה עם מטרותיהם. 


9.
נמצא, שהמשרד נתן תמיכות למכונים בלי לבדוק אם הם עומדים בדרישות מבחן 3ב למבחני התמיכה, 
הקובע שמוסד ציבורי הזכאי לתמיכה ייחשב למכון אם הוא מעסיק לפחות ארבעה חוקרים במשרה מלאה.


במקום זאת קבע המשרד בשנים 1997 - 1998 כי מכון המשלם לארבעה חוקרים שכר שאינו קטן
  
מ5,000- ש"ח, עומד בדרישות מבחן 3ב. 


10.
נמצא, כי בניגוד למבחן 3ב קבע המשרד בשנים 1997 - 1998 כי חוקר המקבל מלגה שאינה קטנה 

מ2,000- ש"ח לחודש, ובשנת 1999 - לא פחות מ2,700- ש"ח, ייחשב לחוקר במשרה מלאה. שני
 
הסכומים היו קטנים משכר המינימום במשק באותן שנים. 


11.
מבדיקת בקשות לתמיכה של מכונים עולה, שכמה מהם קיבלו תמיכה בשנים 1997 - 1998 כמכונים
 
ותיקים, על אף שלא עמדו במבחן 3ג, הקובע כי מוסד ציבורי הזכאי לתמיכה ייחשב למכון מחקר תורני אם 
פעל "במשך שנתיים לפחות בשנים שקדמו לשנת התקציב שבה הוגשה בקשת התמיכה".


12.
נמצא, שלאחר שנקבעה התמיכה למכון בהקמה, לא בדק המשרד אם למכון היו הוצאות הקמה, וממילא לא הקפיד שהמענק "לא יעלה על 50% מהוצאות ההקמה המוכחות". 


13.     בעקבות ערעורים אושרו תמיכות למרבית המכונים שבקשתם נדחתה. הערעורים התקבלו למרות
  
שהבקשות נדחו מסיבות אובייקטיביות של אי-עמידה במבחנים, כך, שלכאורה, לא הייתה סיבה לקבל את 
הערעור. 


14.
עד מועד סיכום הביקורת, ספטמבר 1999, לא דנה ועדת התמיכות בהמלצות ועדת הערעורים בעניין
 
הערעורים לתמיכות 1998. 


15.
הוועדה המייעצת לשנת 1997 הייתה ערה לקיומם של אשכולות מכונים ולאפשרות שהם הוקמו כדי
 
להגדיל את התמיכה, ולכן המליצה "להקליד במחשב את שמות מייסדי המכונים ומנהליהם, כדי 
יהיה 
אפשר לעקוב כמה מכונים יש לכל גורם, ובאיזו מידה אותו גורם מייסד מכונים שונים, רק כדי לגרוף יותר 
כסף ציבורי". נמצא שהמשרד לא יישם את ההמלצה. במכתב ששלח יו"ר הוועדה המייעצת באוקטובר 1999 למשרד, בעניין המלצות הוועדה לאותה שנה, צוין בין היתר, "החומר הנוגע למכונים לא היה מסודר במחשב, עובדה שגרמה לקשיים גדולים באיתור, בשימוש ובדליית מידע ופרטים אודות המכונים, בעליהם, ראשיהם וחוקריהם". יו"ר הוועדה הדגיש, כי "אין זה מתפקידה של הוועדה לשמש כחוקרים או כמחלקת ביקורת". 


16. 
 במהלך הבדיקה שעשה משרד מבקר המדינה, נמצאו שלושה אשכולות של שני מכונים, ואשכול אחד של 

 ארבעה מכונים, המנוהלים בידי אותם אנשים. 

ב. תגובת המבוקר

המשרד לענייני דתות

1.
ועדת התמיכות לא תחזור לפעול במתכונת שצוינה.

2.3.
ועדת התמיכות תפעל ברוח הביקורת.

4.
חשב המשרד פעל להשבת הכספים מאותם מכונים, ועד עתה הושבו כמחציתם. הליך השבת הכספים 
נמשך.

5.6.
המשרד פועל לזרוז הליכי הגשת הבקשות והטיפול בהן, ונערך לכך שבשנת העבודה 2000 לא יינתנו
 
מקדמות בנסיבות מיוחדות, ולא בצורה גורפת.

7.10.   
בשנת העבודה 2000 יעמיק המשרד את הביקורת באמצעות רואה חשבון, שיאמת את
 
הנתונים ביחס למבחנים.


8.
המשרד תיקן את המבחנים בהתייעצות עם היועץ המשפטי לממשלה, כך שהמבחן הקובע "יחוד הפעולה 
של המכון" - בוטל.

11.
תינתן התייחסות מובחנת למכונים בהקמה שמהם לא נידרש ותק כתנאי סף, כך שהמבחנים ייושמו
 
ככתבם וכלשונם, והדבר ישתקף בצורה ברורה.

13.14.
המשרד יקים ועדת ערר בהרכב שונה, ליישום הערות הביקורת.  

המועצה הדתית ירושלים

הגופים המבוקרים:  המועצה הדתית ירושלים;  המשרד לענייני דתות

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.       
עד מועד סיום הביקורת היו יו"ר המועצה ושני סגניו אחראים בלעדיים לפעולות המועצה, ולמעשה

נוטרלה פעילותם של החברים הלא אורתודוקסים מבין חברי המועצה. 


2.      
נמצא, כי בשבע השנים 1998--1992 התכנסה מליאת המועצה ל27- ישיבות בלבד, בממוצע 4 ישיבות 


בשנה, במקום 10 כנקבע בתקנות הניהול. עוד נמצא, שגם בהן לא נכחו כל חברי המועצה. חברים רבים נעדרו
 
מישיבות רבות, ויש שנעדרו מהישיבות שנה ברציפות ואף יותר. יו"ר המועצה, שכיהן במשך כל אותה תקופה,
               לא התריע על ההיעדרויות הרבות, לא שלח לחברים הודעות בכתב ולא פעל להפסקת חברותם במועצה. 


3.          בשנים 1998-1995 גדלו הוצאות המועצה מסעיף דת וקליטה ב50%- בקירוב, והיא חרגה מהתקציב שאושר
 
לסעיף האמור, בשיעור של 44.7%-13.6%. 


4.           הצעת התקציב לשנת 1999 בסעיף דת וקליטה הסתכמה ב5.3- מיליון ש"ח. בישיבת הנהלת המועצה באפריל 
1999 אושרה חלוקת תמיכות מתקציב דת וקליטה בסך 7.1 מיליון ש"ח. יוצא, שכבר ברבעון הראשון של
אותה שנה אישרה הנהלת המועצה חריגה של 1.8 מיליון ש"ח מהסכום הנקוב בהצעת התקציב בסעיף דת 
קליטה. 


5.
הביקורת העלתה שהמועצה ניצלה את עודפי התקציב שהיא צברה בסעיפים רבנות, נישואין, טהרת המשפחה, 
שירותי קבורה והוצאות נוספות - לחריגה מתקציבה בסעיף דת וקליטה. 


6. 
לדעת משרד מבקר המדינה, בקשת אישור בדיעבד אינה יכולה להיחשב למילוי הוראות התקנות. המועצה רשאית 
להעביר כספים מסעיף הוצאה אחד למשנהו רק אם קיבלה את אישור השר לפני  ההעברה. 

7.
לדעת משרד מבקר המדינה, שמו של הסעיף "דת וקליטה" מטעה משום שאינו מגלה כי מרבית ההוצאה בסעיף זה 
נועדה לחלוקת תמיכות. זאת ועוד, ההוצאות בסעיף זה הקשורות בקליטת עלייה היו פחות ממחצית האחוז מסך 
כל ההוצאות בסעיף. 


8.
משרד מבקר המדינה התריע לפני המועצה, שבניגוד למה שהיא רשמה בספריה, תמיכות רבות ניתנו לארגוני צדקה 
וחסד ולא ישירות לחלוקת "קמחא דפסחא". 


9. 
חלוקת תמיכות לנזקקים היא התפקיד של שירותי הרווחה של העירייה ולא של המועצה, שכן הוא אינו נכלל
 
בשירותים שעל מועצה דתית לספק על פי החוק. 


10.
נמצא שמשנת 1996 ואילך לא הביאה הנהלת המועצה את החלטותיה בנושא תמיכות לאישור המליאה, אף לא 
בדיעבד. 

11.        נמצא כי בהחלטות הנהלת המועצה לא צוינו כל הנמקות. מעיון בפרוטוקולים של ישיבות הנהלת המועצה בשנים 
1999-1996 עולה, שהם לא שיקפו את דבר קיומו של דיון כלשהו והחלטה מנומקת למתן התמיכה או דחייתה, ועל 
כן אין לדעת כיצד נקבעו סכומי התמיכות. 


12.    נמצא, שבשנת 1996 חילקה הנהלת המועצה תמיכות בלא שקבעה מבחנים לחלוקתן. 


13.
מתברר שמרבית המבחנים לתמיכות הם כלליים ביותר. נקבע בהם, למשל, שיינתן סיוע לארגוני צדקה וחסד,
 
אולם לא הוגדר מהו ארגון כזה. בפועל פירשה הנהלת המועצה פירוש רחב את המונח הזה ונתנה תמיכה לכוללים למכוני מחקר המעניקים מלגות לאברכים, וכן תמיכה לארגון העוסק בבעיות פוריות. במבחנים נאמר כי "הסיוע 
ניתן בהתאם להיקף המאזן", אך לא צוין שיעור הסיוע, וכי התמיכה תינתן עד למחצית מן הסכום הנקוב בתקציב הארגון, אולם לא נקבע סכום תמיכה מרבי. 


14.
נמצא, שהמועצה לא מינתה מפקחים ואינה מקיימת כל פיקוח על השימוש שעושות העמותות הנתמכות בכספי 
התמיכה, ואף אינה דורשת לדווח לה על השימוש בכספים. זאת ועוד, העמותות שקיבלו תמיכות מהמועצה שימשו 
צינור להעברתן לגופים אחרים, ולמעשה הפכו העמותות לגופים תומכים בלי שחלות עליהן כל ההוראות המחייבות 
גופים הנותנים תמיכה שמקורה בתקציב המדינה. המועצה אינה יודעת למי העבירו עמותות אלו את כספי תמיכות.  לדברי יו"ר המועצה, הוא "סומך על העמותות מקבלות הכסף ואין לו דרך לפקח על כך". 


15.
משרד מבקר המדינה רואה בחומרה העברת כספי המשרד והעירייה, דרך המועצה, לעמותות צינור. 


16.
בטופס הבקשה לתמיכה אין מקום לציון הסכום המבוקש, והמועצה לא דרשה מהעמותות לנקוב בסכום. לשאלת 
משרד מבקר המדינה כיצד ידעה המועצה איזה סכום מבקשת כל עמותה, לא נתנה המועצה כל הסבר. המועצה גם 
לא נתנה הסבר כיצד קבעה את סכומי התמיכה. 


17.
לדעת משרד מבקר המדינה, העובדה שאין אסמכתאות לדרך שבה קבעה המועצה את סכום התמיכה ראשונית בעמותה, וכן העובדה שהמועצה הסתמכה על "טענות העמותה" ולא על בדיקת נתונים בהחלטתה להגדיל סכום 
זה, מעוררות חשש שההחלטות התקבלו משיקולים זרים. 


18.
לדעת משרד מבקר המדינה, לא היה מקום שהמועצה תתמוך בכולל אברכים. 


19.
משרד מבקר המדינה רואה בחומרה את העובדה שהמועצה חילקה תמיכות בהיקף נרחב בלא שניתן לדעת
 
ממסמכי המועצה כיצד נקבעה הזכאות של עמותה מסוימת ולמה נדחתה בקשתה של עמותה אחרת. ממסמכי 
המועצה אין לדעת כיצד קבעה המועצה את סכום התמיכה בכל עמותה. 


20.
נמצא, שההנהלה לא נימקה את החלטותיה לאשר את התמיכות ואת סכומיהן. במועצה לא נמצאו הבקשות
 
וההמלצות. לדברי יו"ר המועצה, תיק ההמלצות אבד. 


21.
משרד מבקר המדינה רואה בחומרה את חלוקת הכספים שנעשתה בידי מזכיר המועצה, ובלא כל קריטריונים
 
ענייניים ושוויוניים. אין זה משנה מהו מקור הכספים, גם כספים המגיעים למועצה מקופות צדקה המוצבות
 
במקוואות, הרי משהגיעו לקופתה כספי ציבור הם. 


22.
בפרוטוקולים של ישיבות הנהלת המועצה צוין רק סכום ההקצבה לכל גוף, ולמרות האמור בנוהל תמיכות אין 
בהם הסברים או נימוקים מדוע בקשות של גופים מסוימים אושרו ושל אחרים נדחו. זאת ועוד, בפרוטוקולים לא 
צוינו המבחנים שלפיהם חולקו התמיכות, לא צורפו תחשיבים שמהם אפשר לדעת כיצד נקבע סכום התמיכה לכל 
בית כנסת או מקווה ולא צוינו מטרותיה ותנאיה. 


23.
במבחנים שהמציאה המועצה למשרד מבקר המדינה לא נקבעו מדדים חד-משמעיים, כגון מי זכאי לתמיכה וכיצד 
ייקבע את סכומה. במצב זה, ההחלטות היו נתונות לשיקול דעתם של חברי הנהלת המועצה. ואמנם לדברי יו"ר 
המועצה וסגנו, בדיונים על חלוקת התמיכות הם מחליטים לפי שיקול דעתם. 

24.    
למועצה אין חשב. למועצה אין גם מבקר פנים כנדרש בחוק הביקורת הפנימית, התשנ"ב1992--. בבדיקת 
סדרי ההוצאות מתקציב הפיתוח נמצא, כי על הוראות התשלום חתומים רק ראש המועצה וסגנו. מנהל החשבונות 
של המועצה אינו נדרש לוודא שמנהל המחלקה והסגן הממונה על האגף חתמו על הוראות התשלום והוא מוציא
שיקים למוטבים ורושם אותם בהנהלת החשבונות, הכול לפי הוראות יו"ר המועצה וסגנו הגזבר. 


25.    
יו"ר המועצה וסגנו מורים על הוצאת כספי המועצה במסגרת תקציב הפיתוח ללא בקרה פנימית ומקצועית, בניגוד 
לנעשה במחלקות אחרות ובניגוד לכללי מינהל תקין. 


26.
נמצא, שבהנהלת החשבונות של המועצה אין כרטיס לכל גוף המקבל ממנה תמיכה, וכל ההוצאות נרשמות בכרטיס אחד. יתר על כן, לעתים ההוצאה נרשמת על שם מבנה הדת ולעתים על שם הקבלן או ספק הטובין והשירותים של מבנה הדת. משום כך אי אפשר לדעת מהו הסכום המלא שהועבר לשיפוץ של כל מבנה דת. בבדיקה שעשה משרד מבקר המדינה לא היה אפשר להגיע להתאמה בין סכומי התמיכה שאישרה המועצה לבין הרישומים בהנהלת החשבונות. 


ב. תגובות המבוקרים

המועצה הדתית ירושלים

2.
לעניין כינוס המועצה הדתית, לא ניתן היה לכפות על חברי המועצה להשתתף בישיבותיה.

4.5.
לעניין הגדלת התקציב בסעיף דת וקליטה, הסיבה הינה עומס הצרכים בקהילות, בעקבות העלייה מרוסיה.

9.
לעניין התמיכות, הייתה הסכמה של עיריית ירושלים ומשרד הדתות להגדלת סעיף התמיכות. האירגונים השונים 
נדרשו להמציא דוחות ומאזנים. כמעט ולא נדחתה פניה של  ארגון או גוף שביקש תמיכה. ההעברות מסעיף לסעיף 
אושרו ב"סופו של דבר" על ידי משרד הדתות. מליאת המועצה הסמיכה את ההנהלה לאשר את התמיכות.

המשרד לענייני דתות

השר לענייני דתות פועל לבחירת הרכב חדש למועצה הדתית.

המשרד לענייני דתות פועל לקבלת פירוט מלא של הוצאות המועצה הדתית והמבחנים על פיהם פועלת המועצה. המשרד יפעל שהמבחנים לפיהם תפעל המועצה יהיו שוויוניים ושקופים לכלל הציבור.

לעניין פיתוח מוסדות דת, ראה משרד הבינוי והשיכון, בפרק "מימון הבנייה של מוסדות ציבור".

מינוי דיינים וקביעת מקום כהונתם

הגוף המבוקר:  מינהל בתי הדין הרבניים

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.      ההעברות של דיין א' מבית הדין הרבני האזורי בחיפה לבית הדין הרבני האזורי בתל אביב ולאחר מכן
 לבית הדין האזורי בירושלים, מעלים חשש שפעולות אלה נעשו שלא משיקולים של טובת המערכת, 
ולא נעשו על פי הקבוע בסדרי המינהל. 


2.
  הצורך בתוספת דיינים לבית הדין הגדול לא נבדק עד תום, ועל כל פנים לא נקבע כמה דיינים יש להוסיף. 


3.      לא הייתה הצדקה לתוספת שני תקנים לבית הדין הגדול, שכן עומס העבודה בו אינו רב, והדיינים יושבים בדין יום יומיים בשבוע, בעוד שהעברת שני דיינים מבית הדין הרבני האזורי בתל אביב פגעה בעבודתו של בית דין  זה. 


משרד החוץ

 נציגויות ישראל בארה"ב

הגוף המבוקר:  משרד החוץ

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
לא נמצא כי המשרד עשה את השינויים במערך השליחים על פי תכנית ארגונית כוללת לשגרירות, המבוססת על ניתוח הצרכים והגדרת תפקידים. לדעת משרד מבקר המדינה, בחינה כזאת דרושה כדי להתאים את מערך כוח האדם לצרכים. 


2.
מן הראוי שהמשרד ייתן דעתו על תקופה סבירה של חפיפה בין עובדים מתחלפים, וימנע החלפת כל צוות העובדים ביחידה אחת באותו פרק זמן. 


3.
הבדיקה העלתה שכמה שליחים בשגרירות ובקונסוליה שירתו בחו"ל יותר מחמש שנים רצופות. 

4.
עד ינואר 2000 טרם מונה ציר הסברה חדש. 

5.
לדעת משרד מבקר המדינה, עולה חשש כי לפעמים התקבלו עובדים מקומיים (עמ"י) לעבודה בשגרירות ובקונסוליה בזכות קרבתם וקשריהם, ומן הראוי להקפיד על קבלת עמ"י על פי כישוריהם בלבד. 


6.
           משרד מבקר המדינה העלה כי אין דפוסי תיאום בין השגריר, הקונסול הכללי והשגריר לאו"מ - שלושת הנציגים הבכירים של המדינה בארה"ב.

7.
           לדעת משרד מבקר המדינה, כיוון שמתן דירת שרד כרוך בהוצאה כספית גדולה, ופעמים רבות ההחלטה להקצות דירת שרד לבעל תפקיד מסוים משמשת תקדים, יש צורך שהמשרד יקבע נהלים ברורים לגבי 
הזכאות לדירות שרד, ואף יעדכן את הנהלים העוסקים ברהיטים ובציוד שבהן.

8.
           לדעת משרד מבקר המדינה יש מקום לקבוע לאלתר נוהל לקבלת ייעוץ משפטי מקומי לנציגויות. 

9.                 לחלק מהשליחים אין צורך לארח אנשים במסגרת תפקידם, ולא ברור מדוע משולמת להם קצובת ייצוג. הביקורת העלתה כי השליחים אינם נדרשים לציין פרטים הנוגעים לשימוש בדמי הייצוג, כגון זהות  האורחים, תאריך האירוח ומטרתו.

10.
           לא נעשה ניסיון לרכז את הביטוח הרפואי של הנציגויות כדי להשיג הסדרי ביטוח טובים יותר. מן  הראוי היה שהוועדה הבין-משרדית לשכר ולתנאי שירות בחו"ל תשקול אם יש מקום לרכז את הביטוח בגוף  אחד. 


11.
          לדעת משרד מבקר המדינה, על המשרד להגדיר בבירור את תפקידיו של הקונסול לענייני תרבות ואת מכויותיו כלפי הנציגויות האחרות בארה"ב וכן לתת בידיו את הכלים למימושם. מתשובות המשרד בעניין זה עולה כי יש חילוקי דעות בדבר מקום מושבו הראוי של הקונסול לענייני תרבות ואף של הקונסול לענייני אקדמיה. 


12.
          יש צורך בתיאום בין הנציגויות לבין המשרד בארץ, בדיווחים שוטפים ובהנחיות מהמשרד, וכן נחוץ תיאום ביניהן לבין המשלחות האחרות. הבדיקה העלתה כי נושאים אלה לקו בחסר. 


13.
         איוש התפקידים החשובים בתחום ההסברה והדוברות בוושינגטון ותפקיד סגן הקונסול בניו יורק לא היה רצוף, ואף תפקידו של הסמנכ"ל האחראי לנציגויות בצפון אמריקה לא היה מאויש פרק זמן ארוך.

ב. תגובת המבוקר

משרד החוץ

7. 
 נוהל זכאות לדירת שרד, לרהיטים ולציוד שבה, נמצא בשלבי הכנה.

8.   היועץ המשפטי של המשרד יכין נוהל בדבר קבלת יעוץ משפטי מקומי לנציגויות.

החטיבה הקונסולרית

הגוף המבוקר: משרד החוץ


א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
לא התקיימו ביקורי מטה בנציגויות הגדולות כמו הקונסוליה בניו יורק, בשגרירויות בבון, בפריז, ברומא 
ובטוקיו, ובנציגויות שהחטיבה הגדירה את פעילותן הקונסולרית "בעייתית". 


2.
לעתים נעשות בנציגויות פעולות בידי עובדים מקומיים שאינם מוסמכים על פי החוק לעשותן.

3.
החטיבה הקונסולרית מספקת גם שירותים נוטריוניים חינם במשרדיה בירושלים. קבלת הקהל נעשית 
דרך חלון קטן במסדרון שבו נמצאים חדרי העובדים בחטיבה. תנאים אלה אינם מאפשרים פרטיות
למבקש השירותים, וגם אינם מאפשרים אבטחת מידע כיאות. כבר ב1992- נמסרו לסמנכ"ל למינהל
המלצות לשיפור השירות לציבור בחטיבה הקונסולרית: הקצאת חדר המתנה מתאים ודאגה לפרטיות
מרבית לקהל. עד מועד סיום הביקורת הן לא יושמו. 


4.
  מהממצאים עולה כי דרושה בחינה מחודשת של דרך מינוי השליחים לתפקידים קונסולריים ושל הכשרת   העובדים המקומיים בנציגויות בתחום זה; עוד עולה כי יש צורך בהקפדה רבה יותר של הנציגויות על מילוי התקנות וההוראות בתחום הפעולות הנוטריוניות. 


5. 
הביקורת העלתה כי ניתנו "דרכונים-רשמיים" על סמך רשימה של ממלאי תפקידים שהוכנה לפני שנים רבות בלא שהובהר מי קבע את הרשימה, מה הן אמות המידה הראויות לקביעת הרשימה, ובידי מי
הסמכות להוסיף ולגרוע ממנה. הונפקו דרכונים רשמיים לשליחים של גופים שונים מסיבות לא ברורות, ולאנשים שלא היו זכאים לכך; יש להסדיר את ההוראות בדבר הנפקת דרכונים רשמיים, חובותיהם
וזכויותיהם של נושאי דרכונים אלו ורשימת הזכאים לשאתם. 


ב. תגובת המבוקר

משרד החוץ

1.
בעקבות הביקורת בוצעו כבר ביקורי מטה בנציגויות הגדולות.

3.
במשכנו החדש של משרד החוץ, אליו יעבור בתוך שנה, הוקצה אזור המתנה מתאים.

5.
מנכ"ל משרד החוץ הנחה את היועץ המשפטי של המשרד, להכין נוהל לזכאים לדרכונים רשמיים. 


       הנוהל נמצא בשלבי בדיקה ועריכה מתקדמים.

ג. החלטת ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה

ועדת השרים לענייני תיאום, מינהל וביקורת המדינה קיימה ביום 13 למארס 2000 דיון בנושא. 

בדיון נטלו חלק בין היתר עובדים בכירים ממשרד החוץ וממשרד ראש הממשלה. הוועדה קיבלה החלטה שמספרה תמ40/ כדלקמן:

מחליטים:

א. משרד החוץ יקיים בחינה מחודשת של מדיניות ההנפקה של "דרכונים רשמיים" והזכאים להם.

ב. יגובשו כללים חדשים לגבי זכויותיהם וחובותיהם של נושאי "דרכונים רשמיים".

ג. יילקחו "דרכונים רשמיים" ממי שאינו זכאי לשאת אותם על-פי הכללים החדשים שייקבעו.

ד. הערות ביקורת המדינה יילקחו בחשבון במהלך הבחינה מחדש וקביעת הכללים.

ה. דיווח על הביצוע יימסר לאגף לביקורת המדינה בתוך שלושה חודשים.

משרד החינוך

תמריצים לעובדי הוראה

הגוף המבוקר: משרד החינוך

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
המשרד לא פעל למציאת דרכים לסייע ליישובים נזקקים שלא נכללו באזורי עדיפות לאומית.
 
על המשרד למצוא פתרונות חלופיים לטיפול ביישובים חלשים, שזקוקים לתגבור כוח 

ההוראה, ואינם כלולים באזורי עדיפות לאומית. 


2.       
במשך השנים הרבות שהמשרד שילם תמריצים הוא לא עשה מחקר, הערכה או סקר של תכנית
 
התמריצים כדי לבדוק את השפעתה על משיכת עובדי הוראה (עו"ה) טובים ליישובים, ולכן
 
אין בידיו תשובות על שאלות מהותיות אלו.

3.
        שיטת הערכה תקינה ומסודרת צריכה לכלול נתונים על שינויים בציוני התלמידים בכיתות 
 
        שבהן מועסקים עו"ה לפי חוזים אישיים. 

4.
        על המשרד לבחון את יעילות התמריצים והחוזים האישיים ולשקול דרכים לניצול טוב יותר 
 
        של הכספים הרבים שמושקעים בהם. 


ב. תגובת המבוקר

משרד החינוך

1.    
נקודות המוצא של כל החלטות הממשלה הנוגעות לאזורי עדיפות לאומית היו: 


א. הנהגת מדיניות לפיזור אוכלוסין ולעידוד מגורים בריחוק ממרכזי האוכלוסייה. בהחלטת ממשלה מספר 721  מיום  24.1.1993 נאמר: "נקודת המוצא לקביעת אזורי עדיפות לאומית במדינת ישראל היא מדיניות הממשלה לפיזור אוכלוסין, לשינוי סדרי העדיפות הלאומית ולקליטת העלייה באזורים אלה". 


ב. הנהגת מדיניות אחידה וכוללת שתחייב את כל משרדי הממשלה. כאמור בהחלטה הנ"ל: "הממשלה תנקוט בעניין זה מדיניות אחידה וכוללת על ידי כל משרדי הממשלה, אשר יפעלו להתאמת החקיקה הרלבנטית, הנהלים והחלטות הממשלה הנוגעים לאזורי ולערי פיתוח בהתאם להחלטה זו".


משרד החינוך ראה בשני עקרונות אלה, הנחות עבודה בסיסיות, לפיהן הוא פעל, והוא אינו רשאי לקבוע 
סיווג של אזורי עדיפות לאומית משלו, כמו הוספת יישובים והורדתם. כמו כן, אין המשרד רשאי לשנות 
את מהות התמריצים. יתרה מכך, בהחלטה הנ"ל קבעה הממשלה את רשימת 447 היישובים המוגדרים כאזורי עדיפות לאומית, ואת סוגי התמריצים המחייבים את משרד החינוך. 


מתן תמריצים זהים לכל עובדי ההוראה, ביישובים שבאזורי העדיפות הלאומית, נקבע גם הוא בהחלטות ממשלה. עם זאת התימרוץ על ידי חוזים אישיים הוא הכלי המתאים המאפשר למשרד לחרוג ממסגרת התמריצים המקובלת. המשרד החליט להפעיל בשנת הלימודים תשס"א תימרוץ זה ל27- מוסדות חינוך,
הנמצאים ביישובים שאינם כלולים באזורי עדיפות לאומית.


באזורי עדיפות לאומית נוצרה תשתית יציבה של כוחות הוראה מקומיים אקדמאיים ומוסמכים  


כ22,000-, הנהנים ממערכת ההטבות, המסתכמת בלמעלה מ200- מיליון ש"ח. 


בעיית המחסור הגדול במורים שאפיינה שנים רבות חבלי ארץ אלה הולכת ונעלמת. לדוגמא, היישוב 
ירוחם בשנת הלימודים תש"ס "מייצא" מורים ליישובים בסביבה. אין מחסור במורים בכל יישובי 
הפיתוח. זהו הישג חינוכי, במיוחד על רקע העובדה של המצוקה הכלכלית הקשה של היישובים 
בפריפריה. התופעה של מורים לא מוסמכים גם היא בירידה מתמדת: שיעור המורים הלא מוסמכים 
בשנת הלימודים תשנ"ח באזורי עדיפות לאומית עמד על 60%, כאשר במחוז הצפון השיעור הוא 4.2%, 
ובמחוז 
הדרום 7.4%. לדעת המשרד, במהלך השנים הבאות, התופעה תיעלם.


שיעור המורים המתגורר באזורי עדיפות לאומית - 
תושבי מקום, מגיע לכ90%- מכלל המורים. כיום, 
יותר ממחצית המורים באזורי הפיתוח, הם אקדמאים.



מחצית מהתלמידים באזורי עדיפות לאומית מצליחים היום בבחינות הבגרות. בשיעור התלמידים 
המצליחים בבחינות הבגרות באזורי עדיפות לאומית חל שיפור בשנים תש"ן - תשנ"ו של 36%, 
כאשר השיפור הארצי היה 17.7%. ההצלחה בבחינות הבגרות בקרב התלמידים באזורי עדיפות 
                          לאומית, 
היא תוצאה של כוחות הוראה טובים ואיכותיים הנמצאים כיום באזורי עדיפות לאומית.

2.
לדעת המשרד, לא ניתן לבודד את הסיבות לשיפור איכות עובדי ההוראה בין תמריצים לבין פעולות 
חינוכיות שיוזם המשרד. החלטה על צמצום התמריצים בחלק מהיישובים תביא להקטנת האטרקטיביות של מגורים ביישובים מרוחקים ממרכז הארץ, ובאופן הדרגתי לנטישה חלקית של מורים למרכז הארץ.


המשרד מתכונן לבצע החל משנת תש"ס, מחקר מקיף וסקר מלווה, הן בנושא התמריצים באזורי 
עדיפות לאומית והן בנושא החוזים האישיים, כדי לאמוד את ההשפעות וההשלכות של תמריצים
             אלה. בכך גם ניתן יהיה לתת מענה בדבר אפקטיביות התמריצים. מחקר זה ייתן גם תשובה על
              התפוקות והשיפור בהישגי הבגרות, הנובעים מהחוזים האישיים.

3.  
בעבר היה קושי להחיל את החוזים האישיים על מספר רב של מורים, למרות המכסה שהועמדה לרשות 
המשרד, וזאת בשל המדיניות שננקטה, המחייבת חוות דעת מקצועית של מפקחים ומנהלי מחוזות, ובשל החלטת ממשלה, לפיה מורים הגרים באזורי עדיפות לאומית והינם בעלי דירות, לא נכללו תוכנית. ועדת המעקב בנושא, גיבשה תוכנית להרחבה של מסגרת החוזים האישיים, ל27- מוסדות חינוך הנמצאים ביישובים שאינם כלולים באזורי עדיפות לאומית.

המשרד פועל לקצר את תהליך האישור של החוזים האישיים, על ידי מחקר הערכה כמצוין לעיל.

ראה גם: פרק ערי הפיתוח בדרום הארץ, חינוך והשכלה - תמריצים לעובדי הוראה.

פרויקט 30 היישובים: בדיקת יישומו בארבעה יישובים בדרום

הגופים המבוקרים: משרד החינוך; רשויות מקומיות: נתיבות; ירוחם; אופקים; שדרות 

א. ריכוז ממצאי הביקורת

1.
תגבור מערכת החינוך ברשויות אלו הביא לשיפור בהישגים הלימודיים ביישובים שונים, אך רמתם 

       עדיין נופלת מרמת ההישגים הממוצעת בארץ. 


2.
מידת הצלחתו של הפרויקט בכל יישוב הייתה תלויה רבות במידת מעורבותה של הרשות המקומית ובמידת שיתוף פעולה בינה לבין הגוף המתערב שנבחר לתכנון הפעילות ביישוב ולביצועה.

3.  
המשרד הפעיל ביישובים באמצעות אגפיו ומחוזותיו השונים, מגוון תכניות חינוכיות שלכאורה לא היה
 
ביניהן קשר מערכתי מאחד. על המשרד לבחון את תכניותיו השונות ביישובים ולהבטיח שהן יפעלו בתוך מסגרת מערכתית מאחדת, שתבטיח ניצול יעיל של המשאבים. 


4.
מן הראוי שהמשרד יפעל לגיבוש המידע על השפעות הפרויקט על מערכות החינוך ביישובים, ויפיק מהן 
את המסקנות והלקחים שינחו אותו ביישום תכניותיו החינוכיות בעתיד. 


ב. תגובות המבוקרים

משרד החינוך

1-4.
על בסיס ההצלחות שהיו בפרוייקט 30 היישובים, ולאור ראיונות עם הגורמים המעורבים ביישובים 
שבהם נרשמה הצלחה בנתוני הבגרות, נערכת בדיקה של אפשרויות ההפעלה של הפרוייקט ביישובים 
שבהם הוחלט לתת טיפול נקודתי על פי החלטת הממשלה.


החל מ1997- חל שינוי בהגדרת תפקידיו וסמכויותיו של המעריך הפנימי. נציגי המטה מילאו 
תפקיד 
כפול: הם ריכזו את ההערכה הפנימית והיו באי כוחו של מטה הפרוייקט ביישובים.

           ראה גם: פרק ערי הפיתוח בדרום הארץ, חינוך והשכלה - פרויקט 30 היישובים: בדיקת יישומו בארבעה  ישובים בדרום.
תמיכה בעמותת "במות"

הגופים המבוקרים: משרד החינוך; משרד האוצר; משרד המשפטים; עמותת "במות"

א.  ריכוז ממצאי הביקורת

1.         ועדת התמיכות נהגה כשורה, ואף לפנים משורת הדין, כאשר ביקשה מבמות נתונים מפורטים על  

           הפיצול לקבוצות לימוד, זאת לשם דיון בבקשתה החריגה לקבל תמיכה שלא לפי המבחנים. 


2.
    ההיענות לדרישת "במות" להגדלת מספר השעות לא הייתה במקומה, שכן "במות" אינה מוסד חדש 

           כמוגדר במבחנים. 

3.         לא היה די בהקפאת התמיכה, כנגד אי-המצאת דוחות ותכניות פעולה על ידי העמותה, אלא היה על    

           המשרד לנקוט אמצעים חמורים ממנה.


4.         הסכמת המשרד לכסות את הגירעונות של "במות" וההליך שבו נתקבלו החלטותיו בעניין זה היו לקויים    

           מכל בחינה ועניין. בדוח החשכ"ל הומלץ ש"במות" תעשה הסדר עם נושיה ותקבל את אישורו של  

           המשרד לתכניותיה לכיסוי הגירעונות, אך בפועל התחייב המשרד לכסות את הגירעונות מתקציב. 

           הסכמתו של המשרד לכסות את חובותיה של במות לא עלתה בקנה אחד עם ההמלצות של יחידת 

           הביקורת בחשב הכללי ומנוגדת להוראות הנוהל ולמבחני התמיכה. 
5.         אין שחר לרובן הגדול של טענותיה של "במות" נגד המשרד. עם זאת, מעשיו של המשרד לא תמיד היו 
   כשורה, ואף החריפו את המחלוקת ביניהם עד כדי סכסוך. 

